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1. ชื่อปริญญา และสาขาวิชา

1.1 รหัสและช่ือหลักสูตร 
ภาษาไทย  :  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 
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ชื่อย่อ (ภาษาอังกฤษ) :    B.A. (English for Business Communication) 
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1.4 แบบของหลักสูตร 
หลักสูตรระดับปริญญาตรีทางวิชาการ หลักสูตร 4 ปี 
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เป็นหลักสูตรเฉพาะของสถาบันที่จัดการเรียนการสอนโดยตรง 

1.6 สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
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เพ่ือการจัดการธุรกิจ พ.ศ. 2563 
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1.7 ภาษาที่ใช้ 
 ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
1.8 การรับเข้าศึกษา 
 รับนักศึกษาไทยและนักศึกษาชาวต่างประเทศที่สามารถใช้ภาษาไทยและอังกฤษได้เป็นอย่างดี 
 

2. ปรัชญา วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์การเรียนรู้ 

 
สารสนเทศในการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ในระดับหลักสูตร 

2.1 ทิศทางนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังคนของประเทศ 
คงปฏิเสธไม่ได้ว่าหลังจากที่ผ่านพ้นสถานการณ์แพร่เชื้อโควิด 19  รูปแบบการใช้ชีวิตของประชาชน

ทั่วโลกในหลายมิติ  ไม่ว่าจะเป็นสังคม เศรษฐกิจ  การศึกษา รวมถึงการเมืองการปกครอง  จากการด าเนินชีวิต
ที่ทุกคนต้องท างานในที่ท างานของตนเอง ต้องใช้ชีวิตแบบเว้นระยะห่าง  ต้องใช้ชีวิตและท างานอยู่ที่บ้าน  ซึ่ง
เป็นช่วงเวลาดังกล่าว (ปลายปี พ.ศ.2563-2566) เป็นช่วงเวลาที่หนักหน่วงส าหรับทุกคนทั่วโลก  อาจกล่าวได้
ว่าสถานการณ์โควิด-19  เป็นอีกหนึ่งจุดเปลี่ยนที่ส าคัญที่มีผลต่อการปรับตัวและปรับเปลี่ยนรูปแบบมุมมอง
และการด าเนินชีวิตเพื่อความอยู่รอด  ในวิกฤติดังกล่าวจึงเป็นจุดเปลี่ยนที่น าไปสู่รูปแบบวิถีชีวิตแบบใหม่ 
(New Normal) ของคนในสังคมปัจจุบัน  

สถานการณ์การแพร่เชื้อโควิด 19  ยังนับว่าเป็นจุดเปลี่ยนประเทศไทยเช่นเดียวกัน ก่อนที่จะเกิด
สถานการณ์การแพร่เชื้อโควิด 19  ประเทศไทยมีการติดต่อการค้าทั้งในประเทศและระหว่างประเทศโดยมี
นโยบายการค้าที่เปิดการค้าเสรี และมิได้จ ากัดวงการค้าระหว่างบุคคลหรือชุมชนในประเทศหรือเฉพาะใน
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้เท่านั้น แต่มุ่งเปิดตลาดธุรกิจในเวทีโลก รายได้ส าคัญส่วนหนึ่งมาจากการส่ง
สินค้าออกนอกประเทศ ประเทศไทยยังได้ชื่อว่าเป็นจุดยุทธศาสตร์ของการค้าและธุรกิจการท่องเที่ยวที่เปิดรับ
ทั้งนักธุรกิจและนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศตลอดปี ซึ่งเป็นที่มาของเงินรายได้อันมหาศาลของ
ประเทศ นอกจากนี้การส่งแรงงานไทยไปท างานในต่างประเทศยังเป็นที่นิยมของแรงงานไทย และเป็นที่
แสวงหาของหน่วยงานต่างชาติ  แต่แล้วเมื่อเหตุการณ์ดังกล่าวนี้เกิดขึ้นทุกอย่างที่เคยท าก็หยุดแบบฉับพลัน
โดยที่ทุกคนไม่ทันได้ตั้งตัว  ทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาครัฐและเอกชนต้องปรับตัวอย่างมากในช่วงปีแรกซึ่ง
เป็นปีที่หนักหน่วงของประชาชนทั้งประเทศ 

ความแน่นอนคือความไม่แน่นอน  การเปลี่ยนแปลงในสิ่งต่างๆ บางครั้งอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงแบบ
ค่อยเป็นค่อยไป  แต่ในบางสถานการณ์นั้นเป็นอาจเกิดขึ้นแบบฉับพลันโดยไม่มีใครที่รู้ล่วงหน้า  ที่เห็นได้ชัดคือ
สถานการณ์การแพร่เชื้อโควิด 19  ที่ใครๆ ก็ไม่ได้คาดคิดว่าจะท าให้คนทั้งโลกต้องหยุดกิจกรรมที่เคยท าใน
ชีวิตประจ าวัน  จากที่ทุกคนคุ้นชินกับการท างานที่ท างานของตนเองกลับต้องมาถูกจ ากัดพื้นที่ให้อยู่ในที่อยู่
อาศัยของตนและต้องมาท างานที่บ้าน  ร้านอาหารที่เคยทานได้ที่ร้านต้องปรับเปลี่ยนเป็นการซื้อกลับไปทานที่
บ้าน  การปิดเมืองหรือปิดประเทศที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อนก็เกิดขึ้น  อันท าให้การประกอบธุรกิจการค้าหรือ
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แม้แต่การเดินทางระหว่างประเทศก็ต้องหยุดชะงักอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  ส่งผลท าให้ธุรกิจต่างๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชนชลอการเจริญเติบโต  บางธุรกิจขาดทุนและบางธุรกิจต้องปิดกิจการลงในที่สุด  ผลกระทบที่เกิดขึ้นท า
ให้เกิดภาวะปรับโครงสร้างองค์กรเพื ่อให้องค์กรสามารถด าเนินงานต่อไป  ทั ้งนี ้จะเห็นว่าบางสถาน
ประกอบการอาจพิจารณาลดเงินเดือนพนักงาน หรือลดจ านวนพนักงานเพ่ือความอยู่รอดขององค์กร     

จากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบโครงสร้างทางสังคม  การศึกษา เศรฐกิจกิจ  การเมืองการปกครอง  ซึ่ง
เป็นที่ทราบกันดีอยู่แล้วว่าทุกอย่างมีความสัมพันธ์กัน  รูปแบบการใช้ชีวิตวิถีใหม่  ประชาชนมีรูปแบบการใช้
ชีวิตที่หลากหลายมากขึ้น  มีช่องทางในการติดต่อกันผ่านทางสังคมผ่านโซเชียลมีเดีย  การเรียนการสอนที่มี
การผสมผสานการเรียนการสอนในห้องเรียนและบูรณาการการสอนผ่านสื่อออนไลน์  การอุปโภคบริโภคสินค้า
ที่มีอัตราการซื้อขายผ่านแพลทฟอร์มออนไลน์ อาทิเช่น  Tik Tok  Shopee Lazada และอื่นๆ    โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งจุดเปลี่ยนดังกล่าวนี้มีผลต่อโครงสร้างบริหารการเมืองการปกครองอย่างมาก  รัฐบาลจ าเป็นต้องน า
ข้อมูลผลกระทบและปัจจัยต่างๆ ที่เกิดขึ้นมาพิจารณาเพ่ือใช้เป็นแนวทางช่วยเหลือประชากรและกระตุ้นฟ้ืนฟู
เศรษฐกิจที่หยุดชะงักหนักหนาสาหัสจากผลกระทบโควิด  ที่ส าคัญมากไปกว่านั้นคือรัฐบาลจ าเป็นต้องก าหนด
ทิศทางนโยบายและยุทธศาสตร์ชาติเพ่ือพัฒนาก าลังคนของประเทศเพ่ือให้พร้อมในการปรับตัวในอนาคต   

ดังที่ Matthew Arnold (1822-1888) กวีและนักวัฒนธรรมวิจารณ์คนส าคัญเมื่อคริสต์ศตวรรษที่ 19 
ซึ ่งเคยเขียนว่า “Wandering between two worlds, one dead, the other powerless to be born.” 
ชีวิตก็เหมือน “ท่องอยู่ระหว่างสองโลก  โลกใบหนึ่งดับสูญไปแล้ว  แต่โลกอีกใบที่ไร้ก าลังที่จะถือเนิด ” 
เช่นเดียวกับสถานการณ์ของประเทศไทยปัจจุบันกับโลกนี้  ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงที่เชี่ยวกรากท้ัง
ด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคมวัฒนธรรม เทคโนโลยี และสิ ่งแวดล้อม องค์กรและหน่วยงานภาครัฐ  
จ าเป็นต้องได้รับการปฏิรูปขนานใหญ่ (Radical Change) ที่เน้นการมองกว้างและไกล (Vision Driven) มิใช่
แค่การปรับเปลี่ยนแบบค่อยเป็นค่อยไป (Incremental Adaptation) หรือแก้ปัญหาเฉพาะหน้า (Problem 
Driven) เท่านั้น  การปฏิรูปดังกล่าวจ าเป็นต้องมุ่งเน้นการเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรในทุกภาคส่วนเพ่ือ
พัฒนาคนในประเทศให้สามารถแข่งขันในระดับสากลได้ ดังจะเห็นได้จากนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา
ก าลังคนของประเทศ (Manpower Policy) ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ชาติพ.ศ.2561-2580มีนโยบายที่มุ่งเน้น
ให้ประเทศชาติมั ่นคง  ประชาชนมีความสุข  เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง  สังคมเป็นธรรม  ฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน  นอกจากนี้เพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561-2580) ใน
แผนการปฏิรูปประเทศ(ฉบับปรับปรุง) (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  กันยายน 
2562)  มีประเด็นขับเคลื่อนการปฏิรูปที่ส าคัญ ซึ่งประกอบด้วย 6 มิติ  ได้แก่  การลดความเหลื่อมล ้าทางสังคม  
การพัฒนาเศรษฐกิจ  การสร้างสังคมและชุมชนที่เข้มแข็ง  การฟื้นฟูและการบริหารจัดทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม  การสร้างประสิทธิภาพและความโปร่งในในกระบวนการท างานของรัฐ  การพัฒนากฎหมาย
และกระบวนการยุติธรรม  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการพัฒนาคนในแต่ละระดับ อาทิ  ระดับประชาชน  
ระดับชุมชนและท้องถิ่น  ระดับภาคธุรกิจ    ระดับภาครัฐ  และระดับประเทศ 
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ดังที่ได้ที่ได้กล่าวไปก่อนหน้านี้  การที่จะพัฒนาคนในแต่ละระดับ  ต้องค านึงถึงความเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม การศึกษา  เศรฐกิจ ตลอดจนการเมืองการปกครอง ไม่ใช่เพียงระดับประเทศแต่หมายรวมถึงระดบัโลก  
ดังจะเห็นได้จากสภาเศรษฐกิจโลก  หรือ World Economic Forum  เผยแพร่รายงาน The Future of Jobs 
Report 2023 ที่ส ารวจแนวโน้มงานและทักษะในอีก 5 ปีข้างหน้า  พบว่ากว่า 85% ขององค์กรที่ท าแบบ
ส ารวจระบุว่า  การน าเทคโนโลยีใหม่และล ้าหน้ามาใช้มากขึ้น  และการเข้าถึงดิจิทัทที่กว้างขึ้น เป็นแนวโน้มที่
จะขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในองค์กรของตนมากที่สุด นอกจากนี้ยังพบว่า 86% ของบริษัทคาดว่าจะน าเท
โนโลยี ข้อมูลขนาดใหญ่ (big data) คลาวด์คอมพิวติ้งและ AI มาใช้ในการด าเนินงานในอีก 5 ข้างหน้า  จาก
รายงานดังกล่าวปฎิเสธไม่ได้ว่าการผสมผสานของกระแสมหาภาคและน าเทคโนโลยีมาใช้จะขับเคลื่อนการ
เติบโตและการลดลงของงานเฉพาะด้าน  งานที่เติบโตเร็วที่สุดคืองานที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี  ผู้เชียวชาญ
ด้าน AI  ตามมาด้วยผู้เชียวชาญด้านความยั่งยืน  นักวิเคราะห์ข้อมูลให้เป็นข้อมูลเชิงลึกเพื่อธุรกิจ  (Business 
Intelligence Analysts)  และนักวิเคาะห์ความปลอดภัยของข้อมูล  ( Information Security Analysts)  
ในขณะที่งานที่ลดลงเร็วสุดเมื่อเทียบกับขนาดในปัจจับันเป็นผลจากเทคโนโลยีและการก้าวสู่ดิจิทัล  งานส่วน
ใหญ่ที่ลดลงอย่งรวดเร็วคือ  งานด้านธุรการหรือเลขานุการ  ทั้งพนักงานธนาคาและพันักงานธุรการที่เกี่ยวข้อง  
พนักงานธุรการบริกาไปรษณีย์  แคชเชียร์และพนักงานขายตั๋ว  และพนักงานป้อนข้อมูลคาดว่าจะลดลงเร็ว
ที่สุด  นอกจากนี้ยังมีการคาดการณ์การเติบโตในงานที่ใช้ดิจิทัลประมาณ 4 ล้านต าแหน่ง เช่น  ผู้เชี่ยวชาญ
ทางด้านอีคอมเมิร์ซ  ผู้เชี่ยวชาญด้านการเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัล  และผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาดดิจิทัลและกล
ยุทธ์ 

จากรายงาน Future of Jobs 2023 ของ World Economic Forum ได้กล่าวถึงทักษะทางธุรกิจที่มี
ความส าคัญในปี 2027 ซึ่งประกอบไปด้วย 10 ทักษะส าคัญ ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ การใช้
ปัญญาประดิษฐ์และข้อมูลขนาดใหญ่ ทักษะความเป็นผู้น าและการมีอิทธิพลทางสังคม ความยืดหยุ่นและการ
ปรับตัว ความอยากรู้อยากเห็นและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ความเชี่ยวชาญทางเทคโนโลยี การคิดแบบเป็นระบบ 
ทักษะการบริการลูกค้า และทักษะที่เก่ียวข้องกับความยั่งยืน ทักษะเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงความจ าเป็นในการ
ปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสังคมในโลกปัจจุบัน ดังนั้น หากเราต้องการพัฒนา
คนในประเทศให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ทักษะเหล่านี้จึงเป็นสิ่งที่ต้องได้รับการฝึกฝนอย่าง
เร่งด่วน เพ่ือให้บุคคลมีความพร้อมส าหรับการท างานในโลกอนาคต 

ในยุคดิจิทัลที ่เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในทุกมิติของการท างาน การมีทักษะภาษาอังกฤษจึง
กลายเป็นสิ่งจ าเป็นที่ไม่อาจมองข้ามได้ ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่ใช้ในการสื่อสารทั้งในระดับชาติและ
ระหว่างประเทศ ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อธุรกิจ การเจรจาความร่วมมือ หรือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ การมีทักษะภาษาอังกฤษที่ดีช่วยให้ผู้ประกอบการ นักลงทุน และแรงงานสามารถแข่งขันในตลาดงาน
ระดับโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ในภาคการศึกษา ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือส าคัญที่เปิดโอกาส
ให้ผู ้เรียนเข้าถึงแหล่งความรู้ที ่หลากหลายทั่วโลก ช่วยให้พวกเขาพัฒนาตนเองและปรับตัวเข้ากับการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ การสื่อสารภาษาอังกฤษจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมการ



 

5 

 

ก้าวหน้าในการท างานและการศึกษาในยุคดิจิทัล อีกทั้งยังเป็นเครื่องมือที่ช่วยสร้างความเชื่อมโยงระหว่าง
บุคลากรจากหลากหลายประเทศ ซึ่งมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในโลกที่เชื่อมต่อกันมากขึ้น  ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า 
ภาษาอังกฤษจึงเป็นทักษะที่ขาดไม่ได้ในยุคดิจิทัล ทั้งในการท างาน การศึกษา และการสร้างความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ ซึ่งช่วยให้บุคลากรและองค์กรสามารถก้าวสู่การแข่งขันในระดับสากลได้อย่างมั่นคงและมี
ประสิทธิภาพ 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการธุรกิจ (พ.ศ. 2558-2561) ได้เปิดสอน
ครั้งแรกในปี พ.ศ. 2558 โดยมีเป้าหมายหลักในการผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และความสามารถในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษส าหรับการจัดการธุรกิจ ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้มีการปรับปรุงครั้งแรก โดยยังคงใช้ชื่อ
หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการจัดการธุรกิจ (พ.ศ. 2562-2567) ซึ่งยังคงมุ่งเน้นการพัฒนาบัณฑิตที่มีทักษะการ
ใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการธุรกิจ แต่ได้มีการเพิ ่มวิชาโทให้เลือก 3 สาขา ได้แก่ การท่องเที ่ยว การ
บริหารธุรกิจ และสารสนเทศ เพ่ือตอบสนองความถนัดและความสนใจที่หลากหลายของนักศึกษา 

ในปี พ.ศ. 2567 คณะกรรมการผู ้รับผิดชอบหลักสูตรได้ด าเนินการปรับปรุงอีกครั้งเพื ่อเปิดรับ
นักศึกษาในปีการศึกษา 2568 โดยได้ท าการส ารวจความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก 
(Stakeholders) จ านวน 2 กลุ่มคือ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders: ISh) ได้แก่ 
นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในหลักสูตรปัจจุบัน ส่วนกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External Stakeholers: 
ESh) ได้แก่ นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ก าลังเตรียมตัวเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา รวมถึงนายจ้างในภาค
ธุรกิจ หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ข้อมูลที่ได้จากการส ารวจนี้ได้น าไปใช้ในการออกแบบและพัฒนา
หลักสูตรให้ตรงกับความต้องการและความคาดหวังของตลาดแรงงาน 

จากผลการส ารวจพบว่า กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (ผู้ใช้บัณฑิต) ได้เสนอแนะว่าหลักสูตรควร
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารของบัณฑิต โดยเพิ่มโอกาสในการฝึกสนทนากับชาวต่างชาติมากขึ้น รวมถึงปรับ
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีเวลาในการน าความรู้ไปปฏิบัติงานจริงตามความ
เหมาะสมของแต่ละชั้นปี นอกจากนี้ ผู้ใช้บัณฑิตยังเสนอแนะให้หลักสูตรพัฒนาการฝึกทักษะการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีที่มีบทบาทส าคัญในการท างาน เช่น การประยุกต์ใช้ AI เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของทีม 
หรือการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อเผยแพร่ผลงานให้เป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น 

จากการส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่า พบว่ามีความต้องการให้มีการเพ่ิม
ตัวเลือกในการเรียนภาษาที่สาม นอกจากนี้ นักศึกษายังแนะน าว่าควรลดภาระงานและออกแบบกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการท างานเดี่ยวและกลุ่มเพื่อพัฒนาทักษะที่จ าเป็น อีกทั้งควร
พิจารณารายวิชาทั่วไป (GE) โดยเน้นการเรียนที่ให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติมากกว่าการเรียนทฤษฎี พร้อม
ส่งเสริมด้านคุณธรรมและจริยธรรมควบคู่ไปด้วย 

จากผลความเปลี่ยนแปลงทางสังคม การศึกษา เศรษฐกิจ  การเมืองการปกครอง  ตลอดจนผลการ
ส ารวจผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก  กรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรจึงได้พิจาราณาปรับปรุงชื่อ
หลักสูตรปรับปรุงใหม่ (พ.ศ. 2568) ภายใต้ชื่อ “หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการ
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สื่อสารธุรกิจ” คณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย  โดยกรรมการผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรเล็งเห็นและตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาก าลังคนให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 
2561-2580 ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีศักยภาพในระดับสากล โดยเฉพาะทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษท่ีมีบทบาทส าคัญในธุรกิจระดับโลก อีกท้ังยังได้ปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับแผนการปฏิรูป
ประเทศ (กันยายน 2563) ที่เน้นการเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรให้สามารถแข่งขันได้ทั้งในเวทีระดับ
ภูมิภาคและระดับโลก รวมถึงการพัฒนาทักษะทางภาษาและทักษะดิจิทัลที่จ าเป็นส าหรับยุคปัจจุบันและ
อนาคต ตามรายงานของ World Economic Forum 2023 ซึ ่งระบุว่าทักษะส าคัญในอนาคตไม่เพียงแค่
ความรู้ทางเทคโนโลยี แต่ยังรวมถึงทักษะการสื่อสารระดับสากล การผสานทักษะดิจิทัล เช่น การประยุกต์ใช้ 
AI และการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ในการท างานจึงกลายเป็นสิ่งจ าเป็น หลักสูตรนี้จึงได้ปรับการจัดการเรียน
การสอนตามแนวทาง Learning Paradigm โดยก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู ้ที ่ชัดเจนและใช้วิธีการสอนที่
หลากหลายและทันสมัย เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาเข้าสู่ตลาดแรงงานโลกอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
2.2 ยุทธศาสตร์ของสถาบันที่สอดคล้องกับกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 

การจัดท าแผนพัฒนาการอุดมศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนของประเทศ เป็นผลสืบเนื่องจากการ
บังคับใช้ พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2562 
ซึ่งมีเป้าหมายในการขับเคลื่อนประเทศให้สามารถผลิตบุคลากรที่มีความสามารถทัดเทียมในระดับสากล 
กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ได้ปรับปรุงแผนด้านการอุดมศึกษา  พ.ศ. 2564–
2570 ให้สอดคล้องกับบริบทปัจจุบันของโลก โดยเฉพาะในช่วงปี พ.ศ. 2566–2570 ที่มีการเปลี่ยนแปลงด้าน
เศรษฐกิจและเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว โดยแผนดังกล่าวยังคงเน้นบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาในการเป็นฐาน
ส าคัญในการผลิตก าลังคนและองค์ความรู้เชิงนวัตกรรม เพื่อขับเคลื่อนประเทศให้มีการพัฒนาอย่างยั่งยืนและ
ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง ซึ่งได้เชื่อมโยงกับกรอบนโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม พ.ศ. 2566–2570 ที่ครอบคลุมทั้งด้านการเรียนรู้ การวิจัย และการพัฒนานวัตกรรมเชิงสร้างสรรค์ 
 มหาวิทยาลัยขอนแก่นในฐานะสถาบันอุดมศึกษาชั้นน าของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ก่อตั้งขึ ้นเพ่ือ
เป็นศูนย์กลางทางวิชาการและการพัฒนาภูมิภาค โดยมีเป้าประสงค์ในการผลิตบัณฑิตที่มีทักษะสอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดแรงงานในประเทศและต่างประเทศ การพัฒนาบัณฑิตที่มีคุณภาพสอดคล้องกับการ
พัฒนาทักษะที ่จ  าเป็นในศตวรรษที ่ 21 ซึ ่งเน้นทักษะดิจ ิทัลและทักษะการคิดว ิเคราะห์ควบคู ่ ไปกับ
ความสามารถในการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังมุ่งเน้นการศึกษาเพื่อการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต (Lifelong Learning) ซึ่งเป็นกระบวนทัศน์ใหม่ท่ีเปลี่ยนโฟกัสการเรียนการสอนจากการสอนแบบดั้งเดิมสู่
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Learning Paradigm) โดยการเรียนการสอนจะเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ท าให้
ผู้เรียนมีโอกาสในการพัฒนาตนเองตามศักยภาพ และสามารถปรับตัวให้ทันกับความต้องการของตลาดแรงงาน
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
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 หนึ่งในแผนพัฒนาที่ส าคัญของมหาวิทยาลัยขอนแก่นคือ "แผนการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565–2569)" ซึ ่งประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก ได้แก่ 1) ข้อมูลทั ่วไปและบทบาทของ
มหาวิทยาลัยในบริบทปัจจุบัน 2) แผนการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยที ่เน้นเป้าหมายในการเสริมสร้างความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และ 3) การน าแผนไปสู่การปฏิบัติและติดตามผล โดยแผนนี้เน้นการเปลี่ยนแปลงเชิง
ระบบเพื่อให้สถาบันสามารถก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยมีการก าหนดยุทธศาสตร์ 4 ด้าน ได้แก่ 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ นวัตกรรม การเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ และการเป็นผู้น าในระดับ
ภูมิภาคและระดับโลก 

ในส่วนของคณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย ตระหนักถึงความส าคัญของ
การพัฒนาทักษะด้านภาษาและเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล จึงได้พัฒนาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ โดยมุ่งเน้นการบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษและทักษะดิ จิทัลเข้าด้วยกัน 
เพื่อให้บัณฑิตสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการสื่อสารและแก้ไขปัญหาทางธุรกิจในยุคที่โลกขับเคลื่อน
ด้วยเทคโนโลยี ตัวอย่างเช่น นักศึกษาจะได้เรียนรู้การน าเสนอผลงานและการสื่อสารธุรกิจผ่านแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลต่าง ๆ รวมถึงการใช้ AI ในการช่วยเสริมการท างาน นอกจากนี้ ยังมีการฝึกฝนทักษะการใช้เทคโนโลยีใน
การท างานร่วมกันในทีมผ่านโปรแกรมการจัดการโครงการดิจิทัล (Digital Project Management) การใช้
โซเชียลมีเดียในการประชาสัมพันธ์ และการใช้เทคโนโลยีเสริมประสิทธิภาพในการสื่อสารในองค์กรระหว่าง
ประเทศ 

การปรับปรุงหลักสูตรนี้ยังได้ตอบสนองต่อแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยเน้นการพัฒนา
บัณฑิตที่มีความสามารถทางภาษาอังกฤษและแก้ปัญหาที่แท้จริงในสังคม รวมถึงการเป็นก าลังส าคัญในการ
พัฒนาประเทศในอนาคต ทั้งนี้ หลักสูตรยังมุ่งเน้นการพัฒนาภาษาอังกฤษรวมถึงการประยุกต์ใช้ทักษะดิจิทัล
ในการท างาน เพื่อให้บัณฑิตสามารถปรับตัวได้ทันกับความท้าทายและการเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจในยุค
ดิจิทัล 

 
ความเกี่ยวข้องกับพันธกิจสถาบัน 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารธุรกิจ คณะสหวิทยาการ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย ได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับพันธกิจและปรัชญาการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ฉบับที่ 606/2566 ซึ่งเน้นการจัดการศึกษาที่มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ประกอบด้วย
สามองค์ประกอบหลัก ได้แก่ วิทยา (Knowledge & Skills), จริยา (Ethics & Characters), และปัญญา 
(Wisdom) การจัดการศึกษานี้มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถที่ครอบคลุมทั้งด้านทฤษฎี
และปฏิบัติ โดยเน้นการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งผลลัพธ์ (Learning Paradigm) ซึ่งเป็นแนวทางที่มุ่งหวังให้ผู้เรียน
สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้จริงในสถานการณ์ต่าง ๆ 
 หลักสูตรนี้ยังสอดคล้องกับแผนการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยขอนแก่นระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565–2569) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับยุทธศาสตร์ที่ 3 ซึ่งมุ่งเน้นการผลิตก าลังคนระดับสูงเฉพาะทางตามความต้องการของ
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ประเทศไทย ในการปรับปรุงหลักสูตรครั้งนี้ ได้มีการพิจารณาและปรับเปลี่ยนเพื่อรองรับความต้องการของ
ตลาดแรงงานที่ก าลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในด้านการใช้ภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
เพ่ือให้บัณฑิตสามารถแข่งขันในตลาดแรงงานสากลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 การพัฒนาหลักสูตรยังมุ่งเน้นการเสริมสร้างทักษะด้านดิจิทัลและการใช้เทคโนโลยีในการท างาน เช่น 
การใช้เทคโนโลยี AI ในการเพิ่มประสิทธิภาพของการท างาน การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการสื่อสารและการ
บริหารงาน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการยกระดับศักยภาพของบัณฑิตในตลาดโลกที่เต็มไปด้วยการแข่งขันสูง 
 การเรียนในยุคดิจิทัลได้ท าให้การเรียนการสอนภาษาอังกฤษมีความหลากหลายและมีประสิทธิ ภาพ
มากยิ่งขึ้น ตัวอย่างเช่น การใช้แพลตฟอร์มการเรียนออนไลน์ที่ช่วยให้นักเรียนสามารถเรียนรู้และฝึกทักษะ
ภาษาอังกฤษได้ทุกที่ทุกเวลา การใช้แอพพลิเคชั่นที่ช่วยในการพัฒนาทักษะการพูดและการเขียน การเรียนรู้
ผ่านเกมและกิจกรรมที่ส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์จริง  รวมถึงการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือ
เชื่อมโยงกับผู้คนจากหลากหลายประเทศ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเหล่านี้ไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มความสนุกใน
การเรียนรู้ แต่ยังเสริมสร้างทักษะที่ส าคัญส าหรับการท างานในระดับสากล 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ จึงมุ่งหวังที่จะผลิตบัณฑิตที่
มีความรู้และทักษะที่ครอบคลุมทั้งในด้านภาษาอังกฤษและการใช้เทคโนโลยี เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับ
ผู้เรียนในการเผชิญกับความท้าทายต่าง ๆ ในตลาดแรงงานระดับโลก และสร้างความสามารถในการแข่งขันที่
สูงขึ้น พร้อมทั้งส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบัณฑิตและการพัฒนาประเทศในระยะยาว   
 
หมายเหตุ: ดูภาคผนวกที่ 12 
ตาราง ก: พันธกิจหลักและยุทธศาสตร์ของสถาบันที่สอดคล้องกับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 
ตาราง ข: ความต้องการความคาดหวังที ่เกี ่ยวข้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังคนของประเทศ 
(Manpower Policy: MP) เพ่ือพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (ELOs) 

 
2.3 ความเสี่ยงและผลกระทบภายนอก 

จากการศึกษา และวิเคราะห์บริบทและสภาพแวดล้อมคณะและสาขา เป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งจะสัมพันธ์กับ
การวางแผนการปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงและผลกระทบภายนอกของการท าหลักสูตร
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ สามารถพิจารณาจากมุมมองของการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานและ
ทักษะที่เป็นที่ต้องการในอนาคต ตามรายงาน 'The Future of Jobs Report 2023' ของ World Economic 
Forum ได้ดังนี้: 

 
ความเสี่ยง (Risks) 
1) ความไม่แน่นอนของทักษะที่ต้องการในอนาคต: รายงานระบุว่าทักษะที่จ าเป็นในตลาดแรงงาน
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว หลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจอาจเสี่ยงต่อการไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการที่เปลี่ยนไป โดยเฉพาะเมื่อการสื่อสารด้วยเทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญมากข้ึน 
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2) เทคโนโลยี: การพัฒนาของเทคโนโลยีและ AI อาจลดความจ าเป็นของทักษะการสื่อสารแบบดั้งเดิม 
เนื่องจากโปรแกรมการแปลและ AI ที่สามารถสื่อสารข้ามภาษาได้ดีขึ้น ท าให้ความต้องการทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษลดลง 
3) การแข่งขันจากหลักสูตรทางเลือกออนไลน์: ปัจจุบันมีหลักสูตรออนไลน์มากมายที่เสนอการเรียน
ภาษาอังกฤษ การพัฒนาหลักสูตรใหม่อาจต้องเผชิญกับการแข่งขันที่สูงและอาจท าให้ไม่ได้รับการยอมรับหรือ
ตลาดที่เพียงพอ (WEF 2023 , P.172-173) 
 
ผลกระทบภายนอก (External Impacts) 

1) ความเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานและความต้องการทักษะ: ทักษะด้านภาษาและการสื่อสาร
ยังคงเป็นสิ่งส าคัญในหลายภาคส่วน แต่ต้องพิจารณาว่าภาคใดที่มีความต้องการทักษะเหล่านี้เพ่ิมข้ึนหรือลดลง 
เช่น อุตสาหกรรมบริการที่ต้องการการสื่อสารกับลูกค้าโดยตรงจะยังคงต้องการทักษะนี้ แต่ในบางธุรกิจความ
ต้องการการสื่อสารกับลูกค้าโดยตรงอาจจะลดลง 

2) ความต้องการด้าน Soft Skills: ตามรายงาน ทักษะการสื่อสารมีความสัมพันธ์กับทักษะ Soft 
skills อ่ืนๆ เช่น การท างานร่วมกัน การแก้ปัญหา และความฉลาดทางอารมณ์ ดังนั้นหลักสูตรที่สามารถรวม
ทักษะเหล่านี้เข้าไว้ด้วยกันจะมีศักยภาพในการตอบสนองความต้องการของตลาด 

3) การเติบโตของการท างานระยะไกล (Remote Work): การท างานระยะไกลที่เพ่ิมขึ้น ท าให้ทักษะ
การสื่อสารทางดิจิทัลมีความส าคัญมากข้ึน หลักสูตรควรเน้นทักษะที่จ าเป็นในการสื่อสารผ่านแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลและเทคโนโลยีสื่อสารต่างๆ 

4) การเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษาและการฝึกอบรม: รายงานยังระบุถึงการเติบโตของการเรียนรู้และ
การฝึกอบรมที่ปรับเปลี่ยนตามทักษะที่ต้องการ (skills-based learning) ซึ่งอาจส่งผลต่อความส าเร็จของ
หลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจที่ต้องการปรับตัวให้เข้ากับทักษะที่ต้องการในตลาดปัจจุบันและ
อนาคต 

โดยสรุป การพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ ต้องค านึงถึงความเสี่ยงในการ
เปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน การพัฒนาเทคโนโลยี และการเปลี่ยนแปลงด้านการเรียนรู้และการฝึกอบรม 
เพ่ือให้สามารถปรับตัวและตอบสนองต่อความต้องการในอนาคตได้อย่างเหมาะสม (WEF 2023 , P.48) 

 
หมายเหตุ: ดูภาคผนวกที่ 12 
Figure1 : Global trends and their impact on job creation/ Technologies and their impact on job creation 
Figure 2 : การจัดล าดับทักษะที่จ าเป็น 
Figure 3: Top 10 skills of 2023 
Figure 4: Sectoral priprities for “soft” skills 
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2.4   ผลส ารวจจากการรับฟังความคิดเห็นจากผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า ผู้เรียน และนักเรียนที่ต้องการเรียนใน
หลักสูตร 

ในกระบวนการปรับปรุงหลักสูตร ทางผู้จัดท าได้มีการส ารวจพึงพอใจและรับฟังความคิดเห็นจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย อันประกอบด้วยผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า ผู้นักศึกษาปัจจุบัน นักเรียนที่ต้องการเรียนในหลักสูตร 
และกรรมการพัฒนาหลักสูตรโดยวิธีการได้มาซึ่งความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาจาก
แบบสอบถามและการสัมภาษณ์เพื่อให้ได้มาซึ่งความเห็นที่สามารถน ามาใช้เป็นหลักในการออกแบบหลักสูตร 
โดยข้อค าถามในแบบสอบถามและค าถามในการสัมภาษณ์ จะพิจารณาจากปัจจัยต่างๆ ได้แก่ นโยบายและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังคนของประเทศ อันประกอบด้วย แผนยุทธสาสตร์แห่งชาติ พ.ศ. 2561-2580 เน้น
การปฏิรูปประเทศ, แผนด้านการอุดมศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนของประเทศ พ.ศ. 2564-2570 (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 256-2570) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579   แผนยุทธศาสตร์การบริหาร
มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ.2567–2570 และแผนการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย ขอนแก่นระยะ 5 ปี (พ.ศ.2565 
– 2569) 

ซึ่งจากส ารวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  เพ่ือน าข้อมูล มาพิจารณาการจัดแผนการเรียนการ
สอน มีประเด็นที่สรุปได้ ดังต่อไปนี้  

ความคิดเห็นจากกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Feedback) ซึ่งแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้มีส่วน
ได้เสียภายใน และกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภายนอก โดยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ว่า 

1) กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภายใน  
1.1 ความคิดเห็นจากศิษย์เก่า (Alumni) 

 ความเหมาะสมของเนื้อหาหลักสูตร: ศิษย์เก่าแสดงความคิดเห็นว่าหลักสูตรควรมีการปรับปรุงเนื้อหา
ให้ตรงกับทักษะที่ตลาดแรงงานต้องการ เช่น การใช้ภาษาอังกฤษในการท างานกับเทคโนโลยีและ
เครื่องมือดิจิทัล ซึ่งเป็นทักษะที่ก าลังเป็นที่ต้องการเพิ่มขึ้นตามรายงาน โดยเฉพาะการสื่อสารในทีมที่
ท างานระยะไกลหรือข้ามประเทศ 

 การเตรียมความพร้อมส าหรับอนาคต: ศิษย์เก่าสนอความคิดเห็นว่าควรมีการเพิ่มส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
การสื่อสารในสถานการณ์ที่ซับซ้อน เช่น การจัดการวิกฤติ การบริหารทีมเสมือน ( virtual teams) 
และการท างานกับเครื่องมือ AI เพื่อให้ผู้เรียนสามารถพร้อมรับมือกับสภาพแวดล้อมการท างานที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

1.2. ความคิดเห็นจากนักศึกษาที่ก าลังศึกษาในหลักสูตรปัจจุบัน (Current Students) ความ
ต้องการทักษะดิจิทัลในการสื่อสาร: ผู้เรียนปัจจุบันเสนอความคิดเห็นว่าพวกเขาต้องการเรียนรู้การ
สื่อสารผ่านเทคโนโลยีใหม่ เช่น การเขียนอีเมลธุรกิจที่มีประสิทธิภาพ การใช้ Social Media ในการ
สื่อสารองค์กร และการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น เพ่ือให้สอดคล้องกับทักษะที่ตลาดแรงงานต้องการ 
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 การเรียนรู้ที่เน้นการปฏิบัติจริง: ผู้เรียนต้องการหลักสูตรที่มีการเน้นการเรียนรู้จากกรณีศึกษาจริง 
(real-world case studies) การฝึกฝนด้วยสถานการณ์จ าลอง (simulations) หรือการฝึกงานที่มี
การก ากับดูแลเพื่อเพ่ิมพูนทักษะการสื่อสารธุรกิจในสถานการณ์จริง 

 จากการส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบันพบว่า อยากจะให้มีภาษาที่สามให้เลือก   
 

2) กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภายนอก 
      2.1 ความคิดเห็นจากผู้ใช้บัณฑิต (Employers) 

 ทักษะที่เป็นที่ต้องการในอนาคต: หลักสูตรควรมีการส่งเสริมทักษะทางการสื่อสารให้กับบัณฑิต ผู้ใช้
บัณฑิตต้องการทักษะการสื่อสารที่แข็งแกร่งในบริบทธุรกิจที่เฉพาะเจาะจง เช่น การเจรจาต่อรอง 
การน าเสนองาน การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม และการเขียนรายงานที่มีความชัดเจนและน่าเชื่อถือ  

 ความสามารถในการปรับตัวและเรียนรู้ทักษะใหม่: ผู้ใช้บัณฑิตให้ความส าคัญกับความสามารถในการ
ปรับตัว เรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ และการคิดวิเคราะห์ (critical thinking) ซึ่งต้องการทักษะการสื่อสารที่ดี
เพ่ือประสานงานและแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 

 หลักสูตรควรมีการจัดการเรียนการสอนโดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีเวลาในการน าความรู ้ไป
ปฏิบัติงานจริง 

 นักศึกษาควรได้มีการฝึกทักษะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ให้เข้ามามีบทบาทในการท างาน ให้มากข้ึน 
เช่นการประยุกต์ใช้ AI ในการเพิ่ม productive ให้ทีมงาน หรือการใช้สื่อ socialต่างๆ ในการน าเสนอ
ผลงาน ให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น 

2.2.ความคิดเห็นจากนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาที่ก  าลังเตรียมตัวเข้าศึกษาต่อใน
ระดับอุดมศึกษา  

 ความคาดหวังด้านทักษะที่ใช้ได้จริง: นักเรียนที่สนใจในหลักสูตรนี้มีความคาดหวังว่าหลักสูตรจะ
เตรียมความพร้อมส าหรับการสื่อสารในสถานการณ์ทางธุรกิจที่หลากหลาย เช่น การพรีเซนต์ การ
ท างานเป็นทีมข้ามวัฒนธรรม และการเขียนเพ่ือการตลาดดิจิทัล ซึ่งสอดคล้องกับแนวโน้มในอนาคตที่
ตลาดแรงงานจะมีความต้องการทักษะที่เก่ียวข้องกับดิจิทัลมากข้ึน 

 
2.5 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program Learning Outcomes) 

ในการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) หลักสูตรมี
การวิเคราะห์ข้อมูลตามข้อ 2.1-2.4 ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบายและยุทธศาสตร์
การพัฒนาก าลังคนของประเทศ พันธกิจและยุทธศาตร์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ตลอดจนถึงความเสี่ยงที่เกิด
จากผลกระทบภายนอกตามรายงาน The Future of Jobs Report 2023 ของ World Economic Forum  
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) จึงได้
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น าข้อมูลเหล่านั ้น เพื ่อน ามาวิเคราะห์ Competency-based ของหลักสูตร (ตารางที ่ 2) และ ได้ใช้
กระบวนการที่เรียกว่า “FISO” ในการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง ประกอบด้วย 4 ขั้น คือ 

 1) Find  - ค้นหา ความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย     

 2) Identify  - แยกแยะ องค์ประกอบของทักษะ/ความสามารถทางวิชาชีพ (Skills Mapping) 

 3) Select  - เลือกสรรองค์ประกอบ ให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Skills  

  Matrix) 

 4) Obtain - ได้มาซึ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 

ขั ้นที ่ 1 การค้นหาความต้องการและความคาดหวัง  (Find) จัดท าเป็นข้อก าหนดความต้องการ 
(Requirements) เพื่อเป็นข้อมูลป้อนเข้า (Input) ส าหรับการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร  ในด้านการก าหนด
ผลลัพธ์การเรียนรู้  ที ่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) โครงสร้างและเนื ้อหาของหลักสูตร 
(Programme Structure and Content) แนวทางการจ ัดการเร ียนการสอน (Teaching and Leaning 
Approach) การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) การบริการสนับสนุนนักศึกษา สิ่งอ านวยความ
สะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Student Support Service, Facilities and Infrastructure)  

1) ความต้องการและความคาดหวังของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม
หลัก คือ 

a)  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders: ISh)  และ 
b)  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders: ESh.) 

2) นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังคนของประเทศ  
3) พันธกิจหลักและยุทธศาสตร์ของสถาบัน ที่สอดคล้องกับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา  
4) ความเสี่ยงและผลกระทบจากภายนอก อาทิ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี นโยบายและสิ่งแวดล้อม 

อ่ืนๆ ในบริบทโลก     

 
หมายเหตุ ภาคผนวกที่ 12  ตาราง ค ความต้องการและความคาดหวังของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้เสีย 

 
ขั้นที่ 2 Identify-แยกแยะ องค์ประกอบของทักษะ/ความสามารถทางวิชาชีพ (Skills Mapping) 
 1) น าความต้องการและความคาดหวังของ (1) ผู้มีส่วนได้เสีย (2) นโยบายและยุทธศาสตร์การพฒันา
ก  าล ังคนของประเทศ (3) พ ันธก ิจหล ักและย ุทธศาสตร ์ของสถาบ ัน ท ี ่สอดคล ้องก ับการจ ัดกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษา (4) ความเสี่ยงและผลกระทบจากภายนอก  มาจัดรวมกลุ่มลักษณะความต้องการและความ
คิดเห็นที่ใกล้เคียงกัน ลดความซ ้าซ้อนของข้อมูล และตัดบางประเด็นที่ไม่ส าคัญในบางกลุ่มออก 
 2) ใช ้อน ุกรมว ิธานทักษะสากล (Global Skills Taxonomy) และ อนุกรมว ิธานการเร ียนรู้  
(Education 4.0 Learning Taxonomy) ของ สภาเศรษฐกิจโลก (WEF) เป็นกรอบ (Framework) การ
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แยกแยะองค์ประกอบของทักษะ/ความสามารถทางวิชาชีพ เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการระบุชื่อทักษะ และ
ค าจ ากัดความ ตลอดจนสามารถเชื่อมโยงกับมาตรฐานระดับโลกได้ 
 3) แบ่งหมวดหมู่ (Categorizations) ออกเป็น 4 ระดับ คือ  
 (1) วงศ์ทักษะ (Skill family) ประกอบไปด้วย  

 ทักษะและความสามารถ (Skills & Abilities) 
 เจตคติ (Attitudes) 
 ความรู้และสารสนเทศ (Knowledge & Information)  

 (2) ชนิดทักษะ  (Skill type) ประกอบด้วย  
 ทักษะทางปัญญา (Cognitive skills) 
 การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) 
 ทักษะการท างานร่วมกับคนอ่ืน (Working with others) 
 จริยธรรม (Ethics) 
 ความรู้ตามศาสตร์ (Disciplinary knowledge)   

 (3) ชุดทักษะ (Skillset) แยกแยะไปตามชนิด  
 (4) ตัวทักษะ (Skills) ที่ประกอบกันขึ้นเป็นชุดทักษะ 
 4) ปรับปรุงให้สอดคล้องกับบริบทของหลักสูตร 
  
 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2568)  แยกแยะองค์ประกอบของทักษะได้ 16 ทักษะ (Skills) 7 ชุดทักษะ (Skillset)  5 ชนิดทักษะ (Skill 
type)  3 วงศ์ทักษะ (Skill family) ตามตาราง ง องค์ประกอบของทักษะ (Skills Mapping) หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
ในภาคผนวกที่  12



 

14 

 

ขั้นที่ 3 Select-เลือกสรรองค์ประกอบ ให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Skills Matrix) 

ใช้ เทคนิค Skills Matrix ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการระบุและแสดงทักษะที่คาดหวังว่าผู้เรียน จะได้รับหลังจาก

การศึกษา  โดยมีวิธีการ ดังนี้ 

  1) เลือกสรรองค์ประกอบ (Selecting Skills for Outcomes) มาบรรจุไว้ในตาราง Skills Matrix 

ตามนิยาม ลักษณะ และโครงสร้างของผลลัพธ์การเรียนรู้ 4 ด้าน คือ ความรู้ ทักษะ จริยธรรม และคุณลักษณะ

บุคคล ส าหรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี  (ดูภาคผนวกที่ 12 ตาราง ง: องค์ประกอบของทักษะ (Skills 

Mapping) 

2) กระบวนการเรียนรู้ ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิ  

ระดับอุดมศึกษา ประกาศ กมอ เรื่อง รายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

พ.ศ.2565 

https://www.ops.go.th/th/ches-downloads/edu-standard/item/6940-2022-07-22-02-54-49
https://www.ops.go.th/th/ches-downloads/edu-standard/item/6940-2022-07-22-02-54-49
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ตารางท่ี 1 ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตรและองค์ประกอบของทักษะ (Skills Matrix) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร 
(PLOs) 

ชั้น
ปี 

ความรู้ (K) ทักษะ (S) จริยธรรม (E) ลักษณะส่วนบุคคล (C) 

PLO1 สื่อสาร 
(Demonstrate) ภาษาอังกฤษ 
(Domain-specific skills) ได้
อย่างถูกตอ้งในชีวิตประจ าวัน 
(Generic skill) และการ
ประกอบอาชีพ (Specific skill) 

1 1-K(1) มีความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอใน
การสื่อสารภาษาอังกฤษได้อยา่งถูกต้องต่อ
การน าไปปฏิบตัิเพื่อใช้ในชีวิตประจ าวัน 

1-S(1) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ทักษะในการปรับปรุงพัฒนางานในการ
ปฏิบตัิ ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร โดย
สามารถอธบิายค าศัพท์ วลี หรือประโยค
ภาษาอังกฤษได้อยา่งถูกต้องเพื่อใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน 
   ทกัษะด้านดจิิทัลในการปฏิบตัิ ได้แก ่
รับรู้ แยกแยะแหล่งสืบค้นข้อมูลทาง
อินเตอร์เน็ต 

1-E(1) มีความซ่ือสัตย์สุจริต ส่ง
งานตรงเวลา 
 

1-C(1) กล้าแสดงออก มีเหตุผล มีความสามารถ
ในการท างานเป็นทีม (Leadership and social 
influence) มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ (Willingness to  
learn) 

 
2 2-K(1) มีความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอตอ่

การน าไปปฏิบตัิ ในการสื่อสารโดยสามารถ
อธิบายค าศัพท์ วลีหรือประโยค
ภาษาอังกฤษได้อยา่งถูกต้องเพื่อใช้ในบริบท
เฉพาะทาง 

2-S(1) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ทักษะในการปรับปรุงพัฒนางานในการ
ปฏิบตัิ ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร ทกัษะ
การคิดเชิงสะท้อน โดยสามารถระบุ
ค าศัพท์ วลีหรือประโยคภาษาอังกฤษได้
อย่างถูกตอ้งเพื่อใช้ในบริบทเฉพาะทาง 
 
ทักษะด้านดิจิทัลในการปฏิบตัิ ได้แก ่
สืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ตได้อย่าง
ถูกต้อง 

2-E(1) มีความซ่ือสัตย์สุจริต มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น  

2-C(1) กล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence)  มีเหตุผล มีความสามารถในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษที่ด ีมีเจตคติที่ดีในการ
เรียนรู้ (Willingness to  learn) 

 
3 3-K(1) มีความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอตอ่

การน าไปต่อยอดความรู้ ในการสื่อสารโดย
3-S(1) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ทักษะในการปรับปรุงพัฒนางานเพื่อการ
ปรับปรุงพัฒนางาน ได้แก่ ทักษะการ

3-E(1) มีความซ่ือสัตย์สุจริต มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น  มีภาวะผู้น า 

3-C(1) กล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีภาวะผู้น า (Leadership and social 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร 
(PLOs) 

ชั้น
ปี 

ความรู้ (K) ทักษะ (S) จริยธรรม (E) ลักษณะส่วนบุคคล (C) 

ใช้ภาษาอังกฤษได้อยา่งถูกต้องในบริบท
เฉพาะทาง 

สื่อสาร ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ โดยใช้
ภาษาอังกฤษได้อยา่งถูกต้องในบริบท
เฉพาะทาง 
ทักษะด้านดิจิทัลเพือ่การปรับปรุงพัฒนา
งาน ได้แก่ สามารถสืบค้นข้อมูลทาง
อินเตอร์เน็ต และน าเสนองานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

influence)  มีเหตุผล มีบุคลิกภาพด ีการรู้เท่า
ทันสื่อ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี มี
ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษที่
ถูกต้อง มีเจตคติทีด่ีในการเรียนรู้ (Willingness 
to  learn) 

 
4 4-K(1) มีความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอตอ่

การปรับใช้เพื่อการพัฒนางาน ได้แก่ 
ความรู้ด้านการสื่อสารเพื่อไปประยกุต์ใช้ใน
บริบทที่หลากหลายได้อย่างถูกต้อง 

4-S(1) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ทักษะในการปรับปรุงพัฒนางานเพื่อการ
ประกอบอาชีพ ได้แก ่ทักษะการสื่อสาร 
ทักษะการคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ ทักษะการ
คิดอย่างเป็นระบบเพื่อแก้ไขปัญหา และ
ทักษะทางภาษาตา่งประเทศ 
 
ทักษะด้านดิจิทัลเพือ่การประกอบอาชพี 
ได้แก่ สามารถสืบค้นขอ้มูลทาง
อินเตอร์เน็ต และน าเสนองานได้อย่าง
ถูกต้อง น่าเช่ือถอื และมีประสิทธภิาพ 

4-E(1) มีความซ่ือสัตย์สุจริต มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น 
มีภาวะความเป็นผู้น าและประพฤติ
ตนเป็นตัวอย่างที่ด ี
 

4-C(1) กล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีภาวะผู้น า  (Leadership and social 
influence)  มีเหตุผล มีบุคลิกภาพด ีการรู้เท่า
ทันสื่อ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี มี
ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษที่
ถูกต้อง มีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ (Willingness 
to  learn) 

PLO2 สื่อสาร 
(Demonstrate) ทางธุรกิจ 
(Specific skill) ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1 1-K(2) มีความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอตอ่
การน าไปปฏิบตัิ ได้แก ่ค าศัพท์ วลี หรอื
ประโยค ตลอดจนถึง รูปแบบ หลักการ 
หรือมโนทัศน์ทางการสื่อสารเพือ่ใช้ใน
บริบทเฉพาะทาง 

1-S(2) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ทักษะในการปรับปรุงพัฒนางานในการ
ปฏิบตัิ ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร โดย
สามารถอธบิายค าศัพท์ วลี หรือประโยค

1-E(2) มีความซ่ือสัตย์สุจริต มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น 

1-C(2) กล้าแสดงออก มีเหตุผล มีความสามารถ
ในการท างานเป็นทีม (Leadership and social 
influence)  มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ (Willingness to  
learn) 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร 
(PLOs) 

ชั้น
ปี 

ความรู้ (K) ทักษะ (S) จริยธรรม (E) ลักษณะส่วนบุคคล (C) 

ภาษาอังกฤษได้อยา่งถูกต้องเพื่อใช้
ในทางธุรกิจ 
   ทกัษะด้านดจิิทัลในการปฏิบตัิ ได้แก ่
รับรู้ แยกแยะแหล่งสืบค้นข้อมูลทาง
อินเตอร์เน็ต 

 
2 2-K(2) มีความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอตอ่

การน าไปปฏิบตัิ ได้แก ่การสื่อสาร
ภาษาอังกฤษทางธุรกิจโดยสามารถอธบิาย
ค าศัพท์ วลีหรือประโยคภาษาอังกฤษทาง
ธุรกิจได้อยา่งถูกต้อง ตลอดจนถึงรูปแบบ 
หลักการ หรือมโนทัศน์ทางการสื่อสารเพื่อ
ใช้ในบริบทเฉพาะทางได้ 

2-S(2) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ทักษะในการปรับปรุงพัฒนางานในการ
ปฏิบตัิ ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร ทกัษะ
การคิดเชิงสะท้อน โดยสามารถระบุ
ค าศัพท์ วลีหรือประโยคภาษาอังกฤษได้
อย่างถูกตอ้งเพื่อใช้ในบริบทเฉพาะทาง 
 
ทักษะด้านดิจิทัลในการปฏิบตัิ ได้แก ่
สืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ตได้อย่าง
ถูกต้อง 

2-E(2) มีความซ่ือสัตย์สุจริต มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น  

2-C(2) กล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence)  มีเหตุผล มีความสามารถในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษที่ด ีมีเจตคติที่ดีในการ
เรียนรู้ (Willingness to  learn) 

 
3 3-K(2) มีความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอตอ่

การน าไปต่อยอดความรู้ ได้แก่ การสื่อสาร
โดยใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างถกูต้องในบริบท
เฉพาะทาง การประยุกต์ใช้หลักการหรือ
รูปแบบทางการสื่อสารเพื่อสร้างสรรค์
ผลงานที่น่าสนใจ 

3-S(2) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ทักษะในการปรับปรุงพัฒนางานเพื่อการ
ปรับปรุงพัฒนางาน ได้แก่ ทักษะการ
สื่อสาร ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ โดยใช้
ภาษาอังกฤษได้อยา่งถูกต้องในบริบท
เฉพาะทาง 
 

3-E(2) มีความซ่ือสัตย์สุจริต มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น  มีภาวะผู้น า 

3-C(2) มีกล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence)  มีเหตุผล มีบุคลิกภาพด ีการรู้เท่า
ทันสื่อ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี มี
ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษที่
ถูกต้อง มีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ (Willingness 
to  learn) 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร 
(PLOs) 

ชั้น
ปี 

ความรู้ (K) ทักษะ (S) จริยธรรม (E) ลักษณะส่วนบุคคล (C) 

ทักษะด้านดิจิทัลเพือ่การปรับปรุงพัฒนา
งาน ได้แก่ สามารถสืบค้นข้อมูลทาง
อินเตอร์เน็ต และน าเสนองานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 
4 4-K(2) มีความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอตอ่

การปรับใช้เพื่อการพัฒนางาน ได้แก่ การ
น าความรู้ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อ
ใช้ในบริบทเฉพาะทางได้อย่างหลากหลาย 
รวมทั้งสามารถสร้างสรรค์ผลงานที่มีความ
เป็นเอกลักษณ ์

4-S(2) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ทักษะในการปรับปรุงพัฒนางานเพื่อการ
ประกอบอาชีพ ได้แก ่ทักษะการสื่อสาร 
ทักษะการคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ ทักษะการ
คิดอย่างเป็นระบบเพื่อแก้ไขปัญหา และ
ทักษะทางภาษาตา่งประเทศ 
ทักษะด้านดิจิทัลเพือ่การประกอบอาชพี 
ได้แก่ สามารถสืบค้นขอ้มูลทาง
อินเตอร์เน็ต และน าเสนองานได้อย่าง
ถูกต้อง น่าเช่ือถอื และมีประสิทธภิาพ 

4-E(2) มีความซ่ือสัตย์สุจริต มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น 
มีภาวะความเป็นผู้น าและประพฤติ
ตนเป็นตัวอย่างที่ด ี
 

4-C(2) กล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence)  มีเหตุผล มีบุคลิกภาพด ีการรู้เท่า
ทันสื่อ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี มี
ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษที่
ถูกต้อง มีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ (Willingness 
to  learn) 

PLO3 ตระหนัก (Value) ถึง
ความซ่ือสัตย์สุจริต แสดงออก 
(Perform) ถึงภาวะผู้น า 
(Leadership and social 
influence) มีความรับผิดชอบ
ต่อตนเองและผู้อื่น 

1 
  

1-E(3) มีความซ่ือสัตย์สุจริต ไม่
คัดลอกผลงานผู้อื่น 

1-C(3) กล้าแสดงออก มีเหตุผล มีความสามารถ
ในการท างานเป็นทีม (Leadership and social 
influence)  มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ (Willingness to  
learn) 

 
2 

  
2-E(3) มีความซ่ือสัตย์สุจริต ไม่
คัดลอกผลงานผู้อื่น 

2-C(3) กล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร 
(PLOs) 

ชั้น
ปี 

ความรู้ (K) ทักษะ (S) จริยธรรม (E) ลักษณะส่วนบุคคล (C) 

ผู้อื่น มีภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence) มีเหตุผล มีความสามารถในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษที่ด ี
มีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้(Willingness to  
learn) 

 
3 

  
3-E(3) มีมีความซ่ือสัตย์ ไม่คัดลอก
ผลงานผู้อื่น 

3-C(3) มีกล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence) มีเหตุผล มีบุคลิกภาพดี การรู้เท่า
ทันสื่อ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี มี
ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษที่
ถูกต้อง มีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ (Willingness 
to  learn) 

 
4 

  
4-E(3) มีความซ่ือสัตย์สุจริต ไม่
คัดลอกผลงานผู้อื่น 

4-C(3) กล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence)  มีเหตุผล มีบุคลิกภาพด ีการรู้เท่า
ทันสื่อ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี มี
ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษที่
ถูกต้อง มีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ (Willingness 
to  learn) 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร 
(PLOs) 

ชั้น
ปี 

ความรู้ (K) ทักษะ (S) จริยธรรม (E) ลักษณะส่วนบุคคล (C) 

PLO4 ประยุกต์ใช้ (Apply) 
เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) เพื่อแสวงหาความรู้และ
น าเสนอข้อมูลทางการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ 

1 1-K(4) มีความรู้ที่จ าเป็นและ เพียงพอ ใน
การน าไปปฏิบตัิ และประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) ที่ทันสมัย เพือ่แสวงหาความรู้และ 
พัฒนาการสื่อสารภาษาอังกฤษทางธุรกจิ 

1-S(4) ทักษะการเรียนรู้ด้วย ตนเอง 
ทักษะการสื่อสาร ทกัษะด้านดจิิทัล
เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 

(Generative AI)  และทักษะการคิดเชิง

สะท้อน 

1-E(4) มีความซ่ือสัตย์สุจริตและไม่
คัดลอกผลงานผู้อื่นจากการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI) 
เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอ
ข้อมูล  

1-C(4) กล้าแสดงออก มีเหตุผล มีความสามารถ
ในการท างานเป็นทีม (Leadership and social 
influence)  มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีเจตคตทิี่ดีในการเรียนรู้ (Willingness to  
learn) 

 
2 2-K(4) มีความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอตอ่

การน าไปปฏิบตัิ ในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี ดิจิทัลเทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI) ที่
ทันสมัยเพื่อแสวงหาความรู้และพัฒนาการ
สื่อสารภาษาอังกฤษทางธุรกิจ 

2-S(4) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ทักษะการสื่อสาร ทกัษะด้านดจิิทัล
เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
(Generative AI)  และทักษะการคิดเชิง
วิพากษ์ ในบริบทเฉพาะทาง 
 

2-E(4) มีความซ่ือสัตย์สุจริตและไม่
คัดลอกผลงานผู้อื่นจากการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI) 
เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอ
ข้อมูล 

2-C(4) กล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence) มีเหตุผล มีความสามารถในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษที่ด ีมีเจตคติที่ดีในการ
เรียนรู้ (Willingness to  learn) 

 
3 3-K(4) มีความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอตอ่

การน าไปปฏิบตัิ ในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
(Generative AI) ที่ทันสมัยเพื่อแสวงหา
ความรู้และพัฒนาการสื่อสารภาษาอังกฤษ
ทางธุรกิจ 

3-S(4) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ทักษะการสื่อสาร ทกัษะด้านดจิิทัล
เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
(Generative AI)  และทักษะการคิด
อย่างเป็นระบบและ คิดสร้างสรรค์ 

3-E(4) มีความซ่ือสัตย์สุจริตและไม่
คัดลอกผลงานผู้อื่นจากการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI)
และปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) เพื่อแสวงหาความรู้และ
น าเสนอข้อมูล 

3-C(4) มีกล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น มีภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence) มีเหตุผล มีบุคลิกภาพดี การรู้เท่า
ทันสื่อ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี มี
ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษที่
ถูกต้อง มีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ (Willingness 
to  learn) 

 
4 4-K(4) มีความรู้ที่จ าเป็นและเพยีงพอตอ่

การน าไปปรบัใช ้ความรู้เพือ่การพัฒนางาน 
4-S(4) ทักษะการเรียนรู้ด้วย ตนเอง 
ทักษะการสื่อสาร ทกัษะด้านดจิิทัล

4-E(4) มีมีความซ่ือสัตย์สุจริตและ
ไม่คัดลอกผลงานผู้อื่นจากการ

4-C(4) กล้าแสดงออก มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร 
(PLOs) 

ชั้น
ปี 

ความรู้ (K) ทักษะ (S) จริยธรรม (E) ลักษณะส่วนบุคคล (C) 

ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ดจิิทัล
เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
(Generative AI)และปัญญาประดิษฐ์ 
(Generative AI) ที่ทันสมัยเพื่อแสวงหา 
ความรู้และพัฒนาการสื่อสารภาษาอังกฤษ
ทางธุรกิจ 

เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
(Generative AI)และปัญญาประดิษฐ์ 
(Generative AI)  และทักษะ การคิด
ริเริ่มและคิดเป็น ระบบเพื่อแก้ไขปัญหา 

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI) 
เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอ
ข้อมูล 
 

ผู้อื่น มีภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence)  มีเหตุผล มีบุคลิกภาพด ีการรู้เท่า
ทันสื่อ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี มี
ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษที่
ถูกต้อง มีเจตคติที่ดีในการเรียนรู้ (Willingness 
to  learn) 

องค์ประกอบที่เลือกสรร (skills)  SDGs Goals, Global Skills Taxonomy, 
Education 4.0 (G) 
L2: Disciplinary knowledge (G,S) 
L3: Domain-specific skills (G,S) 

L2: Cognitive Skills (G,S) 
L3: Speaking, Writing and 
Languages 
L4: Reading (G,S) 
L4: Speaking (G,S) 
L4: Writing (G,S) 
L4: Editing (S) 
L4: Multi-lingualism (S) 
L3: Creativity and Problem Solving 
(S) 
L4: Creative thinking (S) 
L4: Analytical thinking/Problem 
Solving (S) 
L4: System Thinking (S) 

L2: Working with others (G) 
L4: Ethical leadership (S) 
L3: Ethics (G) 
L3: Civic responsibility (G) 
L4: Social-cultural awareness 
(G) 
L4: Technology ethics (S) 
 

L2: Self-efficacy (G) 
L3: Motivation and self-awareness (G) 
L4: Working Independently (G) 
L4: Initiative (G) 
L3: Lifelong learning (G) 
L4: Curiosity (G) 
L4: Willingness to learn (G) 
L2: Working with others (G) 
L3: Leadership and social influence (S) 
L4: Persuasion and negotiation (S) 

กระบวนการเรียนรู ้  การค้นคว้าและการศึกษาเล่าเรียนหรือ
ประสบการณ์ที่เกิดจากหลักสูตร 

การเรียนรู้ ฝึกฝนปฏิบัต ิ ส่งเสริมพฤติกรรม  ก าหนดการ
กระท าที่มีจริยธรรม  

พัฒนาผ่านการเรียนรู้ และการฝึกประสบการณ์
จากหลกัสูตร 
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ขั้นที่ 4 Obtain - ได้มาซึ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง ให้มีความชัดเจนและเฉพาะเจาะจง (Clarity 
of focus) โดยมีวิธีการ ดังนี้ 
 1) น าผลที่ได้จาก Skills Matrix มายกร่าง PLOs โดยใช้แนวทางของ The ASEAN University 
Network-Quality Assurance (AUN-QA) Network และ ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 
เรื่อง รายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
 2) เขียน PLOs ให้เป็นข้อความที่มีโครงสร้าง ประกอบด้วย ค ากริยาแสดงการกระท า (Action Verbs) 
กรรม (Object)  และวลีที่แสดงคุณสมบัติ  (Qualifying Phrase) [LOs = Action Verbs + Object + 
Qualifying Phrase]  
 โดยอาศัย อนุกรมวิธานการเรียนรู้ (Learning Taxonomy) ของ Bloom ฉบับปรับปรุง เป็นเครื่องมือ
ที่ช่วยให้สามารถระบุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ชัดเจนและเฉพาะเจาะจง ด้วยค า และความหมายที่สะท้อนระดับการ
เรียนรู้ ใน 3 ด้าน คือ    
 ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) เช่น Demonstrate, Apply, Combine, Create, 

Synthesize, Consider 

 ด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) เช่น Demonstrate, Perform, Use, Combine 
 ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) เช่น Behave, Value, Displays, Reflect, Combine 

 3) พิจารณาความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของสถาบัน  และค านึงถึงการสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทราบได้ 
 4) ตรวจสอบว่า  PLOs ครอบคลุมทั้งผลลัพธ์การเรียนรู้ทั่วไป (Generic outcomes)  และผลลัพธ์
การเรียนรู้เฉพาะสาขาวิชา (Specific outcomes) ดังตารางที่ 1 และ 2 
 5) ประชุมระดมสมอง ปรับปรุงแก้ไข 
 6) ส่งร่าง PLOs ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา 
 7) ประชุมระดมสมอง ปรับปรุงแก้ไข ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ อีกครั้ง จนได้ PLOs 
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 จากการวิเคราะห์ตามกระบวนการ FISO ทั้ง 4 ขั้นตอน หลักสูตรได้ก าหนด Competency-based 
ของหลักสูตร (ตารางที่ 2) และผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) 
(ตารางท่ี 3) โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับรายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้แต่ละระดับคุณวุฒิ ไว้ดังต่อไปนี้  
 
ตารางท่ี 2 SPECIFIC Competency และ GENERIC Competency 

SPECIFIC Competency GENERIC Competency 
1. มีความรู้ที่จ าเป็นและเพียงพอในการสื่อสารภาษาอังกฤษทาง
ธุรกิจได้อยา่งถูกต้อง 

1. มีความรู้ที่จ าเป็นและเพียงพอในการสื่อสารภาษาอังกฤษได้
อย่างถูกต้องเพื่อใช้ในชีวิตประจ าวนั 

2. สื่อสารภาษาอังกฤษทางธุรกิจได้อย่างถูกต้อง 2. สื่อสารภาษาอังกฤษอย่างถูกต้องในชีวิตประจ าวัน 
3. มีทักษะการคิดอย่างมเีหตผุล ทักษะการคิดเชิงสะท้อน ทักษะ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ในการเรียนรูห้รือสื่อสารภาษาอังกฤษ
ธุรกิจ 

3. มีทักษะการคิดอย่างมเีหตผุล ทักษะการคิดเชิงสะท้อน ทักษะ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ในการเรียนรูห้รือสื่อสารภาษาอังกฤษ
ในชีวิตประจ าวัน 

4. มีความซื่อสัตย์สุจริต มคีวามรบัผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น มี
ภาวะผู้น า ไม่คดัลอกผลงานผู้อื่นในทางธุรกิจ 

3. มีความซื่อสัตย์สุจริต มคีวามรบัผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น มี
ภาวะผู้น า ไม่คดัลอกผลงานผู้อื่น 

5. มีความรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยดีจิิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
(Generative AI)รวมทั้งมีความสามารถในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัและปัญญาประดษิฐ์ (Generative AI)ที่ทันสมัย 
ในการแสวงหาความรู้และพัฒนาการสื่อสารภาษาอังกฤษทาง
ธุรกิจ  

5. มีความรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยดีจิิทลัและปัญญาประดิษฐ์ 
(Generative AI)รวมทั้งมีความสามารถในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัและปัญญาประดษิฐ์ (Generative AI)ที่ทันสมัย 
ในการแสวงหาความรู้และพัฒนาการสื่อสารภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวัน 

 
ตารางท่ี 3 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs)  

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 
PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) ภาษาอังกฤษ (Domain-specific skills) ได้อย่างถูกต้องในชีวิตประจ าวัน 
(Generic skill) และการประกอบอาชีพ (Specific skill) 
PLO2 สื่อสาร (Demonstrate) ทางธุรกิจ (Specific skill) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความซื่อสัตย์สุจริต แสดงออก (Perform) ถึงภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence) มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน  
PLO4 ประยุกต์ใช้ (Apply) เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI) เพ่ือแสวงหาความรู้และ
น าเสนอข้อมูลทางการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้รายชั้นปี 
จากการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) ที่สอดคล้องกับ
รายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 2565 ในแต่ละด้านดังตารางที่ 1 ข้างต้น
นั้น หลักสูตรสามารถก าหนดความคาดหวังผลลัพธ์การเรียนรู้รายชั้นปี เมื่อสิ้นปีการศึกษาได้ตามตารางที่ 4 
ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4 ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้เมื่อสิ้นปีการศึกษา (Yearly Learning Outcomes: YLOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดบัชั้นป ี(YLOs) ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร (PLOs) ประเภทผลลัพธ์การเรียนรู ้ ด้าน 

  Generic Specific K S E C 
ชั้นปีที่ 1 
1. สามารถอธบิายหรือระบกุารใช้
ภาษาอังกฤษขั้นพื้นฐานทางด้านการฟัง 
พูด อ่าน เขียนได ้
2. สามรถสื่อสารภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวันได้ 
3. มีความซ่ือสัตย์ ส่งงานตรงเวลา เรียนรู้
การท างานเป็นทีมได้ 
4. มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการ
สืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ทเพื่อใช้ในการ
ท างานตามที่ได้รับมอบหมายได้ 

PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) 
ภาษาอังกฤษ (Domain-specific skills) 
ได้อย่างถูกต้องในชีวิตประจ าวัน (Generic 
skill) และการประกอบอาชพี (Specific 
skill) 
PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความซ่ือสัตย์
สุจริต แสดงออก (Perform) ถึงภาวะผูน้ า 
(Leadership and social influence) มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น  
PLO4 ประยกุต์ใช้ (Apply) เทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอขอ้มูล
ทางการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 

ชั้นปีที่ 2 
1. สามารถอธบิายหรือระบหุลักการ
ภาษาอังกฤษหรอืค าศัพท์ภาษาอังกฤษเพื่อ
ใช้ในบริบทเฉพาะทางได้ 
2. สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อ
วัตถุประสงค์เฉพาะทางได ้
3. สามารถอธบิายหรือระบหุลักการใช้
ภาษาเพือ่การสื่อสารอยา่งมีประสิทธภิาพ
ได้ทั้งการฟังและการพูด 
4. มีความซ่ือสัตย์ ส่งงานตรงเวลา 
สามารถท างานเป็นทีมได้ทั้งในฐานะผู้น า
และผู้ตาม 
5. มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการ
ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ ์
(Generative AI)เพื่อใช้ในการท างาน
ตามที่ได้รับมอบหมายและน าเสนอขอ้มลู
ได้อย่างเหมาะสม 

PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) 
ภาษาอังกฤษ (Domain-specific skills) 
ได้อย่างถูกต้องในชีวิตประจ าวัน (Generic 
skill) และการประกอบอาชพี (Specific 
skill) 
PLO2 สื่อสาร (Demonstrate) ทางธุรกิจ 
(Specific skill) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความซ่ือสัตย์
สุจริต แสดงออก (Perform) ถึงภาวะผูน้ า 
(Leadership and social influence) มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น  
PLO4 ประยกุต์ใช้ (Apply) เทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอข้อมูล
ทางการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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ตารางที่ 4 ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้เมื่อสิ้นปีการศึกษา (Yearly Learning Outcomes: YLOs) ต่อ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดบัชั้นป ี(YLOs) ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร (PLOs) ประเภทผลลัพธ์การเรียนรู ้ ด้าน 

  Generic Specific K S E C 
ชั้นปีที่ 3 
1. สามารถเลือกใช้หรือวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบการใช้ภาษาอังกฤษในบริบท
เฉพาะทางได้ 
2. สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อ
วัตถุประสงค์เฉพาะทางหรือทางวิชาการได้ 
3. สามารถอธบิายหรือระบหุลักการใช้
ภาษาเพือ่การสื่อสารอยา่งมีประสิทธภิาพ
ได้ทั้งการอ่านและการเขียน 
4. มีความซ่ือสัตย์ ส่งงานตรงเวลา 
สามารถท างานเป็นทีมได้ทั้งในฐานะผู้น า
และผู้ตาม 
5. มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการ
ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ ์
(Generative AI)เพื่อใช้ในการปรับปรุง
พัฒนางานที่ได้รับมอบหมายและน าเสนอ
ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 

PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) 
ภาษาอังกฤษ (Domain-specific skills) 
ได้อย่างถูกต้องในชีวิตประจ าวัน (Generic 
skill) และการประกอบอาชพี (Specific 
skill) 
PLO2 สื่อสาร (Demonstrate) ทางธุรกิจ 
(Specific skill) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความซ่ือสัตย์
สุจริต แสดงออก (Perform) ถึงภาวะผูน้ า 
(Leadership and social influence) มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น  
PLO4 ประยกุต์ใช้ (Apply) เทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอข้อมูล
ทางการสื่อสารภาษาอังกฤ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ชั้นปีที่ 4 
1. สามารถประยกุต์ใช้ภาษากบัข้อมูลดา้น
อื่นๆ ในการจัดท ารายงานได ้
2. สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อ
วัตถุประสงค์เฉพาะทางหรือทางวิชาการ
เพื่อใช้ในการน าเสนองานได้ 
3. มีความซ่ือสัตย์ ส่งงานตรงเวลา 
สามารถท างานเป็นทีมได้ทั้งในฐานะผู้น า
และผู้ตาม 
4. มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการ
ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ ์
(Generative AI)เพื่อใช้ในการปรับปรุง
พัฒนางานที่ได้รับมอบหมายและน าเสนอ
ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธภิาพ  

PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) 
ภาษาอังกฤษ (Domain-specific skills) 
ได้อย่างถูกต้องในชีวิตประจ าวัน (Generic 
skill) และการประกอบอาชพี (Specific 
skill) 
PLO2 สื่อสาร (Demonstrate) ทางธุรกิจ 
(Specific skill) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความซ่ือสัตย์
สุจริต แสดงออก (Perform) ถึงภาวะผูน้ า 
(Leadership and social influence) มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น  
PLO4 ประยกุต์ใช้ (Apply) เทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอขอ้มูล
ทางการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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ตารางท่ี 5 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes, PLOs) และรายวิชาที่ศึกษาตามชั้นปี  
 

 ชั้นปีที่ / รายวิชา PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 

 ชั้นปี 1     
1 **IS 601 131 ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ   English Grammar  ✓  ✓ ✓ 
2 **IS 601 111 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน English for Daily Life ✓  ✓ ✓ 
3 **IS 601 121 ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ English Reading Skills  ✓  ✓ ✓ 
4 **IS 602 132 ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับไวยกรณ์ภาษาอังกฤษ  Generative AI for English 

Structure  
✓ ✓ ✓ ✓ 

5 **IS 601 112 สาระบันเทิงภาษาอังกฤษ    English Edutainment  ✓  ✓ ✓ 

6 **IS 601 122 การอ่านภาษาอังกฤษในบริบทโลกยุคดิจิทัล English Reading in the Digital 
Global Context 

✓  ✓ ✓ 

7 **IS 601 141 เขียนอนุเฉทภาษาอังกฤษอย่างมือโปร Pro-Level English Paragraph Writing ✓  ✓ ✓ 
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ตารางท่ี 5 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes, PLOs) และรายวิชาที่ศึกษาตามชั้นปี (ต่อ)  
 

 ชั้นปีที่ / รายวิชา PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 

 ชั้นปี 2     
1 **IS 602 142 การเขียนเรียงความภาษาอังกฤษ   English Essay Writing ✓  ✓ ✓ 
2 **IS 602 151 สัทศาสตร์ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารยุคใหม่  English Phonetics for Modern 

Communication 
✓  ✓ ✓ 

3 **IS 602 161 การแปลอังกฤษเป็นไทยอย่างมืออาชีพ Professional English to Thai Translation ✓ ✓ ✓ ✓ 
4 **IS 602 123 การอ่านอังกฤษเพ่ือธุรกิจในโลกดิจิทัล English Reading for Business in the 

Digital Age 
✓ ✓ ✓ ✓ 

5 **IS 602 162 การแปลไทยเป็นอังกฤษในบริบทมืออาชีพ Thai to English Translation in 
Professional Contexts 

✓ ✓ ✓ ✓ 

6 *IS 602 173 ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจโรงแรมในยุคดิจิทัล English for Hotel Business in the 
Digital Age 

✓ ✓ ✓ ✓ 

7 IS 602 27X วิชาเลือก Elective course ✓ ✓ ✓ ✓ 
8 IS 602 27X วิชาเลือก Elective course ✓ ✓ ✓ ✓ 
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ตารางท่ี 5 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes, PLOs) และรายวิชาที่ศึกษาตามชั้นปี (ต่อ) 
 

 ชั้นปีที่ / รายวิชา PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 

 ชั้นปี 3     
1 *IS 603 171 ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารธุรกิจในยุคดิจิทัล English for Business 

Communication in the Digital Age 
✓ ✓ ✓ ✓ 

2 *IS 603 172 ภาษาอังกฤษเพ่ือการน าเสนอธุรกิจอย่างมือโปร Professional English for Business 
Presentation 

✓ ✓ ✓ ✓ 

3 *IS 603 174 ภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อและการประชาสัมพันธ์ English for Media and Public 
Relations 

✓ ✓ ✓ ✓ 

4 *IS 603 113 ศิลปะการอภิปรายและโต้วาทีภาษาอังกฤษ The Art of English Discussion and 
Debate 

✓ ✓ ✓ ✓ 

5 IS 603 27X วิชาเลือก Elective course ✓ ✓ ✓ ✓ 
6 IS 603 27X วิชาเลือก Elective course ✓ ✓ ✓ ✓ 
7 IS 603 27X วิชาเลือก Elective course ✓ ✓ ✓ ✓ 
8 IS 603 27X วิชาเลือก Elective course ✓ ✓ ✓ ✓ 
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ตารางที่ 5 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes, PLOs) และรายวิชาที่ศึกษาตามชั้นปี (ต่อ)  
 

 ชั้นปีที่ / รายวิชา PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 

 ชั้นปี 4     
1 *IS 604 181 การวิเคราะห์บทความวิจัย Research Article Analysis ✓ ✓ ✓ ✓ 
2 *IS 604 175 ภาษาอังกฤษเพ่ือการเตรียมความพร้อมสู่อาชีพในยุคดิจิทัล 

English for Career Preparation in the Digital Age 
✓ ✓ ✓ ✓ 

3 **IS 604 785 สหกิจศึกษา Cooperative Education  ✓ ✓ ✓ ✓ 
4 IS 604 27X วิชาเลือก Elective course ✓ ✓ ✓ ✓ 
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2.6  ปรัชญา วัตถุประสงค์      
ปรัชญาของหลักสูตร 

 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2568) เป็นหลักสูตรปรับปรุงจากหลักสูตร ภาษาอังกฤษเพ่ือการจัดการธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)  
ซึ่งมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับนโยบายด้านแรงงานและผลส ารวจจากผู้ใช้บัณฑิตที่ให้
ความส าคัญกับทักษะการสื่อสารทางธุรกิจ ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานในปัจจุบันและอนาคต ทั้งยัง
เป็นหลักสูตรที่จัดการศึกษาโดยเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ ๓ ด้าน ประกอบด้วย วิทยา (Knowledge & Skills) 
จริยา (Ethics & Characters) ปัญญา (Wisdom) หรือผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน (Outcome-Based 
Education: OBE) กล่าวคือ มุ่งผลิตบัณฑิตท่ีมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือประยุกต์ใช้ในการ
ประกอบอาชีพได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในสังคมอย่างมีความสุข นอกจากนี้ หลักสูตร
ยังได้บรรจุวิชาภาษาจีน เพ่ือเสริมสร้างโอกาสให้กับบัณฑิตในการท างานกับคู่ค้าจากประเทศจีนและภูมิภาค
เอเชีย โดยหลักสูตรจะเน้นการจัดการศึกษาที่เป็นไปตามกระบวนทัศน์ใหม่ ซึ่งเน้นการเรียน Learning 
Paradigm เพ่ือให้ผู้เรียนมีศักยภาพตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่จะเป็นมหาวิทยาลัย
วิจัยและพัฒนาชั้นน าระดับโลก (A World-Leading Research and Development University) และต่อการ
พัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถของผู้เรียนในการแข่งขันของประเทศ  

 
วัตถุประสงค์ (Expected Learning Outcomes: ELOs) 

          หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ. 
2568) มีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณสมบัติ ดังนี้ 

1) มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ในบริบท ที่หลากหลาย 
2) มีคุณธรรมและจริยธรรมทางวิชาการ 
3) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI)ที่ทันสมัยเพื่อพัฒนา

ตนเองในบริบทที่หลากหลาย 
4) มีความสามารถท้ังทางทฤษฎีและปฏิบัติ ที่เก่ียวข้องกับสาขาวิชา พร้อมท างานได้ทั้งทางภาครัฐและ

เอกชน 
      5)  มีความสามารถในการสื่อสารภาษาท่ี 3 เพื่อสามารถสื่อสารกับประเทศต่างๆ ในภูมิภาคเอเชีย
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3. โครงสร้างหลักสูตร รายวิชา จ านวนหน่วยกิต 

 
3.1 จ านวนหน่วยกิต รวมตลอดหลักสูตร 126 หน่วยกิต 
 
3.2 โครงสร้างหลักสูตร 

 แผนการศึกษา (หน่วยกิต) 

1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 30 

1.1 กลุ่มวิชาภาษา        
1.2 กลุ่มวิชาสมรรถนะ 

12 
18 

2.หมวดวิชาเฉพาะ 90 
2.1 วิชาบังคับ 
2.2 วิชาเลือก 
2.3 วิชาสหกิจศึกษา 

63 
21 
6 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี 6 

รวม 126 
 
3.3 รายวิชาหรือวิชา  

3.3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป       30 หน่วยกิต 
นักศึกษาจะต้องลงทะเบียนเรียนและต้องสอบผ่านรายวิชาศึกษาทั่วไปหรือรายวิชาที่จะเปิดสอน

เพ่ิมเติมในภายหลัง 
 (1) กลุ่มวิชาภาษา        12 หน่วยกิต 
 LI 101 001 ภาษาอังกฤษ 1       3 (3-0-6) 
   English I 
 LI 101 002 ภาษาอังกฤษ 2       3 (3-0-6) 
   English II 
 LI 102 003 ภาษาอังกฤษ 3       3 (3-0-6) 
   English III 
 LI 102 004 ภาษาอังกฤษ 4       3 (3-0-6) 
   English IV 
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 (2) กลุ่มวิชาสมรรถนะ        18 หน่วยกิต 
 IS 001 001 สังคมและวัฒนธรรมในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง      3 (3-0-6) 
              Society & Culture in the Greater Mekong Sub-region 
 IS 003 003 ธุรกิจสมัยใหม่        3 (2-3-6) 
   Modern Business 
 GE 341 512 เอบีซีดีส าหรับทุกวิชาชีพ                                               3 (3-0-6) 
             ABCD for All Professions 
 GE 179 744 ความงามและการรับรู้ของชีวิต                                        3 (3-0-6) 
             Aesthetic Sense of Life  
 GE 519 321 การสื่อสารในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล                                     3 (3-0-6) 
             Digital Technology Communication 
 GE 519 111 พลเมืองโลกยุคดิจิทัลและภูมิปัญญาไทย                             3 (3-0-6) 
   Global Citizen in the Digital Age and Thai Wisdom 
  
 3.3.2 หมวดวิชาเฉพาะ                          90 หน่วยกิต 
 (1) วิชาบังคับ         63 หน่วยกิต 
 **IS 601 111 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน               3 (3-0-6) 
   English for Daily Life    
 **IS 601 112 สาระบันเทิงภาษาอังกฤษ               3 (3-0-6) 
   English Edutainment  
 **IS 601 121 ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ             3 (3-0-6) 
   English Reading Skills  
 **IS 601 122 การอ่านภาษาอังกฤษในบริบทโลกยุคดิจิทัล    3 (3-0-6) 
                               English Reading in the Digital Global Context  
 **IS 601 131 ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ               3 (3-0-6) 
   English Grammar    
 **IS 601 132  ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ            3 (3-0-6) 
   Generative AI for English Structure  
 **IS 601 141 การเขียนอนุเฉทภาษาอังกฤษอย่างมือโปร                 3 (3-0-6) 
   Pro-Level English Paragraph Writing 
          **IS 602 101 ภาษาจีนเบื้องต้น       3 (3-0-6) 
   Basic Chinese  
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 **IS 602 102 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสาร      3 (3-0-6) 
   Chinese for Communication 

**IS 602 123 การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจในโลกดิจิทัล    3 (3-0-6) 
   English Reading for Business in the Digital Age  
 **IS 602 142 การเขียนเรียงความภาษาอังกฤษ          3 (3-0-6) 
   English Essay Writing  
 **IS 602 151 สัทศาสตร์ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารยุคใหม่    3 (3-0-6)
             English Phonetics for Modern Communication  
 **IS 602 161 การแปลอังกฤษเป็นไทยอย่างมืออาชีพ           3 (3-0-6) 
   Professional English to Thai Translation   
 **IS 602 162 การแปลไทยเป็นอังกฤษในบริบทมืออาชีพ              3 (3-0-6) 
   Thai to English Translation in Professional Contexts  

*IS 602 173 ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจโรงแรมในยุคดิจิทัล        3 (3-0-6) 
   English for Hotel Business in the Digital Age  
 *IS 603 113 ศิลปะการอภิปรายและโต้วาทีภาษาอังกฤษ        3 (3-0-6)  
   The Art of English Discussion and Debate 
 *IS 603 171 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารธุรกิจในยุคดิจิทัล   3 (3-0-6) 
   English for Business Communication in the Digital Age 
  *IS 603 172 ภาษาอังกฤษเพ่ือการน าเสนอธุรกิจอย่างมือโปร   3 (3-0-6)
   Professional English for Business Presentation 
 *IS 603 174 ภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อและการประชาสัมพันธ์    3 (3-0-6) 
   English for Media and Public Relations 
 *IS 604 175 ภาษาอังกฤษเพ่ือการเตรียมความพร้อมสู่อาชีพในยุคดิจิทัล  3 (3-0-6) 
   English for Career Preparation in the Digital Age  
 *IS 604 181 การวิเคราะห์บทความวิจัย      3 (3-0-6) 
   Research Article Analysis 
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 (2) วิชาเลือก                                                                      21 หน่วยกิต 
ให้นักศึกษาเลือกลงทะเบียนรายวิชาต่อไปนี้ หรือรายวิชาอ่ืนที่จะเปิดสอนเพิ่มเติมในภายหลังให้ครบ

ตามหน่วยกิตท่ีก าหนด 
 *IS  602 271  ภาษาอังกฤษเพ่ือการตลาด     3 (3-0-6) 
   English for Marketing 
 *IS 602 272 ภาษาอังกฤษเพ่ือโลจิสติกส์                3 (3-0-6)
   English for Logistics 
 *IS 602 273 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารร่วมสมัย                        3 (3-0-6) 
   Thai for Contemporary Communication 
         * IS 602 274 เหตุการณ์โลกปัจจุบัน                                                          3 (3-0-6) 
                      Contemporary World Affairs 

*IS 602 275 ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจการบิน     3 (3-0-6) 
   English for Cabin Crew 
          *IS 603 271 ภาษาอังกฤษเพ่ือการบริการ     3 (3-0-6) 
   English for Hospitality 
          *IS 603 272      การพูดในที่สาธารณะและการด าเนินรายการ   3 (3-0-6) 
                     Public Speaking and Event Moderating 
 *IS 603 273     ภาษาอังกฤษเพ่ือการค้าระหว่างประเทศ                           3 (3-0-6) 
   English for International Trade  
 *IS 603 274      การใช้ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือการเล่าเรื่องในสื่อดิจิทัล                    3 (3-0-6) 
            Generative AI for Storytelling in Digital Media    
 *IS 603 275    การสื่อสารด้วยภาพ      3 (3-0-6)  
                     Visual Communication 
 *IS 603 276     การสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์                                                3 (3-0-6) 
             Social Media Communication 
 *IS 604 271 ภาษาอังกฤษเพ่ือการเงิน      3 (3-0-6) 
   English for Finance  
 *IS 604 272 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางการท่องเที่ยว   3 (3-0-6) 
           English for Tourism Communication 
 *IS 604 273     ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในส านักงาน    3 (3-0-6) 
                    English for Office Communication 
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*IS 604 274      ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการสร้างแบรนด์อินฟลูเอนเซอร์   3 (3-0-6) 
   Generative AI for Influencer Branding   
   
  
 (3) วิชาสหกิจศึกษา        6 หน่วยกิต   
 **IS 604 785 สหกิจศึกษา                 6 หน่วยกิต
   Cooperative Education  
  

3.3.3 หมวดวิชาเลือกเสรี                                                      6 หน่วยกิต
 ใหน้ักศึกษาลงทะเบียนเรียนรายวิชาเลือกเสรีของคณะหรือที่เปิดสอนใน
มหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารหลักสูตร จ านวนไม่น้อยกว่า 
6 หน่วยกิต หรือเลือกจากรายวิชา ต่อไปนี้ 

 IS 603 391 นิทานและการละเล่นพ้ืนบ้าน     3 (3-0-6) 
   Folktales and Folk Plays 
          IS 603 392 การพูดเพ่ือประสิทธิผล      3 (3-0-6) 
   Effective Speaking 
 
ค าอธิบายระบบรหัสวิชา 
ตัวอักษรภาษาอังกฤษ 2 ตัวแรก แสดงอักษรย่อชื่อคณะที่จัดการเรียนการสอน 
LI xxx xxx  หมายถึง  รายวิชาของสถาบันภาษาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป  
GE xxx xxx หมายถึง  รายวิชาของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
IS xxx xxx หมายถึง  คณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
ตัวเลขหลักท่ี 1 และ 2   หมายถึง รหัสสาขาวิชาหรือหลักสูตรในคณะ 
IS 60x xxx หมายถงึ    หลักสูตรภาษาอังกฤษเเละการสื่อสาร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
ตัวเลขล าดับที่ 3 หมายถึง  ระดับของชั้นปีที่นักศึกษาเรียนตามแผนการศึกษา  
ตัวเลขล าดับที่ 4 หมายถึง  กลุ่มวิชาหรือวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ 
 เลข 1 หมายถึง  กลุ่มวิชาบังคับ 
 เลข 2 หมายถึง  กลุ่มวิชาเลือก 
          เลข 3 หมายถึง  กลุ่มวิชาเลือกเสรี 
ตัวเลขล าดับที่ 5 หมายถึง กลุ่มวิชาหรือองค์ความรู้ของรายวิชา ดังต่อไปนี้ 
เลข 0  หมายถึง กลุ่มวิชาภาษาอ่ืนๆ 
เลข 1 หมายถึง  กลุ่มวิชาทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ  
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เลข 2 หมายถึง  วิชาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 
เลข 3 หมายถึง  วิชาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ 
เลข 4 หมายถึง  วิชาไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
เลข 5 หมายถึง  วิชาการแปล 
เลข 6 หมายถึง  วิชาภาษาศาสตร์ 
เลข 7 หมายถึง  วิชาภาษาอังกฤษเฉพาะทาง 
เลข 8 หมายถึง  วิชาสัมมนา วิจัย 
เลข 9 หมายถึง  วิชาการสื่อสาร 
ตัวเลขล าดับที่ 6  หมายถึง  ล าดับที่ของรายวิชายกเว้นรายวิชาดังต่อไปนี้ 
 IS 604 785 วิชาสหกิจศึกษา 
 
3.4 ตัวอย่างแผนการศึกษา  
 ตัวอย่างแผนการศึกษารายวิชาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ 2568) ดังต่อไปนี้ 
 ปีที ่1 ภาคการศึกษาที่ 1          หน่วยกิต 
 LI 101 001  ภาษาอังกฤษ 1        3 (3-0-6)  
    English I  
 **IS 601 131           ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ       3 (3-0-6) 
             English Grammar  
 **IS 601 111           ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน           3 (3-0-6) 
             English for Daily Life 
 **IS 601 121  ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ                  3 (3-0-6) 
    English Reading Skills  
 GE xxx xxx  วิชาศึกษาท่ัวไป                               6  
    Xxxxx 
          *IS 001 001   สังคมและวัฒนธรรมในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง    3 (3-0-6) 

Society & Culture in the Greater Mekong Sub-region 
 
                        รวมหน่วยกิตที่ลงทะเบียน           21 หน่วยกิต 
                                                    รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม   21 หน่วยกิต 
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 ปีท่ี 1 ภาคการศึกษาที่ 2        หน่วยกิต 
 LI 101 002  ภาษาอังกฤษ 2      3 (3-0-6)  
                          English II   
 **IS 601 132  ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ  3 (3-0-6) 
    Generative AI for English Structure  
 **IS 601 112             สาระบันเทิงภาษาอังกฤษ               3 (3-0-6) 
            English Edutainment  
 **IS 601 122  การอ่านภาษาอังกฤษในบริบทโลกยุคดิจิทัล   3 (3-0-6) 
    English Reading in the Digital Global Context 
 **IS 601 141   การเขียนอนุเฉทภาษาอังกฤษอย่างมือโปร                    3 (3-0-6) 
    Pro-Level English Paragraph Writing  
 GE xxx xxx  วิชาศึกษาท่ัวไป                             6  
    xxxxx  
                             รวมหน่วยกิตที่ลงทะเบียน 21 หน่วยกิต 
                                รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม 42 หน่วยกิต 
  

 ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาที่ 1        หน่วยกิต  
 LI 102 003                 ภาษาอังกฤษ 3        3 (3-0-6)  
                                 English III 
 **IS 602 142   การเขียนเรียงความภาษาอังกฤษ                    3 (3-0-6) 
    English Essay Writing  
 **IS 602 151  สัทศาสตร์ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารยุคใหม่  3 (3-0-6)  
                  English Phonetics for Modern Communication  
 **IS 602 161  การแปลอังกฤษเป็นไทยอย่างมืออาชีพ            3 (3-0-6) 
                                         Professional English to Thai Translation 
          **IS 602 123              การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจในโลกดิจิทัล                          3 (3-0-6) 
                                          English Reading for Business in the Digital Age  
 **IS 602 101               ภาษาจีนเบื้องต้น      3 (3-0-6) 
    Basic Chinese 
 IS XXX XXX  วิชาเลือก      3 (3-0-6) 
    Elective Course 
                                   รวมหน่วยกิตที่ลงทะเบียน         21 หน่วยกิต 
                                     รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม       63 หน่วยกิต 
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 ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาที่ 2        หน่วยกิต 
 LI 102 004             ภาษาอังกฤษ 4        3 (3-0-6)  
                                 English IV  
 **IS 602 162  การแปลไทยเป็นอังกฤษในบริบทมืออาชีพ             3 (3-0-6) 
    Thai to English Translation in Professional Contexts  
          **IS 602 102               ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสาร     3 (3-0-6)       
                                      Chinese for Communication                                                
          *IS 602 173                ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจโรงแรมในยุคดิจิทัล            3 (3-0-6) 
                                         English for Hotel Business in the Digital Age  
 IS XXX XXX  วิชาเลือก                                6 
                                 Elective Courses 
                                  รวมหน่วยกิตที่ลงทะเบียน           18 หน่วยกิต 
                                         รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม  81 หน่วยกิต 
 
 ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาที่ 1        หน่วยกิต 
          *IS 603 172  ภาษาอังกฤษเพ่ือการน าเสนอธุรกิจอย่างมือโปร  3 (3-0-6) 
                          Professional English for Business Presentation 
          *IS 603 174  ภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อและการประชาสัมพันธ์   3 (3-0-6) 
    English for Media and Public Relations 
          *IS 603 171       ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารธุรกิจในยุคดิจิทัล  3 (3-0-6) 
                         English for Business Communication in the Digital Age 
          xx xxx xxx  เลือกเสรี                                                              3 

**IS 003 003  ธุรกิจสมัยใหม่       3 (2-3-6) 
    Modern Business 
                                           รวมหน่วยกิตที่ลงทะเบียน  15 หน่วยกิต 
                                                         รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม  96 หน่วยกิต 
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ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาที่ 2        หน่วยกิต 
          *IS 603 113   ศิลปะการอภิปรายและโต้วาทีภาษาอังกฤษ   3 (3-0-6)  
                              The Art of English Discussion and Debate 
 IS 603 27X  วิชาเลือก                                   9  
                                 Elective Courses 
          xx xxx xxx  เลือกเสรี      3 
       รวมหน่วยกิตที่ลงทะเบียน 15 หน่วยกิต 
                                           รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม       111 หน่วยกิต 
 

ปีท่ี 4 ภาคการศึกษาที่ 1        
 หน่วยกิต 
 *IS 604 181  การวิเคราะห์บทความวิจัย    3 (3-0-6) 
                                          Research Article Analysis  
 *IS 604 175  ภาษาอังกฤษเพ่ือการเตรียมความพร้อมสู่อาชีพในยุคดิจิทัล  3 (3-0-6) 

English for Career Preparation in the Digital Age 
 IS 604 27X  วิชาเลือก                                   3 
                                 Elective Course 
                รวมหน่วยกิตที่ลงทะเบียน 9 หน่วยกิต
                รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม     120 หน่วยกิต 
 
 ปีท่ี 4 ภาคการศึกษาที่ 2        หน่วยกิต 
      นักศึกษาแผนสหกิจศึกษาจะต้องเรียนในรายวิชา 
 **IS 604 785  สหกิจศึกษา                6 หนว่ยกิต 
     Cooperative Education  
    
                                                           รวมหน่วยกิตที่ลงทะเบียน 6 หน่วยกิต 
          รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม.    126 หน่วยกิต 
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ตัวอย่างตารางแผนการเรียนตลอดปีการศึกษา 

ช้ันปี ภาคการศึกษาต้น หน่วยกิต ภาคการศึกษาปลาย 
หน่วย
กิต 

1 

GE วิชาบังคับ  GE วิชาบังคับ  

GE 1 (3) 
GE 2 (3) 

English 1 (3) 
IS 001 001 (3) 

English for Daily Life (3) 
English Grammar 1 (3)  

English Reading Skills (3) 

 

21 GE 3 (3) 
GE 4 (3) 

English 2 (3) 

Generative AI English Structure  
 (3)   

English Edutainment (3) 
English Reading in the Digital Global Context 

(3) 
Pro-Level English Paragraph Writing (3) 

21 

2 

GE วิชาบังคับ วิชาเลือก  

 

 

21 

GE วิชาบังคับ วิชาเลือก 

18 English 3 

(3) 

English Reading for  
Business in the Digital Age (3) 

 English Essay Writing (3) 
Basic Chinese (3) 

English Phonetics for Modern 
Communication  (3) 

Professional ENG-TH Translation (3)  

Elective 1 (3) English 4 (3) 

TH-ENG Translation in 
Professional Contexts (3) 

English for Hotel Business in 
the Digital Age (3)  

Chinese for Communication 
(3) 

Elective 2 (3) 

Elective 3 (3) 

3 

GE วิชาบังคับ 

รายวิชาเลือกเสรี (3) 

 

 

15 

วิชาบังคับ วิชาเลือก 

รายวิชาเลือกเสรี (3) 15 
IS 003 003 

(3) 

English for Business  
Communication in the Digital Age (3) 

Professional English for Business 
Presentation (3) 

English for Media and Public Relations (3) 

The Art of English 
Discussion and Debate 

(3) 

Elective 4  (3) 
Elective 5 (3)  
Elective 6 (3)  



 

41 

 

ช้ันปี ภาคการศึกษาต้น หน่วยกิต ภาคการศึกษาปลาย หน่วย
กิต 

4 

วิชาบังคับ วิชาเลือก  กลุ่มวิชาสหกิจศึกษา  

Research Article Analysis (3) 
English for career preparation in Digital Age (3) Elective 7 (3) 9 

Cooperative Education (6) 
 6 
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3.5 ค าอธิบายรายวิชา  
LI 101 001      ภาษาอังกฤษ 1                   3 (3-0-6) 
  English I 
  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
  การพัฒนาทักษะการอ่าน เขียน พูด ฟัง ในชีวิตประจ าวัน  
  Development of reading, writing, speaking, and listening skills for use in  

every-day life. 
LI 101 002     ภาษาอังกฤษ 2         3 (3-0-6) 
  English II 
  เงื่อนไขของรายวิชา : LI 101 001 
  การพัฒนาทักษะการอ่าน เขียน พูด ฟัง เพื่อสามารถสื่อสารได้ในชีวิตประจ าวัน และในการ

เรียนในระดับท่ีสูงขึ้นจากที่เรียนในวิชา LI 101 001  
  Development of reading, writing, speaking, and listening skills for use in 

everyday life and learning at a higher level than the course LI 101 001 
LI102 003 ภาษาอังกฤษ 3        3 (3-0-6) 
 English III 
 เงื่อนไขของรายวิชา : LI 101 002 
 การพัฒนาทักษะการอ่าน เขียน พูด ฟัง น าเสนอ อภิปราย ได้ในชีวิตประจ าวันการเรียน และ 

อาชีพ ในระดับท่ีสูงขึ้นจากที่เรียนในวิชา LI 101 002 
 Development of reading, writing, speaking, listening, presenting, and discussing 

in everyday life, learning, and occupation at a higher level than the course LI 
101 002 

LI102 004 ภาษาอังกฤษ 4        3 (3-0-6) 
 English IV 

เงื่อนไขของรายวิชา : LI 101 003 
 การพัฒนาทักษะการอ่าน เขียน พูด ฟัง น าเสนอ อภิปราย ได้ในชีวิตประจ าวัน การเรียน 

และ อาชีพ ในระดับที่สูงขึ้นจากท่ีเรียนในวิชา LI 102 003 
 Development of reading, writing, speaking, listening, presenting, and discussing 

in everyday life, learning, and occupation at a higher level than the course LI 
102 003 
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IS 001 001 สังคมและวัฒนธรรมในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง    3 (3-0-6) 
                    Society & Culture in the Greater Mekong Sub-region  
  เงื่อนไขของรายวิชา: ไม่มี 
  ศึกษาเกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรมในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง เศรษฐกิจ การค้าและการ

เดินทางในภูมิภาควัฒนธรรมร่วมสมัยในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง และการบันทึกภาคสนาม
เกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรมในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง 

  Study of society and culture in the Greater Mekong Sub- region, regional 
economy, trade and travel, contemporary culture in the Greater Mekong Sub-
region and field notes on experience on society and culture in the Greater 
 Mekong Sub-region. 

IS 003 003 ธุรกิจสมัยใหม่          3 (2-3-6) 
  Modern Business 
  เงื่อนไขของรายวิชา: ไม่มี 
  กระบวนการสร้างนวัตกรรม การวางแผนและวิเคราะห์ต้นแบบทางธุรกิจ การผลิตและ

ควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ การตลาดและเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับผู้ประกอบการ การสร้างทีม
สู่ความส าเร็จทางด้านธุรกิจ 

          Innovative creation process, planning and analysis of business model, 
production and quality control of products, Marketing and digital technology 
for entrepreneurs, Team building for business success. 

GE 179 744  ความงามและการรับรู้ของชีวิต                                                   3 (3-0-6) 
  Aesthetic Sense of Life 
  เงื่อนไขของรายวิชา: ไม่มี 
  การรับรู ้สุนทรียะ การคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิงออกแบบ การคิดวิเคราะห์ การคิดเชิง

นวัตกรรมและการแก้ไขปัญหาเพ่ือการสร้างสรรค์ชิ้นงานศิลปะและน าเสนอนิทรรศการ 
  Perception of aesthetic, creative thinking, design thinking, analytical thinking, 
  innovative thinking and problem solving for making pieces of art and public 
  exhibition 
GE 341 512 เอบีซีดีส าหรับทุกวิชาชีพ                                                                   3 (3-0-6) 

ABCD for All Professions 

เงื่อนไขของรายวิชา: ไม่มี 

แนะน าเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับการจัดการข้อมูล การประมวลผลข้อมูล การประยุกต์ใช้

ปัญญาประดิษฐ์ การประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ การรักษาความมั่นคงและความเป็นส่วนตัว
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ของข้อมูล สกุลเงินดิจิทัลขั้นแนะน า บล็อกเชนขั้นแนะน า สัญญาอัจฉริยะข้ันแนะน า ตัวอย่าง

การประยุกต์ใช้ในด้านต่าง ๆ   

Introduction to digital technology for data management, data processing, 

applying artificial intelligence, cloud computing, data security and data privacy, 

introduction of cryptocurrency, introduction of blockchain, introduction of 

smart contract, example applications in various areas. 

GE 519 321  การสื่อสารในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล                                                         3 (3-0-6) 

Digital Technology Communication 

เงื่อนไขของรายวิชา: ไม่มี 

การสื่อสารในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล การใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างสร้างสรรค์ การสร้างสรรค์

เนื้อหาและน าเสนอในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล 

Digital technology communication, creative use of social media content, digital 

content creation and digital technology presentation skills. 

GE 519 111  พลเมืองโลกยุคดิจิทัลกับภูมิปัญญาไทย                                                 3 (3-0-6) 

Global Citizen in the Digital Age and Thai Wisdom 

เงื่อนไขของรายวิชา: ไม่มี 

ความหมายและความส าคัญของความเป็นพลเมือง สิทธิ บทบาท หน้าที่ การมีจิตส านึก 

คุณธรรม และจริยธรรม การสร้างจิตอาสาและส านึกสาธารณะ การมีทัศนคติและค่านิยมที่ดี

ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม พลเมืองที่ดีตามหลักประชาธิปไตย ปฏิบัติตามบรรทัดฐาน และ

ขนบธรรมเนียมประเพณีของสังคมพหุวัฒนธรรม ภูมิปัญญาไทยและการเปลี่ยนแปลงในยุค

โลกาภิวัตน์ 

The meaning and significance of citizenship:  rights, roles, duties, ethical and 

moral consciousness, volunteerism, and public awareness.  Developing a 

positive attitude and values towards society and the environment. Exemplifying 

good citizenship in accordance with the principles of democracy, adhering to 

fundamental guidelines, and upholding the cultural norms and traditions of a 

multicultural society, Thai wisdom and transformations in the age of 

globalization. 
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**IS 601 111  ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน      3 (3-0-6) 
English for Daily Life 
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
การฝึกทักษะการฟังและพูดในชีวิตประจ าวัน ผ่านสื่อที่หลากหลาย เช่น การ์ตูน นิทาน บท
เพลง ภาพยนตร์ และบทบรรยายสั้น ๆ  
Practice of English listening and speaking skills in daily life; practice of English 
pronunciation through media for example songs, movies, and cartoons 

**IS 601 112  สาระบันเทิงภาษาอังกฤษ       3 (3-0-6) 
English Edutainment  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
การฝึกทักษะฟังพูดภาษาอังกฤษผ่านสื่อบันเทิงหลากหลายรูปแบบ เพื่อส่งเสริมเจตคติเชิง  
บวกต่อการเรียนภาษาและเพ่ิมพูนความรู้ทางภาษา 
Practice English listening and speaking skills via entertainment media to foster 
students’  positive attitudes towards language learning and to widen their 
knowledge 

**IS 601 121 ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ      3 (3-0-6) 
  English Reading Skills 

เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
องค์ประกอบที่ช่วยในการอ่าน การอ่านเพื่อจับใจความส าคัญ การอ่านเพื่อหาข้อมูลเฉพาะ 
การหาหัวเรื่องและประเด็นส าคัญ การเดาความหมายของค าศัพท์จากบริบท การฝึกทักษะ
การอ่านจากบทอ่านประเภทต่างๆ  
Components of reading comprehension: skimming, scanning, finding topics and 
main ideas, using context clues, practicing reading skills from various types of 
reading passages 

**IS 601 122  การอ่านภาษาอังกฤษในบริบทโลกยุคดิจิทัล    3 (3-0-6) 
English Reading in the Digital Global Context     

  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
การฝึกทักษะการอ่านภาษาอังกฤษจากบริบทที่หลากหลายรอบโลก โดยประยุกต์กลยุทธ์การ
อ่านเพื่อจับใจความส าคัญและรายละเอียดสนับสนุนของบทอ่านนั้นๆ เพ่ือเสริมสร้างนิสัยการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 
Practice English reading skills in various contexts around the world (from a wide 
range of texts around the world)  with the application of general reading 
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strategies to identify main ideas and supporting details in order to enhance 
students’ learning habit 

**IS 601 131  ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ                   3 (3-0-6)
  English Grammar  
  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
  ชนิดของค า ค านาม ค าสรรพนาม ค าคุณศัพท์ ค ากริยา ค าวิเศษณ์ ค าบุพบท ค าเชื่อม   

ค าอุทาน การใช้ค าขยาย โครงสร้างและการใช้กาลในภาษาอังกฤษ 
Parts of speech:  nouns, pronouns, adjectives, verbs, adverbs, prepositions, 
conjunctions, interjections; structures and usages of English tenses 

*IS 601 132  ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ    3 (3-0-6) 
Generative AI for English Structure  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษการใช้ค าขยาย วลี อนุ
ประโยค ประโยคความเดียว ประโยคความรวม ประโยคความซ้อน ประโยคที่น าค าพูดผู้อ่ืน
มาถ่ายทอด กรรตุวาจกและกรรมวาจก ประโยคเงื่อนไข  
The use of Generative AI in learning modifiers, phrases, clauses, simple 
sentence, compound sentence, complex sentence, reported speech, active and 
passive voices, conditional sentences 

**IS 601 141  การเขียนอนุเฉทภาษาอังกฤษอย่างมือโปร     3 (3-0-6) 
Pro-Level English Paragraph Writing  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
การศึกษาโครงสร้างประโยค และการฝึกการเขียนในระดับประโยคและย่อหน้า การฝึกเขียน
ย่อหน้าภาษาอังกฤษรูปแบบต่างๆ เน้นความถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ ภาษาอังกฤษการ
เรียบเรียงความคิดอย่างเป็นระบบตามหลักการเขียนย่อหน้า  
Study of sentence structures, and practice of writing sentences and paragraphs. 
Practice in writing various types of paragraphs with an emphasis on proper 
English grammar usage, organisation and principles of paragraph writing  
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**IS 602 101   ภาษาจีนเบื้องต้น     3 (3-0-6) 
Basic Chinese  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 

    ความรู้พื้นฐานภาษาจีน พยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ ระบบเสียงในภาษาจีน การออกเสียงตาม
 หลักสัทศาสตร์ การบอกจ านวนนับ การอ่านและการเขียนค าและประโยคความเดียว  
ค าศัพท ์ และการสนทนาในชีวิตประจ าวัน การทักทาย การแนะน าตัว การบอกเวลา 
Basic knowledge of Chinese, consonants, vowels, intonation marks and    
 phonology of Chinese, phonetic pronunciation, counting numbers, reading and 
writing of words and single sentences, vocabulary and conversation in daily life: 
greetings, introducing oneself, telling time 

**IS 602 102   ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร   3 (3-0-6) 
   Chinese for Communication   

เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
การเขียนอักษรภาษาจีน การออกเสียงวรรณยุกต์ การสร้างค า ประเภทของค าในภาษาจีน 
การอ่านและเขียนค าและประโยคความรวม ค าศัพท์และการสนทนาในชีวิตประจ าวัน การ
เรียน การเดินทาง กิจกรรมยามว่าง 

   Writing of Chinese alphabets, pronunciation, intonation marks, word 
 formation, Chinese parts of speech, reading and writing of words and 
 compound sentences, vocabulary and conversation in daily life such as 
 studying, travelling, hobbies 

**IS 602 123  การอ่านอังกฤษเพื่อธุรกิจในโลกดิจิทัล     3 (3-0-6)
  English Reading for Business in the Digital Age  
  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 

การระบุใจความส าคัญ การระบุประเด็นหลักและประเด็นสนับสนุน การแยกแยะข้อเท็จจริง
และข้อคิดเห็น รูปแบบของการด าเนินเรื่องและเค้าโครงของย่อหน้าที่อ่าน การสรุปความ 
การประเมินเรื่องที่อ่านเกี่ยวกับธุรกิจ การอภิปรายเรื่องเก่ียวกับธุรกิจที่ได้อ่าน 
Identifying thesis statement, stating main ideas and supporting details, 
distinguishing facts and opinions, patterns of paragraph development and 
organization, drawing conclusion, evaluating reading business texts, discussing 
about reading business texts 
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**IS 602 142 การเขียนเรียงความภาษาอังกฤษ      3 (3-0-6) 
English Essay Writing 
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
องค์ประกอบและรูปแบบของการเขียนความเรียงประเภทต่างๆ พัฒนาทักษะในการรวบรวม
และจัดระบบความคิดหรือข้อมูลและเรียบเรียงเพื่อถ่ายทอดเป็นข้อเขียนในระดับความ
เรียงความ 
Essay components and patterns of essay writing; development of skills in 
generating and shaping ideas or information to be presented in an essay 

**IS 602 151 สัทศาสตร์ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารยุคใหม่    3 (3-0-6) 
English Phonetics for Modern Communication  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
มโนทัศน์ทางสัทศาสตร์ภาษาอังกฤษ เสียงในภาษาพูด อวัยวะที่ใช้ในการออกเสียง การใช้สัท
อักษรแทนเสียงในภาษาอังกฤษ การฝึกฟังเสียงในค า การฝึกออกเสียงภาษาอังกฤษ 
The concept of English Phonetics for Modern Communication, speech sound, 
articulation organs, the use of phonetic symbols, listening to different sounds 
in words, pronunciation practice 

**IS 602 161 การแปลอังกฤษเป็นไทยอย่างมืออาชีพ     3 (3-0-6)    
Professional English to Thai Translation  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี   
หลักการและกลวิธีในการแปลเอกสารและสื่อสิ ่งพิมพ์ต่าง ๆ จดหมาย บันทึก ข้อความ 
รายงาน รายงานการประชุม ข่าว บทความ โฆษณา จากภาษาอังกฤษเป็น ภาษาไทย ฝึกการ
แปลในระดับค าวลี ประโยค และการฝึกการแปลอนุเฉทและข้อความคัดสรรประเภทต่างๆ 
จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย วิเคราะห์ปัญหาและแก้ปัญหาที่เกิดจากการแปล  
Principles and strategies for translation from English to Thai for various 
documents and print media:  letters, memorandums, reports, minutes, news, 
articles and advertisements; practice translation at word, phrase, sentence and 
paragraph levels. Practice translating of a variety of texts from English into Thai. 
Analyze and solve problems found in the translation process.  
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**IS 602 162 การแปลไทยเป็นอังกฤษในบริบทมืออาชีพ     3 (3-0-6) 
Thai to English Translation in Professional Contexts  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ฝึกการใช้ทฤษฎีทางภาษาและหลักการแปลในการแปลภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษที่เป็นงาน
เขียน ประเภทสื ่อสารข้อมูล  และโน้มน้าวใจและงานเขียนเฉพาะด้านประเภทข่าว           
งานวิชาการสาขาต่าง ๆ  และงานธุรกิจ โดยใช้ภาษาท่ีเหมาะสมกับวงการนั้นๆ รวมทั้งศึกษา
โครงสร้าง วิธีการใช้ภาษา ศัพท์ ส านวน และความรู้พื้นฐานที่เกี่ยวข้อง ฝึกวิเคราะห์สาเหตุ
ของข้อผิดพลาดในการแปล และวิธ ีแก้ไขข้อบกพร่องเหล่านั ้น ตลอดจนให้รู ้กลวิธีใน         
การหาข้อมูลและเครื่องมือเพ่ือช่วยในการแปล   
Practice in applying theories of language and principles of translation to Thai-
to-English translation, with emphasis on analysis to identify causes of problems 
in translation and ways of minimizing them; acquaintance with strategies for 
the search for information and translation tools.  Texts for practice are 
informative, descriptive and persuasive.  Study of text structure, language, 
technical terms and expressions as well as background knowledge relating to 
business and different academic areas.   

 *IS 602 173  ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจโรงแรมในยุคดิจิทัล    3 (3-0-6) 
English for Hotel Business in the Digital Age  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 

   ค าศัพท์ ข้อความเฉพาะและโครงสร้างประโยคภาษาอังกฤษที่ใช้ในธุรกิจโรงแรม การจอง      
ห้องพัก การต้อนรับแขก การตอบสนองความต้องการของแขก การจัดการปัญหาและการ    
ร้องเรียน และบริการต่างๆ  

    Vocabulary, idiomatic expressions, and sentence structures used in hotel     
business: dealing with bookings, welcoming guests, response to customer’s  needs and 
wants, dealing with problems and customer complaints, and other services  

*IS 603 113  ศิลปะการอภิปรายและโต้วาทีภาษาอังกฤษ          3 (3-0-6) 
The Art of English Discussion and Debate 
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
พัฒนาทักษะการพูดเพื่อการพูดเฉพาะทาง ได้แก่ การแสดงความคิดเห็น การโต้วาที การ
อภิปราย การวิจารณ์ 
Development of specific and more advanced speaking skills through opinion 
expression, group discussion, debate, and giving comment 
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*IS 603 171  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจในยุคดิจิทัล                         3 (3-0-6) 
English for Business Communication in the Digital Age  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
การฝึกปฏิบัติการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจในบริบทต่างๆ การระดมความคิด 
การอภิปราย การเจรจา การร้องเรียน การต่อรองทางธุรกิจ การประชุมและสัมมนา การเข้า
ร่วมงานสังคม มารยาททางธุรกิจ และการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ 
English for business communication practices in various circumstances: 
brainstorming, business negotiating, business complaining, meeting and 
seminar, participating in social events, business etiquette and the use of 
technology in business communication 

*IS 603 172  ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอธุรกิจอย่างมือโปร                         3 (3-0-6) 
Professional English for Business Presentation  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
การวางแผนการน าเสนอ การก าหนดเป้าหมาย การวิเคราะห์ผู ้ฟัง การวางรูปแบบการ

 น าเสนอ บทน า เนื้อหา สรุป การใช้และการอธิบายสื่อ การถ่ายทอดสาร การน าเสนองาน
 เดี่ยวและเป็นทีม การน าเสนอบริษัท ผลิตภัณฑ์และการบริการ การตอบค าถามจากผู้ฟัง 

Planning the presentation: setting objectives, audience analysis, organizing the 
 presentation:  introduction, body, and conclusion, using and describing visual 
 aids, delivering speech, individual and team presentations in English, 
 company, products and services presentation, dealing with questions from 
 audience 

*IS 603 174  ภาษาอังกฤษเพื่อสื่อและการประชาสัมพันธ์    3 (3-0-6) 
English for Media and Public Relations  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ค าศัพท์และส านวนที่ใช้เพื่อการประชาสัมพันธ์การฝึกทักษะฟัง พูด อ่านและเขียนที่ใช้เพ่ือ 
การประชาสัมพันธ์ และการใช้สื่อในการประชาสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพ 
Practice in using terms and expressions commonly used in public relations; in 
the listening, speaking, reading, and skills needed for working in public relations 
especially communication through various media channels; writing captions 
and news releases; and preparing weekly plan for media communication. 
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*IS 604 175  ภาษาอังกฤษเพื่อการเตรียมความพร้อมสู่อาชีพในยุคดิจิทัล   3 (3-0-6) 
English for Career Preparation in the Digital Age  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
การฝึกทักษะภาษาอังกฤษเพื่อใช้ในการสมัครงาน การค้นงาน การเขียนประวัติส่วนตัว การ
สัมภาษณ์งาน  
Practice of English skills in job application based on the components of 
language necessary for job application for various careers and professions 
including strategies and techniques for job interviews and the completion of 
application forms. 

*IS 604 181 การวิเคราะห์บทความวิจัย      3 (3-0-6) 
Research Article Analysis 
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ฝ ึกว ิ เคราะห ์และอภ ิปรายองค ์ประกอบของบทความว ิจ ัย  การเข ียนบทค ัดย่อ  
กิตติกรรมประกาศ และการเขียนอ้างอิง 
Practice analyzing and discussing the elements of research paper, abstract 
writing, acknowledgement writing, and reference writing 

*IS 602 271 ภาษาอังกฤษเพื่อการตลาด      3 (3-0-6) 
English for Marketing  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี   
ค าศัพท์ ข้อความเฉพาะ และโครงสร้างประโยคภาษาอังกฤษที่ใช้ในการตลาด พฤติกรรม
ผู้บริโภค การสื่อสารการตลาด การจัดกิจกรรมทางการตลาด การโฆษณา สื่อและเครื่องมือ
ทางการตลาดประเภทต่างๆ แผนการตลาด และการวิจัยตลาด  
Vocabulary, idiomatic expressions and sentence structures used in marketing, 
consumer behaviors, marketing communication, marketing campaign, 
advertising, media and marketing tools, marketing plans and market research 

*IS 602 272 ภาษาอังกฤษเพื่อโลจิสติกส์      3 (3-0-6) 
English for Logistics 
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ศัพท ์ข้อความเฉพาะ และโครงสร้างประโยคภาษาอังกฤษที่ใช้ในธุรกิจการน าเข้าและส่งออก  
ขั้นตอนการน าเข้าและส่งออก การขนส่ง สกุลเงินและอัตราแลกเปลี่ยน ระบบภาษีและ
ศุลกากร เอกสารทางธุรกิจประเภทต่างๆ ที่ใช้ในการน าเข้าและส่งออก 
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Vocabulary, idiomatic expressions and sentence structures used in import and 
export business, procedures, transportation, currencies and exchange rates, 
taxation and customs, documents used in import and export business. 

*IS 602 273 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารร่วมสมัย                        3 (3-0-6) 

Thai for Contemporary Communication  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ทักษะทางภาษาไทยทั้งการรับสารและส่งสาร การน าข้อมูลทางสังคมมาประกอบสร้างเป็น
ความรู้หรือความคิดที่ใหญ่ขึ้น การพูดและการเขียนเพื่อน าเสนอความรู้ทางวิชาการที่เป็น
ระบบและน่าเชื่อถือ  
Thai language skills both in receiving and delivering messages, use of social 
information to create knowledge or expanded thought; speaking and writing to 
present a systematic and convincing academic knowledge. 

*IS 602 274     เหตุการณ์โลกปัจจุบัน                                               3 (3-0-6) 
Contemporary World Affairs 
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
การวิเคราะห์รากฐานด้านประวัติศาสตร์ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และปรากฏการณ์ทาง 

  ธรรมชาติของเหตุการณ์ส าคัญในปัจจุบัน เชื่อมโยงเหตุการณ์เหล่านั้นกับผลกระทบต่อสังคมโลก  
Analysis of historical, political, and socio- economic root and natural 
phenomena of significant contemporary world affairs and their effects on the 
 global community. 

*IS 602 275  ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจการบิน                                       3 (3-0-6) 
English for Cabin Crew 
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ศัพท์ ข้อความเฉพาะ รูปแบบและโครงสร้างประโยคที่ใช้ในธุรกิจการบิน งานบริการ

 ภาคพื้นดิน งานบริการบนเครื ่องบิน การกรอกเอกสารเข้าเมือง การประชาสัมพันธ์ใน
 สนามบิน การให้ข้อมูลด้านความปลอดภัย การประกาศบนเครื่องบิน 

Vocabulary, idiomatic expressions, styles and sentence structures used in 
 airline business, ground and on- board handling services, filling out the 
 immigration forms, making public announcements in the airport, giving safety 
 information, on-board announcements 
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*IS 603 271  ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ                                          3 (3-0-6) 
English for Hospitality 
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ค าศัพท์ ส านวน รูปแบบภาษาส าหรับใช้สื ่อสารกับแขก ฝึกปฏิบัติและประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการบริการ เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารโดยใช้ภาษาอังกฤษ
เป็นเครื่องมือ ฝึกสนทนาโต้ตอบอย่างรวดเร็วและคล่องแคล่ว โดยฝึกส านวนและโครงสร้าง
ประโยคที่จ าเป็นในการสนทนาส าหรับงานบริการ 
A study of vocabulary, idioms and patterns of English; practice in various 
situations in hospitality in order to develop communication skills in English. 
Practice on English conversation by using idioms and patterns for service in 
hospitality industry.  

*IS 603 272 การพูดในที่สาธารณะและการด าเนินรายการ     3 (3-0-6) 
Public Speaking and Event Moderating  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
หลักการพูดในที่สาธารณะ ทักษะที่จ าเป็นในการท างานเป็นพิธีกร การจัดกิจกรรมทางสังคม 
กิจกรรมส่งเสริมการขาย นิทรรศการ การสาธิตผลิตภัณฑ์  
Practical course on the principles of public speaking, skills needed to work as 
a professional Master of Ceremony (MC); organizing social events, promotional 
events, exhibitions, product. 

*IS 603 273  ภาษาอังกฤษเพื่อการค้าระหว่างประเทศ                                 3 (3-0-6) 
English for International Trade 
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ศัพท ์ข้อความเฉพาะและโครงสร้างประโยคภาษาอังกฤษที่ใช้ในธุรกิจการค้าระหว่างประเทศ 

 ประเภทของธุรกิจระหว่างประเทศและการจัดการ นโยบายการค้าระหว่างประเทศ ธุรกิจ
 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ การน าเข้าและส่งออก บทความเกี่ยวกับสถานการณ์ธุรกิจระหว่าง
 ประเทศในปัจจุบัน 

Vocabulary, idiomatic expressions, and sentence structures used in 
 international business and trade:  types of international business and 
 management, international trade policies, e- business, imports and exports, 
 articles on current situations in international business     
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*IS 603 274    การใช้ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการเล่าเรื่องในสื่อดิจิทัล            3 (3-0-6) 
                    Generative AI for Storytelling in Digital Media 
                    เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 

แนวทางปฏิบัติเพื่อการเล่าเรื่องโดยใช้ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับการเล่าเรื่องที่มีประสิทธิภาพ 
กระบวนการบริหารจัดการข้อมูลสื่อดิจิทัล การจ าแนกข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและการ
ประยุกต์ใช้เครื่องมือและข้อมูลต่างๆ ที่หลากหลายเพื่อการเล่าเรื่องในสื่อดิจิทัล          

                     Practical guidelines to tell stories using Generative AI for effective storytelling,     
                     the process of data management through digital media, data classification, data  
                     analysis and application using a variety of tools and data for Storytelling in  
                     Digital Media. 
*IS 603 275 การสื่อสารด้วยภาพ         3 (3-0-6) 

Visual Communication 
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ความส าคัญของการสื ่อสารด้วยภาพในยุคปัจจุบัน หลักการสื ่อสารด้วยภาพและฝึก
ปฏิบัติการสื่อสารด้วยภาพที่จ าเป็นต่อทักษะการเรียนรู้และ ทักษะวิชาชีพ อาทิ การคิดด้วย
ภาพ อินโฟกราฟฟิค แผ่นงานน าเสนอ การออกแบบตราสัญลักษณ์ ภาพถ่าย ภาพเคลื่อนไหว  
The importance of visual communication in the present era, principles of visual 
communication, and practical training in visual communication essential for 
learning skills and professional skills including visual thinking, infographic, 
presentation slides, logo design, photography, and motion graphics  

*IS 603 276 การสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์       3 (3-0-6) 
                     Social Media Communication    
                    เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 

ความหมายของการสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์  ความส าคัญของการสื่อสารผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ในยุคปัจจุบัน ประเภทของสื่อสังคมออนไลน์ หลักการและฝึกปฏิบัติการสื่อสารผ่าน
สื่อสังคมออนไลน์ที่น่าสนใจส าหรับวิชาชีพ อาทิ เครือข่ายทางสังคมในอินเทอร์เน็ต  เว็บ
บล็อก บล็อกจิ๋ว  วิดีโอออนไลน์  บริการฝากรูป รายการเสียงที่เผยแพร่ผ่านทางออนไลน์    
เว็บไซต์  
The concept of communication through online social media, the importance 
of communication through online social media in the present era, types of 
online social media, principles, and practical training in communication through 
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online social media relevant to professions including internet social networks, 
web blogs, microblogs, online videos, Photo sharing, podcasts, and websites. 

*IS 604 271  ภาษาอังกฤษเพื่อการเงิน                                                   3 (3-0-6) 
English for Finance  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี  
ศัพท ์ข้อความเฉพาะและโครงสร้างประโยคภาษาอังกฤษที่ใช้ในทางการเงินและการธนาคาร 

 ขั้นตอนในการท าธุรกรรมธนาคารและธนาคารอิเล็กทรอนิกส์  การลงทุน การธนาคารและ
 การเงินระหว่างประเทศ และเอกสารทางกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

Vocabulary, idiomatic expression and English structure used in money and 
 banking, banking transaction and electronic banking procedure, investment, 
 banking and international financial system, and legal documents 

 *IS 604 272    ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางการท่องเที่ยว  3 (3-0-6) 
   English for Tourism Communication 
                    เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 

ศึกษาหลักการพื้นฐานในการพูด ฟัง อ่าน เขียน ภาษาอังกฤษที่ส าคัญส าหรับการสื่อสารด้าน    
การท่องเที่ยว โดยการเขียนผ่านสื่อต่างๆ ศัพทเฉพาะ ส านวนที่ใช้ การพูดส าหรับการติดต่อ    
สื่อสาร การฝกฟง การอาน ภาษาอังกฤษในการสื่อสารเพ่ือการทองเที่ยว  
This course provides development of the four basic skills in aspect of Tourism     
Communication such as writing about tourism in each media, vocabulary and  

                     idiom in each tourism communication, speaking, reading a tourism text. 
*IS 604 273   ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในส านักงาน                                          3 (3-0-6) 
                    English for Office Communication 
                    เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี  
              ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อใช้ในการสื่อสารในสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ ส านักงาน                       

การมอบหมายและการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปี การน าเสนอข้อมูลใน
ส านักงาน การสนทนาทางโทรศัพท์เพ่ือติดต่อนัดหมาย และการยกเลิก การนัดหมาย 

             English language skills required for communication in situations related  to 
office management:  delegating and writing annual reports; presenting office 
data in graphs and charts; phone conversations for arranging and canceling   
appointments 
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*IS 604 274     ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการสร้างแบรนด์อินฟลูเอนเซอร์ 3 (3-0-6) 
Generative AI for Influencer Branding  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
หลักการใช้ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการสร้างแบรนด์บุคคล การสร้างเอกลักษณ์ให้กับตัวตนและ
การน าเสนอภาพลักษณ์ให้เกิดการรับรู้ รวมถึงกลยุทธ์การสื่อสารและการสร้างการรับรู้ให้แก่
แบรนด์บุคคลในวงกว้าง ผ่านช่องทางการสื่อสารดิจิทัลและสื่อสังคมออนไลน์ 
 The Generative AI to create personal branding.  Creating an identity and 
presenting an image to create awareness as well as communication strategies 
and widening personal brand awareness through digital communication     

 channels and social media.  
**IS 604 785 สหกิจศึกษา                6  หน่วยกิต 

Cooperative Education  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี  
การฝึกปฏิบัติงานเสมือนเป็นพนักงานเต็มเวลาในหน่วยงาน ภาครัฐหรือสถานประกอบการ
เอกชนที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร การเขียนรายงาน และการน าเสนอผลการปฏิบัติงาน 
Apprenticeship as full time staff in approved public or private workplace that 
is relevant to the program where English is used; report writing and presentation 

*IS 603 391 นิทานและการละเล่นพื้นบ้าน                                                        3 (3-0-6) 
Folktales and Folk Plays 
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ประเภท ลักษณะ และวิธีการศึกษานิทานพ้ืนบ้าน การละเล่นและการแสดงพ้ืนบ้าน ปริศนา
ค าทาย สุภาษิตค า พังเพย และความเชื่อท้องถิ่น วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างนิทานและ
การละเล่นกับสังคมและวัฒนธรรม  
Types, characteristics, and methods of studying folk tales, folk plays and folk 
performances, riddles, proverbs, and local  beliefs; analysis of relationships 
between folk tales and folk plays and society and culture. 

*IS 603 392   การพูดเพื่อประสิทธิผล 3 (3-0-6) 
Effective Speaking 

เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
หลักการ ศิลปะ จิตวิทยา และกลวิธีที่ช่วยให้การพูดเกิดประสิทธิผล ฝึกพูดและฝึกวิจารณ์ 
และมารยาทในการพูดเฉพาะทางรูปแบบต่างๆ ฝึกพูดเชิงวิชาการ สัมภาษณ์ โต้วาที 
อภิปราย และสุนทรพจน์  
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Principles, art, psychology and techniques in effective speaking; practice of 
 speaking and criticizing; etiquettes in different types of specific speaking; 
practice of academic speaking, interviewing, debate, discussion and speech 

 

4 . การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

      หลักสูตรไดพิ้จารณาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ. 2568) โดยการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ การแสวงหาความรู้ และปลูกฝังกรอบคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) และเน้นกิจกรรมที่ส่งเสริม
การใช้ภาษาในสถานการณ์ต่างๆซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนานักเรียนให้มีทักษะและเจตคติที่เหมาะสมต่อการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ดังนี้ 
 1) สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ โดยตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนและเป็นไปได้และให้รางวัลและการยอมรับ 
 2) ใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่นการเรียนรู้โดยการท า (Experiential Learning) การเรียนรู้
 แบบร่วมมือ (Collaborative Learning) และการใช้เทคโนโลยี (Technology Integration 
 3) ส่งเสริมการแสวงหาความรู้ เช่นสอนวิธีการค้นคว้า (Research Skills)การตั้งค าถาม (Questioning 
 Techniques): 
 4) ปล ูกฝ ังกรอบคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) เช ่น สอนเจตคติในการเร ียนรู ้ (Teach 
 Learning Attitudes) การให้ข้อเสนอแนะแบบสร้างสรรค์ (Constructive Feedback) การจัดการ
 กับความล้มเหลว (Managing Failure):  
 5) สร้างบรรยากาศการเรียนรู้และส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Active Participation) และมี
กิจกรรมที่ส่งเสริมการใช้ภาษาในสถานการณ์ต่างๆ (Situation-based Learning) 
 6) การเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning) 
 การเรียนรู้จากประสบการณ์ชีวิต (Learning from Life Experiences) 
 7) การประเมินและการปรับปรุง  ใช้การประเมินที่หลากหลายเพื่อประเมินทักษะและความเข้าใจ 
 เช่น การทดสอบ การท าโครงการ และการน าเสนอ 
 

หลักสูตรมีแนวทางในการพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยใช้วิธีการสอนและวิธีการประเมิน
รายวิชาในแต่ละชั้นปี ดังตารางที่ 6 ต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 6  การพัฒนาผลการเรียนรู้ (Program learning outcomes: PLOs) วิธีการสอน และวิธีการประเมินรายวิชา 
ผลลัพธ์การเรียนรู ้

(PLOs) 
K S E C วิธีการสอน/กิจกรรมในชัน้เรียน 

PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) 
ภาษาอังกฤษ (Domain-specific 
skills) ได้อย่างถูกต้องใน
ชีวิตประจ าวัน (Generic skill) และ
การประกอบอาชีพ (Specific skill  

✓ ✓ ✓ ✓ 1.การบรรยายแบบมีปฏิสมัพันธ์ (Interactive Lecture 50%) โดยใช้วิธีการที่หลากหลายเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรยีนเกิด
การคิดวิเคราะห์และการเรียนรูร้่วมกันในรูปแบบของภาระงานย่อยในช้ันเรียนเช่น การอภิปราย การสาธิต ฯลฯ 
2.การจัดการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลับดา้น (Flipped Classroom 50%) โดยให้ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาใน
ประเด็นที่ก าหนดด้วยตนเองล่วงหน้าและท ากิจกรรมในช้ันเรยีนเพื่อตรวจสอบความเข้าใจการศึกษาคน้คว้าด้วย
ตนเองหรือเป็นกลุ่มโดยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในเลือกประเด็นการศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ สรุปผล และน าเสนอผลการ
ค้นคว้า โดยอาจารยผู้สอนท าหน้าที่ในการให้ค าแนะน าและสะท้อนผลตามหลักการและทฤษฎีที่ถูกตอ้ง 
3.การสอนโดยใช้ภาระงานเป็นฐาน (Task-based Language Teaching 50%) โดยการ 
ก าหนดภาระงานและกิจกรรมที่สง่เสริมใหผู้้เรียนใช้ภาษาสื่อสารในสถานการณ์จริง 
4.การจัดการเรียนการสอนแบบเนน้ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางแบบอ่ืน ๆ เช่น Self directed Learning (80%) Project-
based Learning (PBL) และ Experiential Learning (50%) 

PLO2 สื่อสาร (Demonstrate) ทาง
ธุรกิจ (Specific skill) ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

✓ ✓ ✓ ✓ 1.การบรรยายแบบมีปฏิสมัพันธ์ (Interactive Lecture) โดยใช้วิธีการที่หลากหลายเพื่อกระตุ้นใหผู้้เรยีนเกิดการคิด
วิเคราะห์และการเรียนรูร้่วมกันในรูปแบบของภาระงานย่อยในช้ันเรยีนเช่น การอภิปราย การสาธิต ฯลฯ  (50%) 
2. การจัดกิจกรรมให้นักศึกษาไดฝ้กึทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ สร้างสรรค์อยา่งมีวิจารณญาณ โดยใช้การ
อภิปรายกลุ่ม กรณีตัวอย่าง สถานการณ์จ าลอง และการสะท้อนกระบวนการคิดของตนเอง (50%) 
3. การเรียนรู้จากกรณีศึกษา เน้นกิจกรรมใหผู้้เรียนใช้ภาษาในการการสื่อสารธุรกจิ หรือการจัดการบรรยายพิเศษโดย
วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญหรือมปีระสบการณ์ตรง (50%)  
4.การจัดการเรียนการสอนแบบเนน้ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางแบบอ่ืน ๆ เช่น Self directed Learning (80%) Project-
based Learning (PBL) และ Experiential Learning (50%) 
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ตารางท่ี 6  การพัฒนาผลการเรียนรู้ (Program learning outcomes: PLOs) วิธีการสอน และวิธีการประเมินรายวิชา (ต่อ) 
ผลลัพธ์การเรียนรู ้

(PLOs) 
K S E C วิธีการสอน/กิจกรรมในชั้นเรียน 

PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความซ่ือสัตย์
สุจริต แสดงออก (Perform) ถึงภาวะผูน้ า 
(Leadership and social influence) มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น 

✓ ✓ ✓ ✓ 1.การบรรยายแบบมีปฏิสัมพันธ ์(Interactive Lecture) โดยใช้วิธกีารที่หลากหลายเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์และการเรียนรู้
ร่วมกันในรูปแบบของภาระงานย่อยในชั้นเรียนเช่น การอภปิราย การสาธิต ฯลฯ (50%) 
2.การจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)โดยให้ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาในประเด็นที่ก าหนดด้วยตนเอง
ล่วงหน้าและท ากิจกรรมในชั้นเรียนเพื่อตรวจสอบความเขา้ใจการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองหรือเป็นกลุ่มโดยให้ผู้เรียนมสี่วนร่วมในเลือก
ประเด็นการศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ สรปุผล และน าเสนอผลการค้นคว้า โดยอาจารยผู้สอนท าหน้าที่ในการให้ค าแนะน าและสะท้อนผลตาม
หลักการและทฤษฎีที่ถูกต้อง (50%) 
3.การสอนโดยใช้ภาระงานเป็นฐาน (Task-based Language Teaching) โดยการ 
ก าหนดภาระงานที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ภาษาสื่อสารในชวีิตจริง (50%) 
4.การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางแบบอื่น ๆ เช่น Self directed Learning (80%) Project-based Learning 
(PBL) และ Experiential Learning (50%) 

PLO4 ประยกุต์ใช้ (Apply) เทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอขอ้มูล
ทางการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

✓ ✓ ✓ ✓ 1.การบรรยายแบบมีปฏิสัมพันธ ์(Interactive Lecture) โดยใช้วิธกีารที่หลากหลายเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์และการเรียนรู้
ร่วมกันในรูปแบบของภาระงานย่อยในชั้นเรียนเช่น การอภปิราย การสาธิต ฯลฯ (50%) 
2.การจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)โดยให้ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาในประเด็นที่ก าหนดด้วยตนเอง
ล่วงหน้าและท ากิจกรรมในชั้นเรียนเพื่อตรวจสอบความเขา้ใจการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองหรือเป็นกลุ่มโดยให้ผู้เรียนมสี่วนร่วมในเลือก
ประเด็นการศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ สรปุผล และน าเสนอผลการค้นคว้า โดยอาจารยผู้สอนท าหน้าที่ในการให้ค าแนะน าและสะท้อนผลตาม
หลักการและทฤษฎีที่ถูกต้อง (50%) 
3.การสอนโดยใช้ภาระงานเป็นฐาน (Task-based Language Teaching) โดยการ 
ก าหนดภาระงานและกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI)เพื่อแสวงหาความรู้ น าเสนอและ
สื่อสารในชีวิตจริง (50%) 
4.การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางแบบอื่น ๆ เช่น Self directed Learning (80%) Project-based Learning 
(PBL) และ Experiential Learning (50%) 
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5. การประเมินผลการเรียนและเกณฑ์การส าเร็จการศึกษา 

5.1 การประเมินผลการเรียน 
หลักสูตรมีการออกแบบการวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้และพัฒนาการของผู้เรียน มีวิธีการ เครื่องมือ ดังตารางที่ 7  

ตารางท่ี 7  การพัฒนาผลการเรียนรู้ (Program learning outcomes: PLOs) วิธีการสอน และวิธีการประเมิน 
ผลลัพธ์การเรียนรู ้(PLOs) วิธีการสอน/กิจกรรมในชัน้เรียน วิธีการที่ประเมิน 

PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) 
ภาษาอังกฤษ (Domain-specific 
skills) ได้อย่างถูกต้องใน
ชีวิตประจ าวัน (Generic skill) และ
การประกอบอาชีพ (Specific skill) 

1.การบรรยายแบบมีปฏิสมัพันธ์ (Interactive Lecture 50%) โดยใช้วิธีการที่หลากหลาย
เพื่อกระตุ้นใหผู้้เรยีนเกิดการคิดวเิคราะห์และการเรยีนรูร้่วมกันในรปูแบบของภาระงานย่อย
ในช้ันเรียนเช่น การอภิปราย การสาธิต ฯลฯ 
2.การจัดการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลับดา้น (Flipped Classroom 50%) โดยให้
ผู้เรยีนศึกษาเนื้อหาในประเด็นที่ก าหนดด้วยตนเองล่วงหน้าและท ากจิกรรมในช้ันเรียนเพื่อ
ตรวจสอบความเข้าใจการศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองหรือเป็นกลุม่โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
เลือกประเด็นการศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ สรุปผล และน าเสนอผลการค้นคว้า โดยอาจารย
ผู้สอนท าหน้าที่ในการให้ค าแนะน าและสะท้อนผลตามหลักการและทฤษฎีที่ถูกต้อง 
3.การสอนโดยใช้ภาระงานเป็นฐาน (Task-based Language Teaching 50%) โดยการ 
ก าหนดภาระงานและกิจกรรมที่สง่เสริมใหผู้้เรียนใช้ภาษาสื่อสารในสถานการณ์จริง 
4.การจัดการเรียนการสอนแบบเนน้ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางแบบอ่ืน ๆ เช่น Self directed 
Learning (80%) Project-based Learning (PBL) และ Experiential Learning (50%) 

การประเมินแบบก้าวหน้า 
(Formative Assessment)  

 การตอบค าถามในช้ัน
เรียน • แบบฝึกหดัสั้น ๆ 
ในระหว่างบทเรียน 

 การให้ความคดิเห็น 
(Feedback) รายบุคคล
หลังการน าเสนอผลงาน 

 การทดสอบย่อย (Quiz) 
เพื่อวัดความเข้าใจใน
บทเรียนย่อย  

การประเมินแบบรวบยอด 
(Summative Assessment) 

 การสอบปลายภาค  

  โครงงานวิจัยหรือรายงาน
สรุป • การประเมินผลงาน
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ผลลัพธ์การเรียนรู ้(PLOs) วิธีการสอน/กิจกรรมในชัน้เรียน วิธีการที่ประเมิน 

ที่ผู้เรียนส่งในช่วงท้ายของ
คอร์ส 

 การน าเสนองานท่ี
ครอบคลมุหัวข้อที่ได้เรียน
ทั้งหมด  

การประเมินแบบสถานการณ์จริง 
(Authentic Assessment)  

 การจ าลองสถานการณ์ 
(Simulation) เช่น 
ผู้เรยีนต้องแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าในกรณีศึกษา  

 การท างานเป็นกลุม่ใน
การจัดกิจกรรมหรือ
โครงการที่เชื่อมโยงกับ
โลกจริง  

การท า Portfolio ที่สะท้อน
ความก้าวหน้าและผลงานทีเ่กิดจาก
การเรยีนรู้ตลอดทั้งหลักสูตร • การ
ฝึกปฏิบัติในสถานท่ีจริง 
(Internship) และให้ผู้เรียนรายงาน
ผลการเรยีนรู้จากประสบการณ์จรงิ 
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ตารางท่ี 7  การพัฒนาผลการเรียนรู้ (Program learning outcomes: PLOs) วิธีการสอน และวิธีการประเมิน (ต่อ) 
ผลลัพธ์การเรียนรู ้(PLOs) วิธีการสอน/กิจกรรมในชัน้เรียน วิธีการที่ประเมิน 

PLO2 สื่อสาร (Demonstrate) ทาง
ธุรกิจ (Specific skill) ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1.การบรรยายแบบมีปฏิสมัพันธ์ (Interactive Lecture) โดยใช้วิธีการที่หลากหลายเพื่อ
กระตุ้นใหผู้้เรยีนเกิดการคิดวเิคราะห์และการเรียนรูร้่วมกันในรูปแบบของภาระงานย่อยใน
ช้ันเรียนเช่น การอภิปราย การสาธิต ฯลฯ  (50%) 
2. การจัดกิจกรรมให้นักศึกษาไดฝ้กึทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ สร้างสรรค์อยา่งมี
วิจารณญาณ โดยใช้การอภิปรายกลุ่ม กรณีตัวอย่าง สถานการณจ์ าลอง และการสะท้อน
กระบวนการคดิของตนเอง (50%) 
3. การเรียนรู้จากกรณีศึกษา เน้นกิจกรรมใหผู้้เรียนใช้ภาษาในการการสื่อสารธุรกจิ หรือการ
จัดการบรรยายพิเศษโดยวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญหรือมีประสบการณต์รง (50%)  
4.การจัดการเรียนการสอนแบบเนน้ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางแบบอ่ืน ๆ เช่น Self directed 
Learning (80%) Project-based Learning (PBL) และ Experiential Learning (50%) 

การประเมินแบบก้าวหน้า 
(Formative Assessment)  

 การตอบค าถามในช้ัน
เรียน • แบบฝึกหดัสั้น ๆ 
ในระหว่างบทเรียน 

 การให้ความคดิเห็น 
(Feedback) รายบุคคล
หลังการน าเสนอผลงาน 

 การทดสอบย่อย (Quiz) 
เพื่อวัดความเข้าใจใน
บทเรียนย่อย  

การประเมินแบบรวบยอด 
(Summative Assessment) 

 การสอบปลายภาค  

  โครงงานวิจัยหรือรายงาน
สรุป • การประเมินผลงาน
ที่ผู้เรียนส่งในช่วงท้ายของ
คอร์ส 

 การน าเสนองานท่ี
ครอบคลมุหัวข้อที่ได้เรียน
ทั้งหมด  
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ผลลัพธ์การเรียนรู ้(PLOs) วิธีการสอน/กิจกรรมในชัน้เรียน วิธีการที่ประเมิน 

การประเมินแบบสถานการณ์จริง 
(Authentic Assessment)  

 การจ าลองสถานการณ์ 
(Simulation) เช่น 
ผู้เรยีนต้องแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าในกรณีศึกษา  

 การท างานเป็นกลุม่ใน
การจัดกิจกรรมหรือ
โครงการที่เชื่อมโยงกับ
โลกจริง  

 การท า Portfolio ที่
สะท้อนความก้าวหน้า
และผลงานท่ีเกิดจากการ
เรียนรูต้ลอดทั้งหลักสตูร 
• การฝึกปฏิบตัิในสถานท่ี
จริง (Internship) และให้
ผู้เรยีนรายงานผลการ
เรียนรูจ้ากประสบการณ์
จริง 
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ตารางท่ี 7  การพัฒนาผลการเรียนรู้ (Program learning outcomes: PLOs) วิธีการสอน และวิธีการประเมิน (ต่อ) 
ผลลัพธ์การเรียนรู ้(PLOs) วิธีการสอน/กิจกรรมในชัน้เรียน วิธีการที่ประเมิน 

PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความ
ซื่อสัตยส์ุจรติ แสดงออก (Perform) 
ถึงภาวะผู้น า (Leadership and 
social influence) มีความ
รับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น 

1.การบรรยายแบบมีปฏิสมัพันธ์ (Interactive Lecture) โดยใช้วิธีการที่หลากหลายเพื่อ
กระตุ้นใหผู้้เรยีนเกิดการคิดวเิคราะห์และการเรียนรูร้่วมกันในรูปแบบของภาระงานย่อยใน
ช้ันเรียนเช่น การอภิปราย การสาธิต ฯลฯ (50%) 
2.การจัดการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลับดา้น (Flipped Classroom)โดยให้ผู้เรียน
ศึกษาเนื้อหาในประเด็นท่ีก าหนดด้วยตนเองล่วงหน้าและท ากิจกรรมในช้ันเรียนเพื่อ
ตรวจสอบความเข้าใจการศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองหรือเป็นกลุม่โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
เลือกประเด็นการศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ สรุปผล และน าเสนอผลการค้นคว้า โดยอาจารย
ผู้สอนท าหน้าที่ในการให้ค าแนะน าและสะท้อนผลตามหลักการและทฤษฎีที่ถูกต้อง (50%) 
3.การสอนโดยใช้ภาระงานเป็นฐาน (Task-based Language Teaching) โดยการ 
ก าหนดภาระงานท่ีส่งเสรมิให้ผู้เรียนใช้ภาษาสื่อสารในชีวิตจริง (50%) 
4.การจัดการเรียนการสอนแบบเนน้ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางแบบอ่ืน ๆ เช่น Self directed 
Learning (80%) Project-based Learning (PBL) และ Experiential Learning (50%) 

การประเมินแบบกา้วหน้า 
(Formative Assessment)  

 การตอบค าถามในช้ัน
เรียน • แบบฝึกหดัสั้น ๆ 
ในระหว่างบทเรียน 

 การให้ความคดิเห็น 
(Feedback) รายบุคคล
หลังการน าเสนอผลงาน 

 การทดสอบย่อย (Quiz) 
เพื่อวัดความเข้าใจใน
บทเรียนย่อย  

การประเมินแบบรวบยอด 
(Summative Assessment) 

 การสอบปลายภาค  

  โครงงานวิจัยหรือรายงาน
สรุป • การประเมินผลงาน
ที่ผู้เรียนส่งในช่วงท้ายของ
คอร์ส 

 การน าเสนองานท่ี
ครอบคลมุหัวข้อที่ได้เรียน
ทั้งหมด  
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ผลลัพธ์การเรียนรู ้(PLOs) วิธีการสอน/กิจกรรมในชัน้เรียน วิธีการที่ประเมิน 

การประเมินแบบสถานการณ์จริง 
(Authentic Assessment)  

 การจ าลองสถานการณ์ 
(Simulation) เช่น 
ผู้เรยีนต้องแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าในกรณีศึกษา  

 การท างานเป็นกลุม่ใน
การจัดกิจกรรมหรือ
โครงการที่เชื่อมโยงกับ
โลกจริง  

การท า Portfolio ที่สะท้อน
ความก้าวหน้าและผลงานที่เกิดจาก
การเรยีนรู้ตลอดทั้งหลักสูตร • การ
ฝึกปฏิบัติในสถานท่ีจริง 
(Internship) และให้ผู้เรียนรายงาน
ผลการเรยีนรู้จากประสบการณ์จรงิ 
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ตารางท่ี 7  การพัฒนาผลการเรียนรู้ (Program learning outcomes: PLOs) วิธีการสอน และวิธีการประเมิน (ต่อ) 
ผลลัพธ์การเรียนรู ้(PLOs) วิธีการสอน/กิจกรรมในชัน้เรียน วิธีการที่ประเมิน 

PLO4 ประยุกต์ใช้ (Apply) 
เทคโนโลยีดิจิทลัและ
ปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI) 
เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอ
ข้อมูลทางการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

1.การบรรยายแบบมีปฏิสมัพันธ์ (Interactive Lecture) โดยใช้วิธีการที่หลากหลายเพื่อ
กระตุ้นใหผู้้เรยีนเกิดการคิดวเิคราะห์และการเรียนรูร้่วมกันในรูปแบบของภาระงานย่อยใน
ช้ันเรียนเช่น การอภิปราย การสาธิต ฯลฯ (50%) 
2.การจัดการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลับดา้น (Flipped Classroom)โดยให้ผู้เรียน
ศึกษาเนื้อหาในประเด็นท่ีก าหนดด้วยตนเองล่วงหน้าและท ากิจกรรมในช้ันเรียนเพื่อ
ตรวจสอบความเข้าใจการศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองหรือเป็นกลุม่โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
เลือกประเด็นการศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ สรุปผล และน าเสนอผลการค้นคว้า โดยอาจารย
ผู้สอนท าหน้าที่ในการให้ค าแนะน าและสะท้อนผลตามหลักการและทฤษฎีที่ถูกต้อง (50%) 
3.การสอนโดยใช้ภาระงานเป็นฐาน (Task-based Language Teaching) โดยการ 
ก าหนดภาระงานและกิจกรรมที่สง่เสริมใหผู้้เรียนใช้เทคโนโลยีดจิิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
(Generative AI)เพื่อแสวงหาความรู้ น าเสนอและสื่อสารในชีวิตจริง (50%) 
4.การจัดการเรียนการสอนแบบเนน้ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางแบบอ่ืน ๆ เช่น Self directed 
Learning (80%) Project-based Learning (PBL) และ Experiential Learning (50%) 

การประเมินแบบก้าวหน้า 
(Formative Assessment)  

 การตอบค าถามในช้ัน
เรียน • แบบฝึกหดัสั้น ๆ 
ในระหว่างบทเรียน 

 การให้ความคดิเห็น 
(Feedback) รายบุคคล
หลังการน าเสนอผลงาน 

 การทดสอบย่อย (Quiz) 
เพื่อวัดความเข้าใจใน
บทเรียนย่อย  

การประเมินแบบรวบยอด 
(Summative Assessment) 

 การสอบปลายภาค  

  โครงงานวิจัยหรือรายงาน
สรุป • การประเมินผลงาน
ที่ผู้เรียนส่งในช่วงท้ายของ
คอร์ส 

 การน าเสนองานท่ี
ครอบคลมุหัวข้อที่ได้เรียน
ทั้งหมด  
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ผลลัพธ์การเรียนรู ้(PLOs) วิธีการสอน/กิจกรรมในชัน้เรียน วิธีการที่ประเมิน 

การประเมินแบบสถานการณ์จริง 
(Authentic Assessment)  

 การจ าลองสถานการณ์ 
(Simulation) เช่น 
ผู้เรยีนต้องแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าในกรณีศึกษา  

 การท างานเป็นกลุม่ใน
การจัดกิจกรรมหรือ
โครงการที่เชื่อมโยงกับ
โลกจริง  

การท า Portfolio ที่สะท้อน
ความก้าวหน้าและผลงานที่เกิดจาก
การเรยีนรู้ตลอดทั้งหลักสูตร • การ
ฝึกปฏิบัติในสถานท่ีจริง 
(Internship) และให้ผู้เรียนรายงาน
ผลการเรยีนรู้จากประสบการณ์จรงิ 
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กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 
 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษายังไม่ส าเร็จการศึกษา 

 หลักสูตรมีกระบวนการทวนสอบ ดังนี้ 
1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาประเมินความสอดคล้องของข้อสอบ ถึงผลการเรียนรู้ตามกรอบ 

มาตรฐานหลักสูตร 
2) คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประเมินความสอดคล้องของข้อสอบกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา 
3) คณะกรรมการประจ าคณะรับรองผลการประเมินของรายวิชา 
4) คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาประเมินผลการฝึกงาน/การปฏิบัติงาน 

ในสถานประกอบการ จากอาจารย์ผู้สอน ผู้เกี่ยวข้องในสถานประกอบการ ผลงานของนักศึกษา 
5) คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาวางแผน ตรวจสอบรายละเอียด 

ของรายวิชาและกิจกรรมตลอดหลักสูตรรวมทั้งการก ากับให้สอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ของ
หลักสูตร 

6) สถานประกอบการที่รับนักศึกษาไปปฏิบัติสหกิจในแขนงวิชามีการประเมินนักศึกษาตามมาตรฐาน ผล
การเรียนรู้และกลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ (กรณีรายวิชาสหกิจศึกษา) 

7) คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาคัดเลือกรายวิชาทั้งภาคทฤษฎี และปฏิบัติ
ในทุกกลุ่มวิชาตามเกณฑ์การคัดเลือกที่คณะกรรมการทวนสอบก าหนด 

8) คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาต่อไป 
 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนักศึกษาส าเร็จการศึกษา 

 หลักสูตรมีกระบวนการด าเนินงานดังนี้ 
1) ภาวะการได้งานท าของบัณฑิต ประเมินจากบัณฑิตแต่ละรุ่นที่จบการศึกษา  
2) การตรวจสอบจากผู้ประกอบการโดยการส่งแบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจในบัณฑิตที่

จบการศึกษาและเข้าท างานในสถานประกอบการนั้น ๆ  
3) การประเมินจากศิษย์เก่าที่ไปประกอบอาชีพในแง่ของความพร้อมและความรู้จากสาขาวิชาที่ 

เรียนรวมทั้งสาขาอ่ืน ๆ ที่ก าหนดในหลักสูตร ที่เกี่ยวเนื่องกับการประกอบอาชีพของบัณฑิต 
รวมทั้งเปิดโอกาสให้เสนอข้อคิดเห็นในการปรับหลักสูตรให้ดียิ่งขึ้นด้วย 
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5.2 เกณฑ์การส าเร็จการศึกษา 
นักศึกษาผู้ส าเร็จการศึกษาต้องมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 

1) เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  
พ.ศ. 2565  

2) เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วย การศึกษาขั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2565  
หมวดที่ 9  

3) ต้องเรียนให้ครบหน่วยกิตท่ีระบุไว้ตามหลักสูตร และได้คะแนนเฉลี่ยสะสมไม่น้อยกว่า 2.00 
4) สอบผ่านเกณฑ์การสอบวัดความรู้ความสามารถทางคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีขั้นพ้ืนฐาน 

ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ตามประกาศของมหาวิทยาลัย  
5) นักศึกษาต้องได้รับการทดสอบหรือประเมินสมรรถนะทางภาษาอังกฤษก่อนส าเร็จการศึกษา
 ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตามหลักเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

 

6. ความพร้อมและศักยภาพในการบริหารหลักสูตร 

6.1 ความพร้อมและศักยภาพในการบริหารหลักสูตร 
 หลักสูตรมีคณาจารย์ที่มีความพร้อมและศักยภาพในการบริหารหลักสูตร ครบ 5 ท่านตามท่ีก าหนดใน
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 โดยทางหลักสูตรจะมีการเตรียมความพร้อมอาจารย์
ดังต่อไปนี้ 
 6.1.1 การเตรียมการส าหรับอาจารย์ใหม่ 

1) การมอบหมายให้มีอาจารย์พ่ีเลี้ยงให้ค าแนะน าและเป็นที่ปรึกษาในด้านการจัดการเรียนการสอน 
2) การชี้แจงและแนะน าหลักสูตร รายวิชาในหลักสูตร 
3) การมอบหมายให้อาจารย์ใหม่ศึกษาค้นคว้าจัดท าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสอนในหัวข้อหนึ่งหรือ

หลายหัวข้อ ที่อาจารย์ใหม่มีความรู้และถนัดเพ่ือทดลองท าการสอนภายใต้ค าแนะน าของอาจารย์
พ่ีเลี้ยงหรือประธานหลักสูตร 

4) การก าหนดให้อาจารย์ใหม่เข้าร่วมสังเกตการณ์การสอนของอาจารย์ในหลักสูตร 
 6.1.2 การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่อาจารย์ 

 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 
1) ก าหนดให้อาจารย์ต้องเข้ารับการอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองด้านการจัดการเรียนการสอน การวัด

และการประเมินผล ตามความต้องการของอาจารย์ และเป็นไปตามความต้องการของ
มหาวิทยาลัยซึ่งมหาวิทยาลัยมีการเปิดหลักสูตรอบรมเพ่ือพัฒนาอาจารย์ในหัวข้อต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การผลิตผลงานทางวิชาการ เป็นประจ าทุกปี  

2) การจัดให้มีการเรียนการสอนแบบเป็นทีม ซึ่งจะส่งเสริมโอกาสให้อาจารย์ท างานร่วมกับคนอ่ืน 
รวมถึงการมีโอกาสเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชาและผู้ประสานงาน และผู้ร่วมทีมสอน  
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3) การส่งเสริมโอกาสหรือสร้างโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ด้านการจัดการเรียน
การสอนระหว่างอาจารย์ในหลักสูตร 

 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอื่น ๆ 
1) การส่งเสริมให้อาจารย์เข้าร่วมการอบรมการประชุมสัมมนาในสาขาวิชาการหรือวิชาชีพที่จัดทั้ง

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
2) การส่งเสริมให้อาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการในรูปแบบต่าง ๆ และน าเสนอผลงานทางวิชาการ

ในการประชุมวิชาการในสาขาวิชาการหรือวิชาชีพ อย่างน้อยให้มีผลงานการเขียนหรือการ
น าเสนอปีละ 1 เรื่อง 
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6.2 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  

ที ่ ชื่อ - สกุล ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ปริญญาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

สาขาวิชาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ส าเร็จการศึกษา 

     สถาบัน ปี พ.ศ. 
1 นางสาวรักชนก แสงภักดีจิต รองศาสตราจารย์ ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ

ศึกษา) 
ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษศึกษา 
 
ภาษาอังกฤษ
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุร
นารี 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

2552 
 

2545 
2541 

2 นางสาวปาริชาต ทุมนันท์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ
ศึกษา) 
ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศษ.ม. (หลักสูตรและ
การสอน) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

ภาษาอังกฤษศึกษา 
 
ภาษาอังกฤษ
หลักสูตรและการสอน 
 
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุร
นารี 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ ประสานมิตร 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

2557 
 

2550 
 

2545 
2541 

3 นางวรินทิพย์ แก่นอินทร์ สีสะ
หมุด 

อาจารย์ Ph.D. 
(Sociolinguistics) 
M.E.S.L (Master of 
English as a 
second language) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

Sociolinguistics 
 
Master of English 
as a second 
language
ภาษาอังกฤษ 

Universiti Sains Malaysia 
University of Malaya 
 
 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี 

2560 
2551 

 
 

2546 
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6.2 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร (ต่อ)  

ที ่ ชื่อ - สกุล ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ปริญญาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

สาขาวิชาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ส าเร็จการศึกษา 

     สถาบัน ปี พ.ศ. 
4 นางสาววริศรา บทมาตย์ 

 

อาจารย์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ
ศึกษา) 
ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ) 

ภาษาอังกฤษศึกษา
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2563 
2558 

 
 

2557 

5 นางสาวอรภิยา มณีกานนท์ อาจารย์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ) 

ภาษาอังกฤษ
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

2554 
2550 
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6.3 อาจารย์ประจ าหลักสูตร  

ที ่ ชื่อ - สกุล ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ปริญญาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

สาขาวิชาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ส าเร็จการศึกษา 

     สถาบัน ปี พ.ศ. 
1 นางสาวรักชนก แสงภักดีจิต รองศาสตราจารย์ ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ

ศึกษา) 
ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษศึกษา 
 
ภาษาอังกฤษ
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุร
นารี 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

2552 
 

2545 
2541 

2 นางสาวปาริชาต ทุมนันท์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ
ศึกษา) 
ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศษ.ม. (หลักสูตรและ
การสอน) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

ภาษาอังกฤษศึกษา 
 
ภาษาอังกฤษ
หลักสูตรและการสอน 
 
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุร
นารี 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ ประสานมิตร 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

2557 
 

2550 
 

2545 
2541 

3 นางวรินทิพย์ แก่นอินทร์ สีสะ
หมุด 

อาจารย์ Ph.D. 
(Sociolinguistics) 
M.E.S.L (Master of 
English as a 
second language) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

Sociolinguistics 
 
Master of English 
as a second 
language
ภาษาอังกฤษ 

Universiti Sains Malaysia 
University of Malaya 
 
 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี 

2560 
2551 

 
 

2546 
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6.3 อาจารย์ประจ าหลักสูตร (ต่อ)  

ที ่ ชื่อ - สกุล ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ปริญญาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

สาขาวิชาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ส าเร็จการศึกษา 

     สถาบัน ปี พ.ศ. 
4 นางสาววริศรา บทมาตย์ 

 

อาจารย์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ
ศึกษา) 
ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ)
ป.ออ. (ครู) 

ภาษาอังกฤษศึกษา 
 
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2563 
 

2558 
2557 

5 นางสาวอรภิยา มณีกานนท์ อาจารย์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ) 

ภาษาอังกฤษ
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

2554 
2550 

หมายเหตุ  รายละเอียดเกี่ยวกับประวัติ ผลงานทางวิชาการ และภาระงานสอน ให้ดูในภาคผนวก 
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6.4 อาจารย์ผู้สอน  

ที ่ ชื่อ - สกุล ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ปริญญาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

สาขาวิชาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ส าเร็จการศึกษา 

     สถาบัน ปี พ.ศ. 
1 นางสาวรักชนก แสงภักดีจิต รองศาสตราจารย์ ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ

ศึกษา) 
ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษศึกษา 
 
ภาษาอังกฤษ
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

2552 
 

2545 
2541 

2 นางสาวปาริชาต ทุมนันท์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ
ศึกษา) 
ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
 
ศษ.ม. (หลักสูตรและการ
สอน) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

ภาษาอังกฤษศึกษา 
 
ภาษาอังกฤษ 
 
หลักสูตรและการสอน 
 
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

2557 
 

2550 
 

2545 
 

2541 

3 นางวรินทิพย์ แก่นอินทร์ 
สีสะหมุด 

อาจารย์ Ph.D. (Sociolinguistics) 
M.E.S.L (Master of 
English as a second 
language) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

Sociolinguistics 
Master of English 
as a second 
language
ภาษาอังกฤษ 

Universiti Sains Malaysia 
University of Malaya 
 
 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี 

2560 
2551 

 
 

2546 
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6.4 อาจารย์ผู้สอน (ต่อ)  

ที ่ ชื่อ - สกุล ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ปริญญาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

สาขาวิชาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ส าเร็จการศึกษา 

     สถาบัน ปี พ.ศ. 
4 นางสาววริศรา บทมาตย์ 

 

อาจารย์ ศศ.ม. 
(ภาษาอังกฤษ
ศึกษา) 
ศศ.บ.
(ภาษาอังกฤษ) 
ป.ออ. (ครู) 

ภาษาอังกฤษศึกษา 
 
 
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 
 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2563 
 
 

2558 
2557 

5 นางสาวอรภิยา มณีกานนท์ อาจารย์ ศศ.ม. 
(ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ) 

ภาษาอังกฤษ
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

2554 
2550 

6 นางสาวมาลีรัตน์ กะการดี  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ Ph.D. in Applied 
Linguistics  
กศ.ม. 
(ภาษาอังกฤษ)  
ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ)  

Applied 
Linguistics  
ภาษาอังกฤษ 
ภาษาอังกฤษ 

Universiti Sains Malaysia 
 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

2558 
 

2544 
 

2539 
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ที ่ ชื่อ - สกุล ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ปริญญาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

สาขาวิชาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ส าเร็จการศึกษา 

     สถาบัน ปี พ.ศ. 

7 นางสาวภควดี ไชยศิริ  อาจารย์ ศศ.ม. 
(ภาษาอังกฤษ
ศึกษา)  
ศศ.บ.
(ภาษาอังกฤษ)   

ภาษาอังกฤษศึกษา 
 
 
ภาษาอังกฤษ  

ศศ.ม.ภาษาอังกฤษศึกษา 
 
 
ศศ.บ.ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
 
 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

8 นางสาวมัชฌิมา  วีรศิลป์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปร.ด. (ไทยศึกษา) 
อ.ม. (ภาษาไทย) 
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

ไทยศึกษา 
ภาษาไทย 
ภาษาไทย 

มหาวิทยาลัยบูรพา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

2557 
2549 
2544 
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6.5 แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี 

จ านวนนักศึกษา จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 
2568 2569 2570 2571 2572 

ชั้นปีที่ 1 40 40 40 40 40 

ชั้นปีที่ 2  40 40 40 40 
ชั้นปีที่ 3   40 40 40 

ชั้นปีที่ 4    40 40 
รวม 40 80 120 160 160 

คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา    40 40 

 
6.6 งบประมาณตามแผน (แสดงรายรับและรายจ่ายของหลักสูตร) 

 
ปีงบประมาณ 

2568 2569 2570 2571 2572 

ค่าธรรมเนียมการศึกษา 800,000 1,600,000 2,600,000 3,600,000 3,800,000 

รวมรายรับ 800,000 1,600,000 2,600,000 3,600,000 3,800,000 

ประมาณการรายจ่าย 
ปีงบประมาณ 

2568 2569 2570 2571 2572 

งบบริหารส่วนกลางมหาวิทยาลัย
และสมทบกองทุนมหาวิทยาลัย  

240,000  480,000  780,000  1,080,000  1,140,000  

งบวัสดุ 40,000 80,000 130,000 150,000 150,000 
งบใช้สอย ตอบแทน  120,000 240,000 390,000 540,000 570,000 

งบครุภัณฑ์  80,000 160,000 260,000 260,000 260,000 

งบด าเนินการ (พัฒนาการเรียนการ
สอน พัฒนานักศึกษา ทุนฯลฯ)  

320,000 640,000 780,000 1,080,000 1,140,000 

รวมรายจ่าย 800,000 1,600,000 2,340,000 3,110,000 3,260,000 
ประมาณการค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษาต่อหลักสูตร =   80,000 บาท 

 
6.7 การเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชาและการลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลัย 

ให้เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยการศึกษาข้ันปริญญาตรี พ.ศ. 2565 หมวดที่ 10 
เรื่องการย้ายโอนนักศึกษา 
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7. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 

7.1 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา  
1) เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื ่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2565 และต้องเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 
2) ให้เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยการศึกษาข้ันปริญญาตรี พ.ศ. 2565   

7.2 ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า  
1) นักศึกษามีพ้ืนฐานทางภาษาอังกฤษท่ีแตกต่างหลากหลาย  
2) ปัญหาการปรับตัวในการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 

7.3  กลยุทธ์ในการด าเนินการเพื่อแก้ไขปัญหา / ข้อจ ากัดของนักศึกษาในข้อ 2.3 
1) การจัดกิจกรรมอบรมภาษาอังกฤษของคณะ/สาขาวิชาเพื่อปรับพื้นฐานและช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนา

ทักษะทางภาษาอังกฤษ  
2) การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาเพ่ือชี้แจงข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตร การเรียนและการปรับตัวเข้ากับ

ทางการเรียนในระดับมหาวิทยาลัย ตลอดจนตอบข้อซักถามต่าง ๆ 
3) การจัดให้มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือท าหน้าที่ให้การปรึกษา แนะน า ชี้แนะแนวทางการเรียน 

และการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 
 

8. การประกันคุณภาพของหลักสูตร 

1. การก ากับมาตรฐานหลักสูตร 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษเเละการสื่อสาร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ 2568) 

ได้วางแผนการพัฒนา การประกันคุณภาพการศึกษา โดยการก ากับหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์ ของ ASEAN 
University Network – Quality Assurance (AUN-QA) version 4.0 ซึ ่งประกอบด้วย 8 เกณฑ์คุณภาพ 
ตามรายละเอียดดังนี้ 

เกณฑ์คุณภาพที่ 1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
เกณฑ์คุณภาพที่ 2 โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 
เกณฑ์คุณภาพที่ 3 แนวทางจัดการเรียนและการสอน (Teaching and Learning Approach) 
เกณฑ์คุณภาพที่ 4 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
เกณฑ์คุณภาพที่ 5 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
เกณฑ์คุณภาพที่ 6 การบริการและช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
เกณฑ์คุณภาพที่ 7 สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
เกณฑ์คุณภาพที่ 8 ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
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2. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
ในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุมระดมความคิดเกี่ยวกับ สิ่งที่ 

ต้องการเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา แล้วน าข้อมูลที่ได้เสนอต่อที่ประชุมกรรมการสาขา และน ามา
วางแผนต่อไป หลักสูตรจะมีระบบการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้กับนักศึกษา โดยการก าหนดงบประมาณ 
ส่วนหนึ่งส าหรับการจัดซื้อ จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้กับนักศึกษา เช่น 
หนังสือ ต าราเรียน หรือโปรแกรมท่ีใช้ในการเรียนการสอนซ่ึงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จะด าเนินพิจารณา 
จัดซื้อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาเป็นประจ าทุกปี ในกรณีที่นักศึกษามีความต้องการสิ่งสนับสนุน 
การเรียนรู้ที่อยู่นอกเหนือความรับผิดชอบของหลักสูตร เช่น อาคารสถานที่ เป็นต้น อาจารย์ผู้รับผิดชอบ  
หลักสูตรจะด าเนินจัดท าบันทึกข้อความขอความอนุเคราะห์ในการจัดสรร ต่อคณะต่อไป 

 
3. ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators)  
 การประเมินผลการด าเนินงานของหลักสูตร จะประเมินผลตามมาตรฐานการก ากับหลักสูตรและ
ประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA 
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ตารางที่ 8  แผนพัฒนาปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงของหลักสูตรให้มีมาตรฐานและมีคุณภาพเป็นไปตาม เกณฑ์ ของ ASEAN University Network – Quality Assurance 

เกณฑ์คุณภาพ กลยุทธ์  ตัวบ่งชี้ความส าเร็จ  หลักฐาน  

1. ผลการเรียนรู้ท่ี 
   คาดหวัง  

1.1  การน าเอาวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยตลอดจนความ 
ต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีทุกกลุ่มมาพัฒนาผลลัพธ์การ
เรียนรูร้ะดับหลักสูตรที่เน้นสมรรถนะ (Outcome-based 
Learning: OBE) และสามารถวัดได้อย่างชัดเจน  

1.2 การน าเอาผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) มาออกแบบ 
ผลการเรยีนรู้ที่คาดหวังระดบัรายวิชา (CLOs) หรือ วิชา 
(MLOs) ที่มีความชัดเจน สามารถวัดได้และครอบคลมุทั้งทักษะ 
ความรู้ ทักษะทั่วไปและทักษะเฉพาะทางที่สามารถน าไปปฏบิัต ิ
งานได้จริง  

1.3 การส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการความคาดหวังจาก
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียทุกกลุ่มของหลกัสูตร (Stakeholders) เพื่อน า
ข้อมูลที่ไดม้าใช้ในการพิจารณาปรบัปรุงหลักสตูรเพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

1.1 การบรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ 
หลักสตูร (PLOs) ของช้ันปี และเมื่อจบ 
การศึกษา (Achievement of PLOs) 
ของนักศึกษา รายบุคคล  

1.2 ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับ 
หลักสตูร (AUN-QA Criterion 1: 
Expected Learning Outcomes) 

 
 
 

1.1 มคอ. 2 
- ตารางแสดงความเชื่อมโยงระหว่าง 

PLOs ของหลักสูตรวสิัยทัศน์และพันธกิจ 
ของมหาวิทยาลัยตลอดจนความตอ้งการ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

- ตารางวิเคราะห์ความสมัพันธ์ 
ระหว่างผลลัพธ์การเรยีนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสตูร (ELOs) กับ ผลลัพธ์การเรียนรู้
ของหลักสูตร (PLOs) 

- ตารางสรุปความต้องการและความ 
คาดหวังของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี 
(Stakeholders)  

1.2 ช่องทางการสื่อสารและการถา่ยทอด 
ผลการเรยีนรู้ที่คาดหวังไปยังผูม้ีสว่นได ้
ส่วนเสยี  

1.3 การประเมินระดับของผลลัพธ์การเรยีนรู้ 
ระดับหลักสตูร (PLOs), Skills Matrix 
ของช้ันปีและเมื่อส าเร็จการศึกษา 
(Achievement of PLOs)   

1.4 รายงานการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report: SAR) และผลการ 
ตรวจประเมินหลักสูตร 
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เกณฑ์คุณภาพ กลยุทธ์  ตัวบ่งชี้ความส าเร็จ  หลักฐาน  

2. โครงสร้างหลักสูตร 
    และเนื้อหา  
 

2.1 การน าเอาความต้องการและข้อคิดเห็นของผู้มสี่วนไดส้่วนเสียมา 
ออกแบบโครงสรา้งหลักสตูรและปรับปรุงเนื้อหาใหส้อดคล้องกับ 
ความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเมื่อครบรอบปรับปรุง 
หลักสตูร 

2.2 การน าเอาผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) มาถ่ายทอด 
และก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา (CLOs) หรือ
วิชา (MLOs) เพื่อให้มีความเช่ือมโยงและสอดคล้องทั้ง 
โครงสร้างหลักสูตร  

2.3 การทบทวนและปรับปรุงเนื้อหาของหลักสูตร ให้มีความทันสมยั 
ครอบคลมุและสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี 

     ในภาคการท างาน 
2.4 การออกแบบโครงสร้างรายวชิาที่มีการพัฒนาทักษะอย่างเป็น 

ล าดับขั้น และมีรายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกเรียนตาม 
ความสนใจ 

2.5 การเผยแพรห่ลักสูตรในช่องทางต่าง ๆ ที่ทันสมัยและเข้าถึงผูม้ ี
สว่นไดส้่วนเสีย เช่น เว็บไซต์ของคณะ (Website) สื่อออนไลน ์
ต่างๆ หรือ สื่อสิ่งพิมพ์ เป็นต้น 

2.1 การออกแบบหลักสูตรตอบสนองกับ 
ความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย และ
มีการเผยแพรไ่ปยังผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียทุก
กลุ่ม 

2.2  การออกแบบโครงสร้างหลักสูตรมีความ 
เชื่อมโยงและสอดคล้องกันและผู้เรียน 
สามารถบรรลุผลการเรยีนรู้ที่คาดหวังได ้
อย่างเหมาะสม  

2.3 เนื้อหารายวิชาในหลักสตูรมีความ 
ครอบคลมุทันสมัยสอดคล้องกับความ 
ต้องการผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

2.4 ตารางแสดง การพัฒนาผลลัพธ์การ
เรียนรูร้ะดับหลักสูตร (PLOs) ไปสู่
ผลลัพธ์การเรียนรูร้ะดับรายวิชา (CLOs) 
ในหลักสูตร 

2.5 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ รายวชิา 
(Course learning outcomes, CLOs)  

2.6 ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับ 
หลักสตูร (AUN-QA Criterion 2: 
Programme structure and content) 

2.1 มคอ. 2 
2.2  แบบฟอร์มรายละเอียดการเรยีนการสอน

รายวิชา (Course Specification) กับ  
แบบฟอร์มรายงานผลการสอนรายวิชา 
(Course Performance) 

2.3 ช่องทางการเผยแพร่หลักสตูร เช่น เว็บไซต์
ของคณะ (Website) สื่อออนไลน ์
ต่าง ๆ หรือ สื่อสิ่งพิมพ์  

2.4 ตารางสรุปความต้องการและความ 
คาดหวังของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี 
(Stakeholders) 

2.5 รายงานการประชุมหลักสูตร  
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3. แนวทางจัดการเรียน 
   และการสอน  

3.1 การสื่อสารปรัชญาการศึกษาแก่ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียทุกกลุ่ม โดย 
เฉพาะอาจารย์ผูส้อนที่มีหน้าท่ีออกแบบกิจกรรมการเรียนการ 
สอนและนักศึกษา  

3.2 การจัดการเรียนการสอนตามปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลยั 
ที่ก าหนดให้จัดการศึกษาแบบกระบวนทัศน์ใหม่ท่ีเน้นการเรียนรู้ 
(Learning Paradigm)  

3.3 การจัดการเรียนรู้ทีส่นับสนุนให้ผู้เรยีนเกิดทักษะการคิดตาม 
ล าดับขั้นอย่างเหมาะสม พัฒนาทกัษะการเรยีนรูต้ลอดชีวิต (Life-
Long Learning) และทักษะสมัยใหม่ที่จ าเป็นเพื่อใช้พัฒนาตนเอง
ในการท างาน 

3.4 การเปิดโอกาสให้นักศึกษามีสว่นร่วมในการจัดการเรียนการสอน 
และออกแบบกิจกรรมการเรยีนรูท้ี่เป็น Active-Learning 

3.1 จ านวนรายวิชาที่จัดการเรียนการสอน 
แบบกระบวนทัศน์ใหม่  

3.2 จ านวนรายวิชาที่จัดการเรียนการสอน 
     แบบ Flipped-classroom, Task-

based Learning, Team-based 
Learning, Project-based Learning, 
และ Research-based Learning 

3.3 ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับ 
หลักสตูร (AUN-QA Criterion 3: 
Teaching and Learning Approach) 

3.1 ปรัชญาของมหาวิทยาลัย/คณะ/หลักสูตร 
3.2 มคอ.2  แบบฟอร์มรายละเอียดการเรียน

การสอนรายวิชา (Course Specification) 
และ  แบบฟอร์มรายงานผลการสอน
รายวิชา (Course Performance) 

3.3  แบบฟอร์มรายละเอียดการเรยีนการสอน
รายวิชา (Course Specification) และ  
แบบฟอร์มรายงานผลการสอนรายวิชา 
(Course Performance) 

3.4 ผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ 
รายวิชาในภาพรวม  

3.5 รายงานต่างๆ ของนักศึกษา เช่น การจัด 
ท าโครงงาน (Project) หรือช้ินงาน 
(Tasks) 

3.6 รายงานการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report: SAR) และผลการ 
ตรวจประเมินหลักสูตร  

4. การประเมินผู้เรียน  4.1 การประยุกต์ใช้วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย  
เน้นการประเมินผลเพื่อเรียนรู้ (Formative Assessment) และ 
สอดคล้องกับวิธีการจัดการเรียนการสอนและผลลัพธ์การเรียนรู้ 
ระดับรายวิชา (CLOs)   

4.1 ผลการทวนสอบรายวิชาในระดับ 
หลักสตูร  

4.2 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวน 
การจัดการเรยีนการสอน  

4.1 แบบฟอร์มรายละเอียดการเรยีนการสอน
รายวิชา (Course Specification)  และ 
แบบฟอร์มรายงานผลการสอนรายวิชา 
(Course Performance) 
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4.2 การใช้เครื่องมือในการประเมนิผลที่สนบัสนุนการเรยีนรู้ 
(Assessment for Learning/Assessment as Learning) 
สอดคล้องกับวิธีการเรียนการสอน (TLA) และสามารถสะท้อน
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELOs)  

4.3 การสื่อสารวิธีการวัดและประเมินผลแกผู่้เรียนและการเปิดโอกาส 
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการสะท้อนผลการจัดการเรยีนรู้และการวัด
และประเมินผลระดับรายวิชา 

4.4  การมีกระบวนการทบทวนและปรับปรุงวิธีการวัดและประเมิน 
      ผลการเรียนในระดับรายวิชา เพื่อให้สอดคล้องกับ 
      ผลลัพธ์การเรยีนรู้ (ELOs) 

4.3 ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับ 
หลักสตูร (AUN-QA Criterion 4: 
Student Assessment) 

 
 
 
 

4.2 ตารางแสดงผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
4.3 ผลสรปุความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ 

กระบวนการจดัการเรียนการสอน  
4.4 ตัวอย่างงาน (tasks/project) และ 

เครื่องมือ 
ที่ใช้ประเมินผูเ้รียน เช่น project work, 
rubrics, marking scheme   

4.5 รายงานการทวนสอบรายวิชาระดับ 
หลักสตูร 

4.6 รายงานการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report: SAR) และผลการ 
ตรวจประเมินหลักสูตร 

4.7 การประเมินตามสภาพจริง (Authentic 
Assessment) 

5. คุณภาพบุคลากรสาย 
   วิชาการ  

5.1 การวางแผนและบริหารอตัราก าลังของบุคลากรสายวิชาการ 
     ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผูส้อนประจ าหลักสตูรหรือ 
     อาจารย์พิเศษในหลักสตูร ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
5.2 การก าหนดสมรรถนะที่คาดหวังและมอบหมายภาระงานท่ี 

เหมาะสมแก่บุคลากรสายวิชาการทั้งในเชิงปริมาณคุณวุฒิ 
ประสบการณ์และความถนัด  

5.3 การมีกระบวนการสื่อสารเกณฑ์ประเมินและผลประเมิน 

5.1 ภาระงานเป็นไปตามเกณฑ ์
5.2 การผ่านการอบรมและพัฒนาตนเอง 
5.3 ผลงานทางวิชาการหรือการเข้าสู่ต าแหน่ง 

ทางวิชาการ  
5.4 ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับ 

หลักสตูร (AUN-QA Criterion 5: 
Academic Staff) 

5.1 แผนอัตราก าลังอาจารย์ของสาขาวิชาและ 
หลักสตูร  

5.2 รายงานภาระงานของอาจารย ์
5.3 แผนพัฒนาตนเองของอาจารย์  
5.4 ข้อมูลเกณฑ์การประเมินสมรรถนะของ 

อาจารย์ในสาขาวิชา/คณะ 
5.5 รายงานการประเมินตนเอง (Self-
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สมรรถนะของบุคลากรติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายวิชาการ ท้ังด้านการเรียนการสอนการวิจัยและ 
บริการวิชาการ  

5.4 การมีระบบส่งเสริมให้บุคลากรสายวิชาการได้พัฒนาสมรรถนะที่ 
จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของตนเองตามความต้องการ  

Assessment Report: SAR) และผลการ 
ตรวจประเมินหลักสูตร 

 

6. การบริการและช่วย 
   เหลือผู้เรียน  

6.1 การประชาสัมพันธ์และสื่อสารข้อมูลเกีย่วกับเกณฑ์และขั้นตอน 
ในการรับเข้าศึกษาของหลักสูตรแต่ละรอบไปยังผู้เรยีนกลุม่ 
เป้าหมาย อย่างชัดเจน  

6.2 การมีระบบ/บริการต่างๆ ของคณะที่สนับสนุนผูเ้รียนในด้านต่าง 
ๆ ทั้งทางวิชาการและที่ไม่ใช่วิชาการ เช่น ระบบตรวจสอบผล
การศึกษา (Academic Performance)  บริการให้การ 

    ปรึกษาด้านอาชีพ และฝึกปฏบิัติสหกิจศึกษา 
6.3 การมีกระบวนการติดตามความก้าวหน้าของการเรยีน การรับฟัง 

ปัญหาและให้การชว่ยเหลือผูเ้รียนผ่านระบบอาจารย์ที่ปรึกษาของ
หลักสตูร ] 

6.4 การจัดโครงการหรือกิจกรรมในหลักสตูร (Co-Curricular 
Activities) เพื่อสรา้งเสริมประสบการณ์และคณุลักษณะของความ 
เป็นครูแก่ผูเ้รียนในหลักสตูรทุกปี  

6.1 จ านวนการรับเข้านักศึกษาเปน็ไปตาม 
แผน  

6.2 จ านวนนักศกึษาที่ส าเร็จการศกึษาตาม 
ระยะเวลา  

6.3 จ านวนการตกออก/ ลาออกของนักศึกษา 
6.4 จ านวนโครงการหรือกิจกรรมในหลักสูตร  
6.5 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ

บริการและการช่วยเหลือนักศึกษา 
6.6 ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับ 

หลักสตูร (AUN-QA Criterion 6: 
Student Support Services) 

 
 

6.1 ข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับการรับเข้า 
ศึกษาต่อและช่องทางในการประชาสัมพันธ์
หลักสตูรของคณะ  

6.2 ข้อมูลเกี่ยวกับระบบส านักทะเบียนของ 
มหาวิทยาลยั (REG-KKU) ที่ผู้เรียนใช้ 
ติดตามและตรวจสอบผลการศึกษา 

6.3 ข้อมูลเกี่ยวกับระบบตรวจสอบและตดิตาม 
การเข้าร่วมกิจกรรมและพัฒนาทกัษะที่ 
จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 (Life.KKU) งาน
พัฒนานักศึกษา 

6.4 ข้อมูลเกี่ยวกับบริการปรึกษาและแนะแนว 
อาชีพของคณะ (Counselling KKU NKC)  

6.5 ข้อมูลเกี่ยวกับหน่วยสหกิจศึกษาของคณะ  
6.6 รายละเอยีดของระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 
6.7 รายงานการจัดโครงการ/กิจกรรมใน 

หลักสตูร  
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6.8 รายงานความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ 
กระบวนการจดัการเรียนการสอนและการ
ให้บริการ  

6.9 รายงานการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report: SAR) และผลการ 
ตรวจประเมินหลักสูตร 

7. สิ่งอ านวยความสะดวก 
และโครงสร้างพ้ืนฐาน  

7.1 คณะ/สาขาวิชา มีระบบการส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการ 
เรียนรู้ของนักศึกษาและสิ่งสนับสนุนการท างานของอาจารย์ ทั้ง
ทางด้านวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ ห้องปฏิบัติการด้านต่าง ๆ 
ทรัพยากรสารสนเทศของห้องสมดุ และระบบเทคโนโลยีต่าง ๆ 
เพื่อให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้ใช้งาน  

7.2 การมีกลไกการตรวจสอบใหส้ิง่สนับสนุนการเรียนรู้ต่าง ๆ อยู่ใน 
สภาพที่พร้อมต่อการใช้งาน และมคีวามทันสมัย 

7.3 การมีระบบให้บริการด้านสุขภาพและความปลอดภัยภายในคณะ    

7.1 ความเพียงพอและพร้อมใช้งานของสิ่ง 
สนับสนุนการเรยีนรู้และปฏบิัติงาน  

7.2 ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษา 
ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

7.3 ผลการประเมินคุณภาพ ภายในระดับ 
หลักสตูร (AUN-QA Criterion 7: 
Facilities and Infrastructure  

 
 
 

7.1 บัญชีครุภัณฑ์และอุปกรณต์่าง ๆ รายการ 
ห้องปฏิบัติการเฉพาะทาง รายการ 
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีได้รับการจดัสรร 
ประจ าปี  

7.2 รายละเอยีดข้อมลูเกี่ยวกับศูนย์บริการ 
     สุขภาพ หน่วยกู้ชีพ มข. วิทยาเขต 
     หนองคาย และระบบการรักษาความ 
     ปลอดภัยของคณะ 
7.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ 
     และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู ้
7.4 รายละเอยีดข้อมลูเกี่ยวกับศูนย์บริการ 

สุขภาพ หน่วยกู้ชีพ มข. วิทยาเขต 
หนองคาย และระบบการรักษาความ 
ปลอดภัยของคณะ  

7.5 รายงานการประเมินตนเอง (Self- 
Assessment Report: SAR) และผลการ 
ตรวจประเมินหลักสูตร 
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เกณฑ์คุณภาพ กลยุทธ์  ตัวบ่งชี้ความส าเร็จ  หลักฐาน  

8. ผลผลิตและผลลัพธ์  8.1 การมีระบบติดตามอัตราการส าเร็จการศึกษา การตกออก และ 
อัตราการได้งานท าของผู้เรียน  

8.2 การส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตเมื่อส าเร็จการศึกษาไป 
     แล้วเพื่อน าข้อมูลมาปรับปรุงพัฒนากระบวนการผลติบัณฑิต

ต่อไป   

8.1 ร้อยละของจ านวนนักศึกษาท่ีส าเรจ็การ 
ศึกษา 

8.2 ร้อยละของการได้งานท าของบัณฑิต 
8.3 ความพึงพอในของผู้ใช้บัณฑิต  
8.4 ผลการประเมินคุณภาพ ภายในระดับ 

หลักสตูร (AUN-QA Criterion 8: 
Output and Outcomes 

8.1 ข้อมูลอัตราการส าเร็จการศึกษาการตก 
ออก และอัตราการได้งานท าของผู้เรยีน 
ย้อนหลัง 5 ปี 

8.2 ผลการประเมินผลลัพธ์การเรยีนรู้ของ 
ผู้เรยีนรายช้ันปี (YLOs)  

8.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ 
บัณฑิต  
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9. ระบบและกลไกในการพัฒนาหลักสูตร 

1.   การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
 1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 

1) การประชุมร่วมของอาจารย์ในสาขาวิชาเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่มี
ความรู้และประสบการณ์ หรือเพ่ือนร่วมงาน 

2) การแลกเปลี่ยนโดยสนทนากับนักศึกษาเพ่ือสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ในช่วงของการเรียนแต่ละ
รายวิชา 

3) การประเมินจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาเปรียบเทียบพัฒนาการหรือความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึนจากการใช้กลยุทธ์การสอนที่แตกต่างกัน 

 1.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 
 การประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารย์โดยนักศึกษาในแต่ละวิชาทุกสิ้นภาคการศึกษา 
ตามระบบของมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 

1) การประเมินหลักสูตร โดยนักศึกษาและอาจารย์เพ่ือน าข้อมูลมาทบทวนและปรับปรุงแผนการจัด 
การเรียนรู้ และสาระในบางรายวิชาที่อาจซ ้าซ้อน ยาก/ง่าย/ไม่ทนัสมัย เป็นต้น 

2) การประเมินหลักสูตร โดยศิษย์เก่า เพ่ือติดตามผลการน าความรู้และประสบการณ์ท่ีได้รับจาก
การศึกษาไปใช้ในการท างาน 

3) การประเมินหลักสูตร โดยผู้ใช้บัณฑิต /หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อส ารวจความพึงพอใจและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพของบัณฑิตที่จบจากหลักสูตรนี้ 

3. การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 
 ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานและประกันคุณภาพของหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ ของ ASEAN University 
Network – Quality Assurance (AUN-QA) version 4.0 ซึ่งประกอบด้วย 8 เกณฑ์คุณภาพ 
4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุง 
  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร น าผลการประเมินหลักสูตร ที่ด าเนินการเมื่อสิ้นสุดการศึกษา โดย 
คณะกรรมการประเมินหลักสูตรมาทบทวน วางแผนการพัฒนา และปรับปรุงหลักสูตรในปีการศึกษาต่อไป 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 1 

 
แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาหรือวิชา 

(Curriculum Mapping) 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes, PLOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 
PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) ภาษาอังกฤษ (Domain-specific skills) ได้อย่างถูกต้องในชีวิตประจ าวัน 
(Generic skill) และการประกอบอาชีพ (Specific skill) 
PLO2 สื่อสาร (Demonstrate) ทางธุรกิจ (Specific skill) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความซื่อสัตย์สุจริต แสดงออก (Perform) ถึงภาวะผู้น า (Leadership and social 
influence) มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน  

PLO4 ประยุกต์ใช้ (Apply) เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI) เพ่ือแสวงหาความรู้และ
น าเสนอข้อมูลทางการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้เม่ือสิ้นปีการศึกษา (Yearly Learning Outcomes: YLOs) 

ชั้นป ี ความรู้ ทักษะ จริยธรรม ลักษณะส่วนบุคคล หรืออื่นๆ ที่นักศึกษาจะได้รับเมื่อเรียนจบแต่ละชัน้ปี 

1 1. สามารถอธิบายหรือระบุการใช้ภาษาอังกฤษข้ันพ้ืนฐานทางด้านการฟัง พูด อ่าน เขียนได ้
2. สามรถสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันได ้
3. มีความซื่อสัตย์ ส่งงานตรงเวลา เรียนรู้การท างานเป็นทีมได ้
4. มีทักษะการเรยีนรู้ด้วยตนเองผา่นการสืบค้นข้อมลูทางอินเตอร์เนท็เพ่ือใช้ในการท างานตามที่ได้รับมอบหมาย
ได ้

2 1. สามารถอธิบายหรือระบุหลักการภาษาอังกฤษหรือค าศัพท์ภาษาอังกฤษเพื่อใช้ในบริบทเฉพาะทางได้ 
2. สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเพือ่วัตถุประสงคเ์ฉพาะทางได้ 
3. สามารถอธิบายหรือระบุหลักการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพได้ทั้งการฟังและการพูด 
4. มีความซื่อสัตย์ ส่งงานตรงเวลา สามารถท างานเป็นทีมได้ท้ังในฐานะผู้น าและผูต้าม 
5. มีทักษะการเรยีนรู้ด้วยตนเองผา่นการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัและปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI)เพื่อใช้ในการ
ท างานตามที่ไดร้ับมอบหมายและน าเสนอข้อมูลได้อยา่งเหมาะสม 

3 1. สามารถเลือกใช้หรือวิเคราะห์ เปรียบเทียบการใช้ภาษาอังกฤษในบริบทเฉพาะทางได้ 
2. สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเพือ่วัตถุประสงคเ์ฉพาะทางหรือทางวิชาการได ้
3. สามารถอธิบายหรือระบุหลักการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพได้ทั้งการอ่านและการเขียน 
4. มีความซื่อสัตย์ ส่งงานตรงเวลา สามารถท างานเป็นทีมได้ท้ังในฐานะผู้น าและผูต้าม 
5. มีทักษะการเรยีนรู้ด้วยตนเองผา่นการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัและปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI)เพื่อใช้ในการ
ปรับปรุงพัฒนางานท่ีไดร้ับมอบหมายและน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 

4 1. สามารถประยุกต์ใช้ภาษากับข้อมูลด้านอ่ืนๆ ในการจัดท ารายงานได้ 
2. สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเพือ่วัตถุประสงคเ์ฉพาะทางหรือทางวิชาการเพื่อใช้ในการน าเสนองานได้ 
3. มีความซื่อสัตย์ ส่งงานตรงเวลา สามารถท างานเป็นทีมได้ท้ังในฐานะผู้น าและผูต้าม 
4. มีทักษะการเรยีนรู้ด้วยตนเองผา่นการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัและปัญญาประดิษฐ์ (Generative AI)เพื่อใช้ในการ
ปรับปรุงพัฒนางานท่ีไดร้ับมอบหมายและน าเสนอข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 



 

92 

 

ความสอดคล้องระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้รายช้ันปี (Yearly Learning Outcomes: YLOs)และผลลัพธ์
การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดบัชั้นป ี(YLOs) ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร (PLOs) ประเภทผลลัพธ์การเรียนรู ้ ด้าน 

  Generic Specific K S E C 
ชั้นปีที่ 1 
1. สามารถอธบิายหรือระบกุารใช้
ภาษาอังกฤษขั้นพื้นฐานทางด้านการฟัง 
พูด อ่าน เขียนได ้
2. สามรถสื่อสารภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวันได้ 
3. มีความซ่ือสัตย์ ส่งงานตรงเวลา เรียนรู้
การท างานเป็นทีมได้ 
4. มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการ
สืบคน้ข้อมูลทางอินเตอร์เน็ทเพื่อใช้ในการ
ท างานตามที่ได้รับมอบหมายได้ 

PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) 
ภาษาอังกฤษ (Domain-specific skills) 
ได้อย่างถูกต้องในชีวิตประจ าวัน (Generic 
skill) และการประกอบอาชพี (Specific 
skill) 
PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความซ่ือสัตย์
สุจริต แสดงออก (Perform) ถึงภาวะผูน้ า 
(Leadership and social influence) มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น  
PLO4 ประยกุต์ใช้ (Apply) เทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอขอ้มูล
ทางการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 

ชั้นปีที่ 2 
1. สามารถอธบิายหรือระบหุลักการ
ภาษาอังกฤษหรอืค าศัพท์ภาษาอังกฤษเพื่อ
ใช้ในบริบทเฉพาะทางได้ 
2. สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อ
วัตถุประสงค์เฉพาะทางได ้
3. สามารถอธบิายหรือระบหุลักการใช้
ภาษาเพือ่การสื่อสารอยา่งมีประสิทธภิาพ
ได้ทั้งการฟังและการพูด 
4. มีความซ่ือสัตย์ ส่งงานตรงเวลา 
สามารถท างานเป็นทีมได้ทั้งในฐานะผู้น า
และผู้ตาม 
5. มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการ
ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ ์
(Generative AI)เพื่อใช้ในการท างาน
ตามที่ได้รับมอบหมายและน าเสนอขอ้มลู
ได้อย่างเหมาะสม 

PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) 
ภาษาอังกฤษ (Domain-specific skills) 
ได้อย่างถูกต้องในชีวิตประจ าวัน (Generic 
skill) และการประกอบอาชพี (Specific 
skill) 
PLO2 สื่อสาร (Demonstrate) ทางธุรกิจ 
(Specific skill) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความซ่ือสัตย์
สุจริต แสดงออก (Perform) ถึงภาวะผูน้ า 
(Leadership and social influence) มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น  
PLO4 ประยกุต์ใช้ (Applyเทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอขอ้มูล
ทางการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดบัชั้นป ี(YLOs) ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร (PLOs) ประเภทผลลัพธ์การเรียนรู ้ ด้าน 

  Generic Specific K S E C 
ชั้นปีที่ 3 
1. สามารถเลือกใช้หรือวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบการใช้ภาษาอังกฤษในบริบท
เฉพาะทางได้ 
2. สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อ
วัตถุประสงค์เฉพาะทางหรือทางวิชาการได้ 
3. สามารถอธบิายหรือระบหุลักการใช้
ภาษาเพือ่การสื่อสารอยา่งมีประสิทธภิาพ
ได้ทั้งการอ่านและการเขียน 
4. มีความซ่ือสัตย์ ส่งงานตรงเวลา 
สามารถท างานเป็นทีมได้ทั้งในฐานะผู้น า
และผู้ตาม 
5. มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการ
ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ ์
(Generative AI)เพื่อใช้ในการปรับปรุง
พัฒนางานที่ได้รับมอบหมายและน าเสนอ
ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 

PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) 
ภาษาอังกฤษ (Domain-specific skills) 
ได้อย่างถูกต้องในชีวิตประจ าวัน (Generic 
skill) และการประกอบอาชพี (Specific 
skill) 
PLO2 สื่อสาร (Demonstrate) ทางธุรกิจ 
(Specific skill) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความซ่ือสัตย์
สุจริต แสดงออก (Perform) ถึงภาวะผูน้ า 
(Leadership and social influence) มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น  
PLO4 ประยกุต์ใช้ (Apply) เทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอขอ้มูล
ทางการสื่อสารภาษาอังกฤ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ชั้นปีที่ 4 
1. สามารถประยกุต์ใช้ภาษากบัข้อมูลดา้น
อื่นๆ ในการจัดท ารายงานได ้
2. สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อ
วัตถุประสงค์เฉพาะทางหรือทางวิชาการ
เพื่อใช้ในการน าเสนองานได้ 
3. มีความซ่ือสัตย์ ส่งงานตรงเวลา 
สามารถท างานเป็นทีมได้ทั้งในฐานะผู้น า
และผู้ตาม 
4. มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการ
ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ ์
(Generative AI)เพื่อใช้ในการปรับปรุง
พัฒนางานที่ได้รับมอบหมายและน าเสนอ
ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธภิาพ  

PLO1 สื่อสาร (Demonstrate) 
ภาษาอังกฤษ (Domain-specific skills) 
ได้อย่างถูกต้องในชีวิตประจ าวัน (Generic 
skill) และการประกอบอาชพี (Specific 
skill) 
PLO2 สื่อสาร (Demonstrate) ทางธุรกิจ 
(Specific skill) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
PLO3 ตระหนัก (Value) ถึงความซ่ือสัตย์
สุจริต แสดงออก (Perform) ถึงภาวะผูน้ า 
(Leadership and social influence) มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น  
PLO4 ประยกุต์ใช้ (Apply) เทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Generative 
AI) เพื่อแสวงหาความรู้และน าเสนอขอ้มูล
ทางการสื่อสารภาษาอังกฤ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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แผนที่การกระจายความรับผิดชอบผลลัพธ์การเรียนรู้ 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 

(ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 และประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรือ่ง รายละเอียดผลลัพธ์
การเรยีนรู้ตามมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565) 

 
รหัส วิชา PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 

กลุ่มวชิาศึกษา
ทั่วไป 

     

LI 101 001  ภาษาอังกฤษ 1     
LI 101 002  ภาษาอังกฤษ 2     
LI 102 003  ภาษาอังกฤษ 3     
LI 102 004  ภาษาอังกฤษ 4     
กลุ่มวชิา
สมรรถนะ 

     

IS 001 001  สังคมและวัฒนธรรมในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง     
IS 003 003  ธุรกิจสมยัใหม ่     
GE 341 512  เอบีซีดีส าหรับทุกวิชาชีพ     
GE 179 744  ความงามและการรับรู้ของชีวิต     
GE 519 321  การสื่อสารในยุคเทคโนโลยีดจิิทัล     
GE 519 111  พลเมืองโลกยุคดิจิทลัและภูมิปญัญาไทย                                 
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แผนที่การกระจายความรับผิดชอบผลลัพธ์การเรียนรู้ 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 

(ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 และประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรือ่ง รายละเอียดผลลัพธ์
การเรยีนรู้ตามมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565) 

รหัส วิชา PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 

วิชาบังคับ      
IS 601 111 English for Daily Life        
IS 601 112 English Edutainment     
IS 601 121 English Reading Skills     
IS 601 122 English Reading in the Digital Global Context     
IS 602 123 English Reading for Business     
IS 601 131 English Grammar     
IS 601 132 English Structure for Communication       
IS 601 141 Pro-Level English Paragraph Writing     
IS 602 101 Basic Chinese     
IS 602 102                   Chinese for communication     
IS 602 142 English Essay Writing     
IS 602 151 English Phonetics for Modern Communication     
IS 602 161 English Reading for Business in the Digital Age     
IS 602 162 Thai to English Translation in Professional Contexts     
IS 603 113 The Art of English Discussion and Debate     
IS 603 171 English for Business Communication in the Digital Age     
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แผนที่การกระจายความรับผิดชอบผลลัพธ์การเรียนรู้ 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 

(ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 และประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรือ่ง รายละเอียดผลลัพธ์
การเรยีนรู้ตามมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565) 

รหัส วิชา PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 

วิชาบังคับ      
IS 603 172 Professional English for Business Presentation     
IS 602 173 English for Hotel Business     
IS 603 174 English for Media and Public Relations     
IS 604 175 English for Career Preparation in the Digital Age     
IS 604 181 Research Article Analysis      
วิชาเลือก      
IS 602 271 English for Marketing     
IS 602 272 English for Logistics     
IS 602 273 Thai for Contemporary Communication     
IS 602 274 Contemporary World Affairs     
IS 602 275               English for Cabin Crew     
IS 603 271 English for Hospitality     
IS 603 272      Public Speaking and Event Moderating     
IS 603 273     English for International Trade     
IS 603 274      Generative AI for Storytelling in Digital Media     
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แผนที่การกระจายความรับผิดชอบผลลัพธ์การเรียนรู้ 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 

(ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 และประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรือ่ง รายละเอียดผลลัพธ์
การเรยีนรู้ตามมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565) 

รหัส วิชา PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 

วิชาเลือก      
IS 603 275    Visual Communication     
IS 603 276     Social Media Communication        
IS 604 271 English for Finance     
IS 604 272 English for Tourism Communication     
IS 604 273     English for Office Communication     
IS 604 274      Generative AI for Influencer Branding     
วิชาสหกิจศกึษา      
IS 604 785 Cooperative Education     
วิชาเลือกเสรี      
IS 603 391 Folktales and Folk Plays     
IS 603 392 Effective Speaking     
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ระบบบริหารการจัดการศึกษา 
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2. ระบบบริหารการจัดการศึกษา  
2.1 การบริหารทรัพยากรการเรียนรู้  
การบริหารทรัพยากรการเรียนรู้ในสาขาวิชาจะเป็นการจัดการและใช้ทรัพยากรต่างๆ ที่มอีย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือ
สนับสนุนการเรียนรู้ในสาขาวิชา ซึ่งรวมถึงการวางแผน การจัดการ และการประเมินผลทรัพยากรที่ใช้ในการเรียน
การสอน เพื่อให้การเรียนรู้มีคุณภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
ขั้นตอนหลักในการบริหารทรัพยากรการเรียนรู้ในสาขาวิชา: 

1. การวางแผน: 
o ระบุความต้องการ: ประเมินทรัพยากรที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ในสาขาวิชา เช่น หนังสือเรียน, 

สื่อการสอน, ซอฟต์แวร์, และเครื่องมือการศึกษา 
o ก าหนดเป้าหมาย: วางแผนเพ่ือให้ทรัพยากรที่มีอยู่สามารถสนับสนุนการเรียนรู้และบรรลุผลการ

เรียนรู้ที่ต้องการ 
2. การจัดการ: 

o จัดหาและจัดสรรทรัพยากร: ซื้อหรือขอรับบริจาคทรัพยากรที่จ าเป็นและจัดสรรให้แก่ผู้เรียน
และครูผู้สอน 

o จัดระเบียบ: จัดระเบียบทรัพยากรให้ง่ายต่อการเข้าถึงและใช้งาน เช่น การจัดเก็บหนังสือเรียน
และสื่อการสอนในที่ที่เหมาะสม 

3. การใช้ทรัพยากร: 
o ฝึกอบรมผู้ใช้: จัดการอบรมส าหรับอาจารย์และนักศึกษาเพ่ือให้เข้าใจวิธีการใช้ทรัพยากรได้อย่าง

ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
o ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ: ใช้ทรัพยากรตามแผนที่วางไว้ เช่น การใช้สื่อการสอนใน

ห้องเรียนหรือการใช้ซอฟต์แวร์ในการเรียนรู้ 
4. การประเมินผล: 

o ตรวจสอบการใช้งาน: ประเมินว่าทรัพยากรที่ใช้ช่วยในการเรียนรู้ได้ดีแค่ไหนและตอบสนอง
ความต้องการของผู้เรียนได้หรือไม่ 

o ปรับปรุง: ท าการปรับปรุงทรัพยากรหรือวิธีการใช้ทรัพยากรตามผลการประเมินเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ 

การบริหารทรัพยากรการเรียนรู้ในสาขาวิชาที่ดีช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพมากข้ึน ซึ่ง
ส่งผลให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ที่ดีและสามารถบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผล 
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2.2. การพัฒนาอาจารย์ (แนวทางการพัฒนาคณาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์
ผู้สอน) 
      หลักสูตรฯ มีกลยุทธ์ดังนี้ 

1) มีการวางแผนระยะยาวด้านอัตราก าลังให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร โดยการวิเคราะห์ 
อัตราก าลังตามข้อก าหนด FTES อัตราการเกษียณอายุราชการ ภาระงานตามพันธกิจด้านอื่นๆ เช่น ภาระ
งานวิจัย และบริการวิชาการ แล้วมีการเสนอแผนอัตราก าลังไปยังมหาวิทยาลัย เมื่อได้รับการอนุมัติ อัตรา
ฯ คณะสหวิทยาการ จึงการก าหนดคุณสมบัติของการรับอาจารย์ใหม่ ก่อนประกาศและรับสมัครตาม
กระบวนการ และระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่นต่อไป 

2) มีการประชุมวางแผนเพื่อพิจารณามอบหมายภาระงานด้านการสอน การบริหารวิชาการ การดูแลกิจกรรม
เสริมความเป็นครู การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาในระดับปริญญาตรี และภาระงานด้านอื่นๆ แก่อาจารย์ใน
หลักสูตร โดยมีการกระจายภาระงานสอนอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกันตามความเหมาะสม และค าถึงถึง
คุณวุฒิ ความรู้ความถนัด ความเชี่ยวชาญ และความสนใจเฉพาะของแต่ละบุคคลเป็นเบื้องต้นและผลงาน
ทางวิชาการ โดยพิจารณาภาระงานสอนทั้งหมดตามเกณฑ์การประเมินสาขาวิชาฯ และมอบหมายงาน
บริหารวิชาการฝ่ายต่างๆ อย่างเท่าเทียม 

3) มีการพัฒนาให้อาจารย์มีองค์ความรู้ใหม่ และทันสมัย มีทักษะทางการสอนที่ดี โดยผ่านโครงการและ
กิจกรรมที่จัดโดยคณะสหวิทยาการ หรือมหาวิทยาลัยขอนแก่น หรือองค์กรภายนอก 

4) มีนโยบายส่งเสริมและให้ก าลังใจอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรพัฒนาตนเองอยู่เสมอ กล่าวคือ ทาง
หลักสูตรฯ ได้เข้าร่วมประชุมคณะฯ เพื่อรับทราบเกณฑ์ภาระงานก่อนเปิดภาคการศึกษา ที่ประชุมชี้แจง
งบประมาณในการพัฒนาตนเองของอาจารย์แต่ละท่าน โดยการฝึกอบรมและเข้าร่วมประชุมทางวิชาการ
ทั้งในและต่างประเทศ โดยสาขาวิชาฯ จะจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาตนเองให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานวิชาชีพและมีศักยภาพที่สูงขึ้น ทั้งด้านการจัดการเรียนการสอน และการผลิตงานวิจัย เป็น
ประจ าทุกปีงบประมาณ 

2.3 การรับนักศึกษา (แผนการรับนักศึกษา) 
จ านวนนักศึกษา จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2568 2569 2570 2571 2572 

ช้ันปีท่ี 1 40 40 40 40 40 
ช้ันปีท่ี 2  40 40 40 40 
ช้ันปีท่ี 3   40 40 40 
ช้ันปีท่ี 4    40 40 

รวม 40 80 120 160 160 
คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา    40 40 
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2.4 การติดตาม  
ในการก ากับติดตามการบริหารทรัพยากรการเรียนรู้ การพัฒนาอาจารย์ และการรับนักศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการที่
ส าคัญในการพัฒนาความก้าวหน้าของหลักสูตร และแนวทางของหลักสูตรคือ: 
1. การบริหารทรัพยากรการเรียนรู้ 

 ก าหนดเป้าหมาย: ก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการใช้ทรัพยากร เช่น ห้องเรียน สื่อการสอน และ
เทคโนโลยี 

 การตรวจสอบและประเมินผล: จัดท าตารางการตรวจสอบทรัพยากรอย่างสม ่าเสมอ และประเมินผลการใช้
งาน 

 การจัดการทรัพยากร: บริหารทรัพยากรให้เหมาะสม โดยค านึงถึงความคุ้มค่าและความต้องการของ
นักเรียนและอาจารย์ 

2. การพัฒนาอาจารย์ 
 การอบรมและพัฒนา: จัดการอบรมและการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้อาจารย์มีความรู้และทักษะที่

ทันสมัย 
 การประเมินผลการสอน: มีระบบการประเมินผลการสอนที่โปร่งใสและยุติธรรม 
 การสนับสนุนทางวิชาการ: เสนอความช่วยเหลือและทรัพยากรที่จ าเป็นเพ่ือพัฒนาคุณภาพการสอน 

3. การรับนักศึกษา 
 การก าหนดเกณฑ์การรับนักศึกษา: ก าหนดมาตรฐานและเกณฑ์การรับนักศึกษาที่ชัดเจน 
 การประเมินผล: มีระบบการประเมินผู้สมัครอย่างละเอียดและยุติธรรม 
 การติดตามนักศึกษาใหม่: ติดตามการปรับตัวของนักศึกษาใหม่ และเสนอการสนับสนุนตามความจ าเป็น 

การก ากับติดตามเหล่านี้จะช่วยให้การบริหารจัดการในหลักสูตรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
2.5 การบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยงในการรับนักศึกษาและการรักษาอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
เป็นสิ่งส าคัญทีห่ลักสูตรให้ความส าคัญ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ หลักสูตรจึงมี
แนวทางในการบริหารความเสี่ยง ดังนี้: 
1. การบริหารความเสี่ยงในการรับนักศึกษา 

 การคัดกรองนักศึกษา: ใช้เกณฑ์การคัดเลือกท่ีมีความยุติธรรมและชัดเจน เช่น การพิจารณาผลการเรียน 
คะแนนสอบสัมภาษณ์ และคุณสมบัติเฉพาะอ่ืน ๆ เพ่ือลดความเสี่ยงในการรับนักศึกษาที่ไม่เหมาะสมกับ
หลักสูตร 
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 การติดตามผลการเรียน: ติดตามความก้าวหน้าในการเรียนของนักศึกษาอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือรับทราบ
ปัญหาและให้การสนับสนุนทันเวลา เช่น การให้ค าปรึกษา หรือการจัดหาทรัพยากรเพ่ิมเติม 

 การพัฒนาทักษะที่จ าเป็น: จัดโครงการหรือกิจกรรมเสริมทักษะให้แก่นักศึกษา เพ่ือให้พวกเขาพร้อมที่จะ
เผชิญกับความท้าทายในหลักสูตร และช่วยลดอัตราการลาออก 

2. การบริหารอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 การพัฒนาศักยภาพและการสนับสนุน: จัดโครงการอบรมหรือพัฒนาทักษะส าหรับอาจารย์ เพ่ือให้พวกเขา

รู้สึกว่ามีโอกาสเติบโตและพัฒนาตนเองในอาชีพ 
 การสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี: ส่งเสริมการท างานร่วมกันในทีม และสร้างบรรยากาศการท างานที่

สนับสนุนและเป็นมิตร ซึ่งจะช่วยให้ลดความเครียดและเพ่ิมความพึงพอใจในการท างาน 
 การให้ผลตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสม: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าอาจารย์ได้รับค่าตอบแทนและ

สวัสดิการที่เหมาะสม ซึ่งเป็นแรงจูงใจส าคัญในการรักษาอัตราการคงอยู่ของบุคลากร 
3. การประเมินและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

 การส ารวจความคิดเห็นและประเมินผล: สอบถามความเห็นจากนักศึกษาและอาจารย์เป็นประจ า เพ่ือน า
ข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการรับนักศึกษาและการบริหารอาจารย์ 

 การปรับปรุงนโยบาย: ปรับปรุงนโยบายและแนวทางการบริหารให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันและ
ปัญหาที่เกิดขึ้น 

การใช้แนวทางเหล่านี้จะช่วยลดความเสี่ยงและเพ่ิมประสิทธิภาพในการรับนักศึกษา รวมถึงการรักษาอัตราการคง
อยู่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
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ภาคผนวก 3 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 
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ภาคผนวก 4 
 

ประวัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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ประวัติการศึกษาและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
1. ชื่อ นางสาวรักชนก แสงภักดีจิต   ต าแหน่งทางวิชาการ รองศาสตราจารย์ 
    สังกัด คณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย 
2. ประวัติการศึกษา 

ระดับการศึกษา ปีท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

คุณวุฒิ (สาขาวิชา) สถาบันการศึกษา 

ปริญญาเอก 2552 ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษศึกษา) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

ปริญญาโท 2545 ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ปริญญาตรี 2541 ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

3. ผลงานทางวิชาการ 
3.1 ต ารา หนังสือ หรือเอกสารประกอบการสอน 

รักชนก  แสงภักดีจิต. (2557). Technical English for Agro-Industry. ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยขอนแก่น: 
ขอนแก่น. 

รักชนก  แสงภักดีจิต. (2561).  Reading for Business Management. ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยขอนแก่น:  
 ขอนแก่น. 

3.2 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ 
2018 Seangpakdeejit, R., Mungkunsan, C., Chaisiri, P. and Maneekanon, O. A Qualitative    

          Research: Reading Strategies in English Academic Reading (2018). Journal of  

          Humanities and Social Sciences Loei Rajabhat University. 1(2), 33-51. 

กิตติชัย นิลอุบล, รักชนก แสงภักดีจิต, วริศรา บทมาตย์, ดิศราพร ผลาปรีย์, วรินทิพย์ แก่นอินทร์ สีสะหมุด, 
 อรภิยา มณีกานนท์, และ ชาติภร เมืองโคตร มุงคุณแสน. (2564). Translanguaging in English 
 language teaching: a perspective of bilingual education. วารสารมนุษยศาสตร์และ
 สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, 4(1), 1-12. 
2024   Saengpakdeejit, R., Wongphut, C., Konsin, A., Maneekanon, O., Botmart, V., Weerasilp,  
          M. (2024). Factors Influencing Confidence in English Language Communication of  
          English Program Students: A Case Study at the Faculty of Interdisciplinary Studies,  
          Khon Kaen University. MBU Humanities Academic Journal, 16(1).  
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4. ประสบการณ์การสอนระดับอุดมศึกษา 20 ปี 
5. รายวิชาที่สอนในปัจจุบัน  
 944221  Reading for Business Management I 

944222   Reading for Business Management II 
LA 122 266  Academic and Analytical Reading 
LA 122 277 Essay Writing 
LA 123 279 Introduction to Research Writing 
IS 602 161 แปลอังกฤษเป็นไทยอย่างมืออาชีพ 
IS 602 162 แปลไทยเป็นอังกฤษในบริบทมืออาชีพ 
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ประวัติการศึกษาและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

1. ชื่อ นางสาวปาริชาต ทุมนันท์    ต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
    สังกัด คณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย 
2. ประวัติการศึกษา 

ระดับการศึกษา ปีท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

คุณวุฒิ (สาขาวิชา) สถาบันการศึกษา 

ปริญญาเอก 2557 ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษศึกษา) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

ปริญญาโท 2550 ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 

ปริญญาโท 2545 ศษ.ม. (หลักสูตรและการสอน) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

ปริญญาตรี 2541 ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
 
3. ผลงานทางวิชาการ 

3.1 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ 
  Toomnan, P. (2019). Use of Language Learning Strategies by University Students: A  
  Case in the Northeast of Thailand.  People: International Journal and   
  Sciences, 4(3), 1850- 1861. 
 Toomnan,  P.  (2019).  Type of Study Program and Language Learning Strategies of 

 University Students: A Case in the Northeast of Thailand.  People:  International 
Journal and Sciences. 4(3), 1850 – 1861. 

Toomnan,  P.  (2019). Communication Strategies Employed by Thai Undergraduate 
 Students in the Faculty of Liberal Arts in English for Business Management at 
 Khon Kaen University, Nong Khai Campus.  Arts & Education International 
 Research Journal, 6  Spl, 21-26. 
Somchop,  K.,  Areerat,  W.,  Toomnan,  P. and Chimtim,  W.  (2020).  The study of 
 digital literacy components of supporting staffin Khon Kaen University, Nong 

Khai Campus.  Proceedings of the 21st National Graduate Research Conference, 1-
9.  Khon Kaen University. 

 Robertson, I., C.,  Ariratana, W., and Toomnan, P.  (2022).  Guidelines for Synergistic  
  Leadership Development of Administrators in School under the Office of   
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  Nongkhai Primary Educational Service Area 1.  Panna Panithan Journal, 7(2),  
  83-96. 
 Toomnan, P. & Putsyainunt, B. (2022).  English Online Learning: A Case Study of Thai 

 Vendors. Proceedings of the 4th International Conference on Teaching, 
 Learning and Education (ICTLECONF), 10-12 September 2021 in Zurich, 
 Switzerland, p.1-12. 

 Toomnan, P. & Putsyainunt, B. (2022). Thai vendors’ English communication skill   
  needs. PUPIL:International Journal of Teaching, Education and Learning, 6(1),  
  216-231. 
 Toomnan, P., & Putsayainunt, B. (2022). Technologies in English Online Learning for  
  Vendors . International Journal of Emerging Technologies in Learning (iJET),  
  17(16), pp. 126–136. https://doi.org/10.3991/ijet.v17i16.33387 
 Sidahaw, N.,  Boonjiam,  N., Sisamouth,  K.,  W., Toomnan,  P.,  and Weerasilp,  M.   
  (2024).    Using Slang in English: The reflection of Today’s Language Change:   
  A Case study of the Barbie movie. MBU Humanities Academic Journal, 16(1)  
  January-June 2024.   
 

3.2 การน าเสนอผลงาน 
 Toomnan, P. (2018). Use of Language Learning Strategies by University Students: A  
  Case in the Northeast of Thailand.  5th ICRTEL 2018 – International   
  Conference on Research in Teaching, Education & Learning Conference   
  Proceedings, 14-15  November 2018, Venue: The National University of   
  Singapore Society (NUSS), The Kent Ridge Guild House, 9 Kent Ridge Drive,  
  Singapore.    
 Parichart  Toomnan.  (2019). Communication Strategies Employed by Thai   
  Undergraduate Students in the Faculty of Liberal Arts in English for Business  
  Management at Khon Kaen University, Nong Khai Campus.  International   
  Conference on Language, Literature, Translation, Education & Feminism  
          Studies 2019, Nov 15-16, 2019, Venue : Asian Institute of Technology   
  Conference Center (AITCC) Klong Luang, Pathumthani, Bangkok, Thailand. 

https://doi.org/10.3991/ijet.v17i16.33387
https://so06.tci-thaijo.org/index.php/JoMbuHu
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 Parichart Toomnan (Keynote Speaker) (2020).  28th ICTEL 2020 – International   
  Conference on Teaching, Education & Learning,  19-20 December, Bangkok,  
  Thailand    
 Parichart Toomnan (2021).  14th ICTEL 2021 – International Conference on Teaching,  
  Education & Learning, 23-24 August, Barcelona, Spain (Online) 
 Parichart Toomnan (2021).  XIVth International Conference on Business, Economics,  
  Law, Language & Psychology (ICBELLP), 8-9 September, London (Online) 
 Parichart Toomnan (2021). the 4th International Conference on Teaching, Learning  
  and Education (ICTLECONF), 10-12 September 2021 in Zurich, Switzerland   
  (Online) 
 Parichart Toomnan (2021). 4th International Conference on Future of Social Sciences  
  (ICFSS), 17-18 September, 2021 in Nice, France (Online) 
  Parichart Toomnan (2022). 5th International Conference on Advanced Research in 
  Education (EDUCATIONCONF), 26-28 August, 2022 in Cambridge, the UK   
  (Online) 
 
4. ประสบการณ์การสอนระดับอุดมศึกษา 14 ปี 

5. รายวิชาที่สอนในปัจจุบัน    

ระดับปริญญาตรี 
1. 000101 English for Business Communication 
2. 000102 English for Academic Purpose I (EAP I) 
3. 000103 English for Academic Purpose II (EAP II) 
4. 944101 Basis English 
5. 944104 English for Reading Comprehension 
6. 944491 Seminar in English 
7. LA121163 English Reading for Comprehension 
8. LA123224 Second Language Acquisition 
9. LA122266 Academic Analytical Reading 
10. LA121174 Basic Writing 
11. LA121212 English Grammatical Structure II 
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12. LA123255 English Discussion and Debate 
13. LA124 391 Cooperative Education in English 
14. LA 123 254 English Presentation and Public Speaking 
15. LA1222222 Introduction to Sociolinguistics 
16. IS 601 111 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 
17. IS 601 112  สาระบันเทิงภาษาอังกฤษ       
 
ระดับปริญญาโท 
1.LA 257104 Curriculum and Educational Innovation Development 
2.LA 257105 Leadership in Learning Management 
3. LA688104 Educational Innovation Development 
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ประวัติการศึกษาและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
1. ชื่อ นางวรินทิพย์ แก่นอินทร์ สีสะหมุด   ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ 
    สังกัด คณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย 
2. ประวัติการศึกษา 

ระดับการศึกษา ปีท่ีส าเร็จการศึกษา คุณวุฒิ (สาขาวิชา) ชื่อสถาบัน 

ปริญญาเอก 2560 PhD (Sociolinguistics) Universiti Sains Malaysia  
ปริญญาโท 2551 M.E.S.L (Master of English as a 

second language) 
University of Malaya 

ปริญญาตรี 2546 ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี 

3. ผลงานทางวิชาการ 
3.1 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ 
กิตติชัย นิลอุบล, รักชนก แสงภักดีจิต, วริศรา บทมาตย์, ดิศราพร ผลาปรีย์, วรินทิพย์ แก่นอินทร์  

 สีสะหมุด, อรภิยา มณีกานนท์, และ ชาติภร เมืองโคตร มุงคุณแสน. (2564).    
 Translanguaging in English language teaching: a perspective of bilingual   
 education. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, 4(1), 1-12. 
4. ประสบการณ์การสอนระดับอุดมศึกษา 12  ปี 
5. รายวิชาที่สอนในปัจจุบัน   

ระดับปริญญาตรี 
000101 / LI101001  English I 
000102   English II 
000102   English for Academic Purposes I 
000103   English III 
000103   English for Academic Purposes II (EAP II) 
000104   English IV 
050108   English for Sciences 

 411105   English for Humanities and Social Sciences I 
 411205   English for Humanities and Social Sciences II 
 411219    English for Business Communication I 
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 422434    English for International Trade 
 942352    English for Business Correspondence 

944102    English Grammar I 
 944105    Introduction to Phonetics 
 944251    English for Business Communication 
 944491   Seminar in English for Business Management I 
 LA201211  English for Business Communication  
 LA201212  English Grammar I 
 LA201214  Effective English Listening and Speaking  
 LA201215  English Grammar II 
 LA202232  English Phonetics for Teachers 
 LA202233  Language Learning Theory 
 LA203261  Research Methodology in English Language Teaching  

IS 602 151  สัทศาสตร์ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารยุคใหม่  
IS 601 121   ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 
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ประวัติการศึกษาและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

1. ชื่อ นางสาววริศรา บทมาตย์   ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ 
    สังกัด คณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย 
 
2. ประวัติการศึกษา 

ระดับการศึกษา วุฒิการศึกษา สถานที่ศึกษา ปีท่ีจบ
การศึกษา 

ปริญญาเอก - - - 
ปริญญาโท ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษศึกษา) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 2563 

ประกาศนียบัตร ป.ออ. (ครู) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2557 

ปริญญาตรี ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 2558 

 3. ผลงานทางวิชาการ 
 Social Sciences Loei Rajabhat University. 1(2), 33-51. 

กิตติชัย นิลอุบล, รักชนก แสงภักดีจิต, วริศรา บทมาตย์, ดิศราพร ผลาปรีย์, วรินทิพย์ แก่นอินทร์ สีสะหมุด, 
 อรภิยา มณีกานนท์, และ ชาติภร เมืองโคตร มุงคุณแสน. (2564). Translanguaging in English 
 language teaching: a perspective of bilingual education. วารสารมนุษยศาสตร์และ
 สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, 4(1), 1-12. 
Botmart, V., (2019). Using Gamified Flipped Classroom Application to improve English 
 Vocabulary for Thai University students. Proceedings conference ICELS 2019 The 
 International Conference in English Languages Studies, Khon Kaen University,13-14 
 September. 

 
4. ประสบการณ์การสอนระดับอุดมศึกษา 1 ปี 
5. ภาระงานสอน 

ระดับปริญญาตรี 
944466  English for Public Relations 
LA 124357  English for Business Presentation 
LA 121253  Advanced English Communication 
LA 122277  Essay Writing 
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LA 123232  British Literature 
LI 101001 English I 
LI 101002  English II 
LI 102003  English III  
IS 601 141 เขียนอนุเฉทภาษาอังกฤษอย่างมือโปร    
IS 602 142 การเขียนเรียงความภาษาอังกฤษ     
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ประวัติการศึกษาและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
1. ชื่อ นางสาวอรภิยา มณีกานนท์    ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ 
    สังกัด คณะสหวิทยาการ      มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย  

2. ประวัติการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา ปีท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

คุณวุฒิ (สาขาวิชา) สถาบันการศึกษา 

ปริญญาโท 2554 ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ปริญญาตรี 2550 ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

 

3. รายวิชาที่สอน 

LI101001   English 1 

 LI101002   English 2 

 LI102003   English 3 

 LI102004 English 4 

 944462  English for Hotel Management 

 944231  Writing for Business Management I  

 944232  Writing for Business Management II  

 944221  Reading for Business Management I 

 944291  Special Project in English for Business Management 

 944491  Seminar in English for Business Management I 

 944460  English for Finance and Banking 

 944463  English for International Business and Trade 

 944464  English for Marketing 

 LA121101  Basic English 

 LA122332  English for Business Communication 
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 LA123336  English for Import and Export 

 LA121152  Basic Listening and Speaking in Daily Life 

 LA121253 Advanced English Communication 

 LA122277  Essay Writing 

 LA123279  Introduction to Research Writing 

 BA132601 English for Business Presentation 

 BA132602 English for Business Correspondence  
 IS 601 131 ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 

 IS 601 132 ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 

4. ผลงานทางวิชาการ 

บทความวิจัย 

2018 Seangpakdeejit, R., Mungkunsan, C., Chaisiri, P. and Maneekanon, O. A Qualitative    

          Research: Reading Strategies in English Academic Reading (2018). Journal of  

          Humanities and Social Sciences Loei Rajabhat University. 1(2), 33-51. 

2022 Nithideechaiwarachok, B., Maneekanon, O., and Bubphada, T. (2022). Exploring English  

          Language Proficiency, English Language Problems, and English Needs among First Year  

          Undergraduate Students. International Journal of Learning, Teaching and Educational  

          Research 21(12), 272-289. Retrieved from  

             https://ijlter.org/index.php/ijlter/article/view/6416/pdf 

2023 Nilubol, K. ., Saengpakdeejit, R., Botmart, V., Phalapree, D., Kaenin Sisamouth, W.,  

          Maneekanon, O., & Muangkote Mungkhunsan, C. (2023). Translanguaging in English  

          Language Teaching: A Perspective of Bilingual Education. Journal of Humanities and  

          Social Sciences Loei Rajabhat University, 4(1), 1–12. Retrieved from 

          https://so01.tci-thaijo.org/index.php/husolru/article/view/260019 (Original work     

          published June 30, 2022) 

2024   Saengpakdeejit, R., Wongphut, C., Konsin, A., Maneekanon, O., Botmart, V., Weerasilp,  

https://ijlter.org/index.php/ijlter/article/view/6416/pdf
about:blank
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          M. (2024). Factors Influencing Confidence in English Language Communication of  
          English Program Students: A Case Study at the Faculty of Interdisciplinary Studies,  
          Khon Kaen University. MBU Humanities Academic Journal, 16(1).  
 
การน าเสนองานวิจัย 
2014 Maneeganont, A., (2014). The Effect of Using Theme-Based Vocabulary Learning    

 Program for Mathayomsuksa 1 Students. 34th Thailand TESOL International  

 Conference, The Empress Hotel, Chiang Mai, Thailand.  
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ภาคผนวก 5 
 

ระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วย การศึกษาขั้นปริญญาตรี พ.ศ.2565   
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ภาคผนวก 6 
 

ประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วย การเทียบโอนรายวิชาและค่าคะแนนของรายวิชาระดับปรญิญาตรี 
จากการศึกษาในระบบ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

139 

  



 

140 

 

 



 

141 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 7 

 
ระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วย การลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2541 
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ภาคผนวก 8 
 

 ประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น (ฉบับที่ 1072/2550) เรื่อง แนวปฏิบัติการขออุทธรณ์และการ
พิจารณาอุทธรณ์โทษทางวิชาการระดับปริญญาตรี 
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ภาคผนวก 9 
ผลการด าเนินงานของหลักสูตรการศึกษาที่ผ่านมา 

 
ผลประเมินคุณภาพหลักสูตร 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 

  
ข้อ 

เกณฑ ์
ข้อที่ประเมิน 

() 

ผ่าน 
/ไม่ผ่าน 

ระบุเหตุผล 
กรณีที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 

1  จ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูร ไม่
น้อยกว่า 5 คน 

 และเป็นอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร เกิน
กว่า 1 หลักสูตรไมไ่ด้และประจ าหลักสูตร
ตลอดระยะเวลาที่จดัการศึกษาตาม
หลักสตูรนั้น 

 ผ่าน  

2  คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผิดชอบ
หลักสตูร มีคณุวุฒิปรญิญาโทหรือเทียบเท่า 
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไมต่ ่ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์  

 และมีผลงานทางวิชาการ 1 รายการใน 5 
ปี ย้อนหลัง 

 ผ่าน  

3  คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร มี
คุณวุฒิปรญิญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไมต่ ่ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์  

 และ มีผลงานทางวชิาการ 1 รายการใน 
5 ปี ย้อนหลัง 

 ผ่าน  

4  คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน ท่ีเป็นอาจารย์
ประจ า มีคณุวุฒิปรญิญาโทหรือเทยีบเท่า 
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไมต่ ่ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาวิชานัน้หรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือสาขาวิชาของ
รายวิชาที่สอนรายละเอียด 

 ผ่าน  

5  คุณสมบัติของ อาจารยผ์ู้สอน ท่ีเปน็
อาจารย์พิเศษ (ถ้ามี) มีคณุวุฒิปรญิญาโท 

- - ไม่มีอาจารย์พิเศษ 
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ข้อ 

เกณฑ ์
ข้อที่ประเมิน 

() 

ผ่าน 
/ไม่ผ่าน 

ระบุเหตุผล 
กรณีที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 

หรือ คุณวุฒิปรญิญาตรีหรือเทียบเท่าและมี
ประสบการณ์ท างานท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาที่
สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี ท้ังนี้ มีชั่วโมงสอนไม่
เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมอีาจารย์
ประจ าเป็นผูร้ับผดิชอบรายวิชานัน้ 

6  การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนดต้องไมเ่กิน 5 ปี 

 ผ่าน  
 
 

จ านวนข้อที่ประเมิน 5 5 
 

ผลการประเมิน 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน   จ านวนข้อที่ผ่านการประเมิน 

หมายเหตุอื่นๆ (ถ้ามี) 

 
สรุปผลการประเมินคะแนนในภาพรวม 

ตัวชี้วัด IP
O 

ระดับคะแนน หมายเหตุ 

ประเมิน
ตนเอง 

กรรมการ
ประเมิน 

องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน     

1 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่ก าหนดโดย 
สกอ. 

 
ผ่าน ผ่าน  

องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต     
2 2.1 คุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ O 4.29 4.29 กรณีหลักสูตรใหม่ 

TQF ยังไม่มี
บัณฑิตจบ จะไม่
ประเมิน 2 
ตัวชี้วัดนี ้
แต่ถ้าเป็น
หลักสูตรปรับปรุง 
(ซ่ึงไม่ใช่หลักสูตร
ใหม่) จะวัดผลการ
ด าเนินงานของ
บัณฑิตหลักสูตร
เดิมที่จบ
การศึกษาตาม
หลักสูตรเดิม) 

3 2.2 ปริญญาตรี ร้อยละของบัณฑิตปรญิญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ป ี

O 4.55 3.57 
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ตัวชี้วัด IP
O 

ระดับคะแนน หมายเหตุ 

ประเมิน
ตนเอง 

กรรมการ
ประเมิน 

องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา     

4 3.1 การรับนักศึกษา P 4 3  
5 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา P 4 3  
6 3.3 ผลที่เกดิกับนักศึกษา O 3 2 แนวโน้มลด 
องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์     

7 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ P 4 3  
8 4.2 คุณภาพอาจารย ์ I 4.40 2.78  

- ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก     
- ร้อยละอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรที่ด ารงต าแหน่งวิชาการ     
- ผลงานวิชาการของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูร      

9 4.3 ผลที่เกดิกับอาจารย ์ O 3 3  
องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน     
10 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสตูร P 4 3  
11 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรยีนการสอน P 4 2  
12 5.3 การประเมินผู้เรยีน P 3 3  
13 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหง่ชาต ิ
p 5.00 5.00  

องค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้     
14 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ P 4 3  

รวมคะแนน  3.94 3.13  

 
ระดับคุณภาพ 
คะแนนระดบัหลักสูตร = 0  หมายถึง หลักสูตรไมไ่ด้มาตรฐาน 
คะแนนระดบัหลักสูตร = 0.01-5.00 หมายถึง หลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐานและมีระดับคุณภาพตามคะแนนที่ได้ ดงันี้  

คะแนน ระดับคุณภาพ 
0.01-2.00 น้อย 

2.01-3.00 ปานกลาง 
3.01-4.00 ดี 

4.01-5.00 ดีมาก 
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ภาคผนวก 10 
ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน ผู้ใช้บัณฑิต องค์กรวิชาชีพ ศิษย์เก่า (ข้อร้องเรียนจากบคุคลหรือหน่วยงานภายนอก

และบุคคลภายในสถาบนัอุดมศึกษา) 

 
 

หลักสูตร คะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตในภาพรวม  เฉลี่ยทุกด้าน 
 ด้านคุณธรรม

และ 
จริยธรรม 

ด้านความรู ้
ความสามารถทาง 

วิชาการ 

ด้านทักษะ
ทางปญัญา 

ด้านทักษะ
ความสัมพันธ ์
ระหว่างบุคคล

และความ 
รับผิดชอบ 

 

ด้านทักษะ
การวิเคราะห ์
เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี 

ด้านทักษะ
พิสัย 

 

ภาษาอังกฤษ
เพ่ือสื่อสาร

ธุรกิจ 

4.68  
 

4.14 3.93 4.54 4.14 
 

- 4.29 
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ภาคผนวก 11 
ตารางเปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างหลักสูตรเดิมกับหลักสูตรปรับปรุง 
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ตารางเปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างวิชาในหลักสูตรเดิมกับวิชาในหลักสูตรปรับปรุง  
หลักสูตรปรบัปรุง 2568 หลักสูตรเดิม 2563 หมายเหต ุ

ชื่อหลักสูตร 
ภาษาไทย :  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษเพื่อการ
สื่อสารธุรกิจ  
 
ภาษาอังกฤษ :  Bachelor of Arts Program in English for 
Business Communication 

ชื่อหลักสูตร 
ภาษาไทย :  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษเพื่อการ
จัดการธุรกจิ 
 
ภาษาอังกฤษ :  Bachelor of Arts Program in English for 
Business Management 

เปลี่ยนชื่อหลักสูตร 

ชื่อปริญญาและสาขา 
ชื่อเต็ม (ภาษาไทย) :    ศิลปศาสตรบัณฑิต 

(ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ) 
ชื่อย่อ (ภาษาไทย) :     ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารธุรกิจ) 
ชื่อเต็ม (ภาษาอังกฤษ) :  Bachelor of Arts 

(English for Business Communication) 
ชื่อย่อ (ภาษาอังกฤษ) :   B.A. (English for 

Business Communication) 
 

ชื่อปริญญาและสาชา 
ชื่อเต็ม (ภาษาไทย) :    ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารธุรกิจเชิงสร้างสรรค์)  
 
ชื่อย่อ (ภาษาไทย) :     ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษเพิ่อการจัดการธุรกจิ)  
 
ชื่อเต็ม (ภาษาอังกฤษ) :  Bachelor of Arts (English for 
Business Management)  
 
ชื่อย่อ (ภาษาอังกฤษ) :   B.A. (English for Business 
Management) 

เปลี่ยนชื่อปริญญาและ
สาขาวิชา 

จ านวนหนว่ยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 126 หน่วยกิต จ านวนหนว่ยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 132 หน่วยกิต ลดจ านวนหนว่ยกิต 

โครงสร้างหลักสูตร 
1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกิต 
1.1 กลุ่มวิชาภาษา                                  12 หน่วยกิต 
1.2 กลุ่มวิชาสมรรถนะ                             18 หน่วยกิต 
2. หมวดวิชาเฉพาะ                                90 หนว่ยกิต 
2.1 วิชาบังคับ                                        63 หนว่ยกิต 
2.2 วิชาเลือก                                         21 หนว่ยกิต 
2.3 วิชาสหกจิศึกษา                                 6 หนว่ยกิต 
3. หมวดวิชาเลือกเสรี                                6 หนว่ยกิต 
 

โครงสร้างหลักสูตร 
1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกิต 
2. หมวดวิชาเฉพาะ 96 หน่วยกิต 
    2.1 วิชาแกน 18 หน่วยกิต 
    2.2 วิชาเฉพาะดา้น 57 หนว่ยกิต 
         2.2.1 กลุ่มวิชาทกัษะภาษา 30 หน่วยกิต 
         2.2.2 กลุ่มวิชาภาษาศาสตร์ 12 หน่วยกิต 
         2.2.3 กลุ่มวิชาวรรณคดี 6 หน่วยกิต 
         2.2.4 กลุ่มวิชาการแปล 9  หนว่ยกิต 
     2.3 วิชาเลือก (วิชาโท) 21 หนว่ยกิต 
         2.3.1 กลุ่มวิชาการจัดการธุรกจิ 21 หน่วยกิต 
         2.3.2 กลุ่มวิชาการโรงแรมและการท่องเท่ียว 21 หน่วยกิต 
        2.3.3 กลุ่มวิชานวัตกรรมการสื่อสารและ 21 หนว่ยกิต 
                 สื่อสารมวลชน 
     2.4 กลุ่มวิชาสหกิจศึกษา 6 หนว่ยกติ 
3. หมวดวิชาเลือกเสร ี6 หนว่ยกิต 
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รายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไป 

หลักสูตรปรับปรุง 2568 หลักสูตรเดิม 2563 

(1) กลุ่มวิชาภาษา           12                  หน่วยกติ 
LI 101 001 ภาษาอังกฤษ 1            3 (3-0-6) 
  English I 
LI 101 002 ภาษาอังกฤษ 2            3 (3-0-6) 
  English II 
LI 102 003 ภาษาอังกฤษ 3            3 (3-0-6) 
  English III 
LI 102 004 ภาษาอังกฤษ 4            3 (3-0-6) 
  English IV 

 
 (2)  กลุ่มวิชาสมรรถนะ  18 หน่วยกติ 
IS 001 001   สังคมและวัฒนธรรมในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น า้โขง    3 (3-0-6) 
                Society & Culture in the Greater Mekong Sub-region 
IS 003 003  ธุรกิจสมยัใหม่        3 (2-3-6) 
    Modern Business 
GE 341 512  เอบีซีดีส าหรับทุกวิชาชพี                          3 (3-0-6) 
                ABCD for All Professions 
GE 179 744  ความงามและการรับรู้ของชีวิต                   3 (3-0-6) 
               Aesthetic Sense of Life  
GE 519 321  การสื่อสารในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล               3 (3-0-6) 
               Digital Technology Communication 
GE 519 111   พลเมืองโลกยุคดิจิทัลและภูมิปัญญาไทย      3 (3-0-6) 
     Global Citizen in the Digital Age and Thai Wisdom 
     

1.1 กลุ่มวิชาภาษา 12 หน่วยกิต 
**LA 111 111      ภาษาจีน 1  3 (3-0-6) 
**LA 111 112 ภาษาจีน 2  3 (3-0-6) 
**LA 112 113 ภาษาจีน 3  3 (3-0-6) 
*LA 112 114 ภาษาจีน 4               3 (3-0-6) 
**LA 111 121 ภาษาญี่ปุ่น 1  3 (3-0-6) 
**LA 111 122 ภาษาญี่ปุ่น 2  3 (3-0-6) 
**LA 112 123 ภาษาญี่ปุ่น 3 3 (3-0-6) 
*LA 112 124 ภาษาญี่ปุ่น 4 3 (3-0-6) 
1.2 กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 9 หน่วยกติ 
GE 142 145        ภาวะผู้น าและการจดัการ  3 (3-0-6) 
GE 151 144        พหุวัฒนธรรม  3 (3-0-6)                                         
GE 153 158        วิถีชีวิตชุมชนและการเรียนรู้ชุมชน 3 (1-6-4) 
1.3 กลุ่มวิชาคณิตศาสตรแ์ละวิทยาศาสตร์ 9 หน่วยกิต 
GE 321 415 ทักษะการเรียนรู้ 3 (3-0-6) 
GE 362 785 การคิดเชิงสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา                                            
3 (3-0-6) 
GE 363 789  ผู้ประกอบการสร้างสรรค์3 (3-0-6) 
1.4 วิชาการสื่อสารและการเรียนรู้ด้วยตนเอง - หน่วยกติ 
000 160  คอมพิวเตอร์พื้นฐานและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ค าอธิบายระบบรหัสวิชา 
ตัวอักษรภาษาอังกฤษ 2 ตัวแรก แสดงอักษรย่อชือ่คณะที่จัดการเรียนการสอน 
LI xxx xxx  หมายถึง  รายวิชาของสถาบันภาษาในหมวดวิชาศึกษา
ทั่วไป  
GE xxx xxx หมายถึง  รายวิชาของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
IS xxx xxx หมายถึง  คณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
ตัวเลขหลักที่ 1 และ 2   หมายถึง รหัสสาขาวิชาหรือหลกัสูตรใน
คณะ 
IS 60x xxx หมายถึง    หลักสูตรภาษาอังกฤษเเละการสื่อสาร (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
ตัวเลขล าดับที่ 3 หมายถึง  ระดับของชั้นปีที่นักศึกษาเรียนตามแผนการศึกษา  
ตัวเลขล าดับที่ 4 หมายถึง  กลุ่มวิชาหรอืวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ 
 เลข 1 หมายถึง  กลุ่มวิชาบังคับ 
 เลข 2 หมายถึง  กลุ่มวิชาเลือก 

ค าอธิบายระบบรหัสวิชา 
ตัวอักษรภาษาอังกฤษ 2 ตัวแรก แสดงอักษรย่อชือ่คณะที่จัดการเรียนการสอน 
LA    หมายถึง คณะศิลปศาสตร์  
ตัวเลขหลักที่ 1 และ 2   หมายถึง รหัสสาขาวิชาหรือหลกัสูตรใน
คณะ 
LA 11X XXX    หมายถึง รายวิชาพื้นฐานเรียนร่วมหลกัสูตร
ภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563)  
ตัวเลขล าดับที่ 3    หมายถึง  ชั้นปีที่นกัศึกษาเรียนตามแผนการศึกษา 
ตัวเลขที่ 4    หมายถึง  ประเภทของรายวิชา ดังต่อไปนี้ 
       เลข 1   หมายถึง  วิชาภาษาต่างประเทศ 
  เลข 2   หมายถึง  วิชาเลือก (4 กลุ่มวิชาเลือก) 
 ตัวเลขที่ 5     หมายถึง  หมวดวิชาหรือองค์ความรู้ของ
รายวิชา ดังต่อไปนี้ 
  เลข 1   หมายถึง  วิชาภาษาจีน 
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รายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไป 

หลักสูตรปรับปรุง 2568 หลักสูตรเดิม 2563 

          เลข 3 หมายถึง  กลุ่มวิชาเลือกเสร ี
ตัวเลขล าดับที่ 5 หมายถึง กลุ่มวิชาหรือองค์ความรู้ของรายวิชา ดังต่อไปนี้ 
เลข 0  หมายถึง กลุ่มวิชาภาษาอื่นๆ 
เลข 1 หมายถึง  กลุ่มวิชาทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ  
เลข 2 หมายถึง  วิชาทักษะการอา่นภาษาอังกฤษ 
เลข 3 หมายถึง  วิชาทักษะการเขยีนภาษาอังกฤษ 
เลข 4 หมายถึง  วิชาไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
เลข 5 หมายถึง  วิชาการแปล 
เลข 6 หมายถึง  วิชาภาษาศาสตร์ 
เลข 7 หมายถึง  วิชาภาษาอังกฤษเฉพาะทาง 
เลข 8 หมายถึง  วิชาสัมมนา วิจยั 
เลข 9 หมายถึง  วิชาการสื่อสาร 
ตัวเลขล าดับที่ 6  หมายถึง  ล าดับที่ของรายวิชายกเว้นรายวิชาดังต่อไปนี้ 
 IS 604 785 วิชาสหกจิศึกษา 
 

       เลข 2   หมายถึง  วิชาภาษาญี่ปุ่น 
       เลข 3   หมายถึง  หมวดวิชาการจัดการธุรกิจ  
       เลข 4   หมายถึง  หมวดวิชาการโรงแรมและการ
ท่องเที่ยว  
  เลข 5   หมายถึง  หมวดวิชานวัตกรรมการสื่อสาร
และสื่อสารมวลชน 
ตัวเลขที่ 6             หมายถึง ระดับหรือล าดับที่ของรายวิชา 
LA    หมายถึง คณะศิลปศาสตร์  
ตัวเลขหลักที่ 1 และ 2   หมายถึง รหัสสาขาวิชาหรือหลักสูตรใน
คณะ 
LA 12X XXX    หมายถึง หลักสูตรภาษาอังกฤษ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ.2563)  
ตัวเลขล าดับที่ 3    หมายถึง  ชั้นปีที่นกัศึกษาเรียนตามแผนการศึกษา 
ตัวเลขที่ 4    หมายถึง  ประเภทของรายวิชา ดังต่อไปนี้  
  เลข 1   หมายถึง  วิชาพื้นฐานหรือวิชาแกน 

 เลข 2   หมายถึง  วิชาเฉพาะด้าน 
 เลข 3   หมายถึง  วิชาเลือก 

ตัวเลขที่ 5     หมายถึง  หมวดวิชาหรือองค์ความรู้ของรายวิชา 
ดังต่อไปนี้ 
      เลข 0   หมายถึง  หมวดวิชาแกน  
 เลข 1   หมายถึง  ทกัษะภาษา 

เลข 2   หมายถึง  ภาษาศาสตร์ 
 เลข 3    หมายถ ึ ง   ว รรณคด ี และวรรณกรรม
ภาษาอังกฤษ 

เลข 4   หมายถึง  การแปล 
เลข 5   หมายถึง  หมวดวิชาทักษะการฟังและการ

พูดภาษาอังกฤษ 
 เลข 6   หมายถึง  หมวดวิชาทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษ 
      เลข 7   หมายถึง  หมวดวิชาทักษะการเขยีน
ภาษาอังกฤษ 
 เลข 8   หมายถึง  หมวดวิชาภาษาอังกฤษเฉพาะ
ทาง 
      เลข 9   หมายถึง  หมวดวิชาสัมมนาและวิจยั 
โครงการพิเศษ สหกิจศึกษาและการฝึกงาน 
ตัวเลขที่ 6    หมายถึง ระดับหรือล าดับที่ของรายวิชา 
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ตารางเปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างวิชาในหลักสูตรเดิมกับวิชาในหลักสูตรปรับปรุง 

หลักสูตรปรบัปรุง 2568 หลักสูตรเดิม 2563 หมายเหต ุ
รายละเอียดการ

ปรับปรุง 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต   

   LA 123 279  
  
 

การเขียนเพื่อการ
ค้นคว้าและวจิัย
ขั้นแนะน า 

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 112 231 ธุรกิจขั้นแนะน า 3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 112 232 จริยธรรมธุรกจิ 3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 113 233 การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย ์

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 113 234 หลักการตลาด 3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 113 235 การจัดการธุรกิจ
ระหว่างประเทศ
ขั้นแนะน า 

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 114 236 ธุรกิจและ
ผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ 

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 114 237
  

การจัดการ
โครงการธุรกิจ 

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 112 241 การจัดการธุรกิจ
โรงแรม 

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 112 242 การบริการงาน
ส่วนหน้า  

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 113 243 การบริการอาหาร
และเครื่องดื่มใน
ธุรกิจโรงแรม  

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 113 244  อารยธรรมและ
ประวัติศาสตร์
ไทยส าหรับการ
ท่องเที่ยว 

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 113 245 ภูมิศาสตร์การ
ท่องเที่ยวไทยและ
อนุภูมิภาคลุ่มน ้า
โขง  

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 114 246 เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อ
การท่องเท่ียวและ
การโรงแรม  

3 (3-0-6) ตัดออก  
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หลักสูตรปรบัปรุง 2568 หลักสูตรเดิม 2563 หมายเหต ุ
รายละเอียดการ

ปรับปรุง 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต   

   LA 114 247 มัคคุเทศก์ 3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 112 251 ทฤษฎีการสื่อสาร
และการ
สื่อสารมวลชน 

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 112 252 การสื่อสาร
ระหว่าง
วัฒนธรรม  

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 114 256 ศิลปะการแสดง
ออกผ่านภาษา  

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 123 223
 
  

ความรู้ทางทาง
อรรถศาสตร ์

3 (3-0-6) ตัดออก  

   LA 122 241 
  

หลักการแปล 3 (3-0-6) ตัดออก  

IS 604 175 ภาษาอังกฤษเพื่อการ
เตรียมความพร้อมสู่
อาชีพในยุคดิจิทัล 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 603 272      การพูดในที่สาธารณะ
และการด าเนินรายการ 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 603 273     ภาษาอังกฤษเพื่อการค้า
ระหว่างประเทศ                                            

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 603 274      การใช้ปัญญาประดษิฐ์
เพื่อการเล่าเร่ืองในสื่อ
ดิจิทัล          

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 603 275    การสื่อสารด้วยภาพ  3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 603 276     การสื่อสารผ่านสังคม
ออนไลน์                                                 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 604 271
  

ภาษาอังกฤษเพื่อ
การเงิน 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 604 272
  

ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารทางการ
ท่องเที่ยว 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 604 274      ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการ
สร้างแบรนด์อินฟลูเอน
เซอร์  

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  
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หลักสูตรปรบัปรุง 2568 หลักสูตรเดิม 2563 หมายเหต ุ
รายละเอียดการ

ปรับปรุง 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต   

IS 604 273     ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารในส านักงาน 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 603 171                   ภาษาอังกฤษส าหรับ
การสื่อสารธุรกิจในยุค
ดิจิทัล 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

 IS 603 172                    ภาษาอังกฤษเพื่อการ
น าเสนอธุรกิจอย่างมือ
โปร  

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

 IS 602 173 ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจ
โรงแรมในยุคดิจิทัล 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 603 174 ภาษาอังกฤษเพื่อสือ่
และการประชาสัมพันธ ์

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 604 175 ภาษาอังกฤษเพื่อการ
เตรียมความพร้อมสู่
วิชาชีพในยุคดิจิทัล 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 604 181 การวิเคราะห์บทความ
วิจัย 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS  602 271  ภาษาอังกฤษเพื่อ
การตลาด 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 602 272 ภาษาอังกฤษเพื่อโลจิ
สติกส์   

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 602 273 ภาษาไทยเพื่อการ
สื่อสารร่วมสมัย 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 602 274 เหตุการณ์โลกปัจจุบัน                                                           3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 602 275 ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจ
การบิน 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 603 271 ภาษาอังกฤษเพื่อการ
บริการ 

3 (3-0-6)    วิชาใหม ่  

IS 601 111 ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวัน 

3 (3-0-6) LA 121 152
  
  

พื้นฐานการฟัง
และการพูดใน
ชีวิตประจ าวัน 

3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 601 112 สาระบันเทิง
ภาษาอังกฤษ       

3 (3-0-6) LA 121 253  
 

การสือ่สารทาง
ภาษาอังกฤษขั้น
สูง 

3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 
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หลักสูตรปรบัปรุง 2568 หลักสูตรเดิม 2563 หมายเหต ุ
รายละเอียดการ

ปรับปรุง 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต   

IS 601 121 ทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษ 

3 (3-0-6) LA 121 163 การอ่าน
ภาษาอังกฤษเพื่อ
ความเข้าใจ 

3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 601 122 การอ่านภาษาอังกฤษใน
บริบทโลกยุคดิจิทัล  

3 (3-0-6) LA 121 253  การสื่อสาร
ภาษาอังกฤษขั้น
สูง 

3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 602 123             การอ่านภาษาอังกฤษ
เพื่อธุรกิจในโลกดิจิทัล  

3 (3-0-6) LA 122 266  การอ่านเชิง
วิชาการและเชิง
วิเคราะห ์

3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 601 141
 
   

การเขียนอนุเฉท
ภาษาอังกฤษอย่างมือ
โปร    

3 (3-0-6) LA 121 174 
 

การเขียนขั้น
พื้นฐาน 

3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 602 142
 
   

การเขียนเรียงความ
ภาษาอังกฤษ     

3 (3-0-6) LA 122 277 
  
 

การเขียน
เรียงความ 

3 (3-0-6) เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 601 131
 
 
  

ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ  3 (3-0-6) LA 121 211
  
 

โครงสร้าง
ไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษ 1 

3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 601 132 
 
   

ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับ
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ  

3 (3-0-6) LA 121 212  
 

โครงสร้าง
ไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษ 2   

3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 602 151 สัทศาสตร์ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารยุคใหม่   

3 (3-0-6)   3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 602 161 การแปลอังกฤษเป็นไทย
อย่างมืออาชีพ  

3 (3-0-6)   3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 602 162 แปลไทยเป็นอังกฤษใน
บริบทมืออาชีพ  

3 (3-0-6)   3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 602 101 ภาษาจีนเบื้องต้น 3 (3-0-6) LA 111 111  
LA 111 112  
 

ภาษาจีน 1 
ภาษาจีน 2 

3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 

IS 602 102 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 3 (3-0-6) LA 112 113  
LA 112 114 

 

ภาษาจีน 3 
ภาษาจีน 4 

3 (3-0-6) เปลี่ยนชื่อรายวิชา/
เปลี่ยนค าอธิบาย
รายวิชา 

ปรับเนื้อหาให้มี
ความทันสมัยมาก
ขึ้น 
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ภาคผนวก 12 
 

ตารางแสดงข้อมูลเพื่อให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ 
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ตาราง ก พันธกิจหลักและยทุธศาสตร์ของสถาบันที่สอดคล้องกับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา  
 

Ref
. 

Requirements Ranking* KKU 

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

1.1 ความรู้เชิงสาระ/หลักการ (Declarative knowledge; Knowledge-that): 
ส่งเสริมพัฒนาทักษะดิจิทัลและการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ  

M 1 

1.2 บูรณาการหลักสูตรแบบสหสาขาวิชา เพื่อเพ่ิมความหลากหลายและยืดหยุ่นในการ
เรียนการสอน: การบูรณาการความรู้และความเชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษและ
การสื่อสารเชิงธุรกิจ 

HD 1 

1.3 ทักษะทั่วไป ซึ่งเหมาะสมกับการด ารงชีวิตในยุคดิจิทัล 
ทักษะที่จ าเป็นส าหรับอนาคต (Future skills)  ได้แก่ ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Computing & ICT literacy), ทักษะการตระหนักรู้ทางสังคม (Social 
awareness),การรับผิดชอบต่อสังคม  (Responsibility),  ทักษะความเป็นผู้น า
และการประสานความร่วมมือ รวมทั้งการท างานเป็นทีม(Leadershipand 
Collaboration) ทักษะในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ (Communication 
Skills) 

HD 1,2 

1.4 ทักษะการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ หรือตามศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง  
ทักษะทีต่อบสนองความต้องการของตลาดแรงงานและสังคม พร้อมทั้งด้านการ
ท างานเชิงวิชาชีพ และการเป็นผู้น าสังคม การท างานร่วมกับสังคมอย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ   

M 1, 2,3 

1.5 จริยธรรมและคุณธรรม 
เน้นมาตรฐานทางจริยธรรมในหลักสูตรเพื่อสร้างความซื่อสัตย์และความรับผิดชอบ

ในผู้เรียน 

 3 

2. โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสูตร (Programe Structure and Content) 
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Ref
. 

Requirements Ranking* KKU 

2.1 ปรับเนื้อหาของหลักสูตรให้มีการบูรณาการข้ามศาสตร์ ภาษาอังกฤษ และธุรกิจ HD 1 

2.2 สร้างหลักสูตรใหม่ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานและสังคม  M 1 

2.3 หลักสูตรที่มีการจัดกระบวนการทางการศึกษาเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Education) การจัดการศึกษาเพ่ือให้นักศึกษามีทักษะที่สามารถพัฒนา
ตนเองได้อย่างต่อเนื่องทั้งในชีวิตส่วนตัวและการท างาน 

HD 2, 3 

3. แนวทางการจัดการเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 

3.1 การจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ 3 ด้าน ประกอบด้วย วิทยา 
(Knowledge & Skills) 
จริยา (Ethics & Characters) ปัญญา (Wisdom) โดยจัดการศึกษาตามกระบวน
ทัศน์ที่เน้น Learning Paradigm เพ่ือให้ผู้เรียนมีศักยภาพตอบสนองต่อการพัฒนา
และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

HD 1,2,3 

3.2 ปรับเปลี่ยนการจัดการศึกษา (Education Transformation) โดยปรับวิธีการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-Centered Approach)  เปลี่ยน
โฟกัสจากการสอนเป็นการเรียนรู้ ให้นักศึกษามีส่วนร่วมมากข้ึน 

HD 1,2,3 

3.1 ส่งเสริมการเรียนรู้แบบใหม่ (Flipped classroom)   HD 1,2,3 

3.2 เน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง (Experiential learning)   HD 1,2 

3.3 การศึกษาท่ีเน้นทักษะความสามารถ (Competency-Based Education) มุ่งเน้น
พัฒนาทักษะหลักท่ีสอดคล้องกับตลาดแรงงาน 

HD 1, 3 

3.4 จัดการเรียนรู้เป็นวิชา (Modular system)  O 1 

3.5 มุ่งให้ผู้เรียนมีความความรู้ด้านดิจิทัล นักศึกษามีทักษะการใช้เครื่องมือดิจิทัลที่
จ าเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ 

HD 2, 3 
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Ref
. 

Requirements Ranking* KKU 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 

4.1 การประเมินทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและความรู้ดิจิทัล HD 1 

4.2 ปรับเปลี่ยนรูปแบบการประเมินผลการเรียนการสอนที่เน้นการสอบจากการ
ท่องจ า เป็นการประเมินทักษะและผลงาน  

HD 1 

5. การบริการสนับสนุนนักศึกษา สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Student Support Service, 
Facilities and Infrastructure) 

5.1 มีการพัฒนาอาจารย์ให้เข้าใจและมีทักษะการจัดการศึกษารูปแบบใหม่  HD 1 

5.2 มีสื่อการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ที่เพียงพอ  D 1 

Requirement Ranking: *M=Mandatory (จ าเป็น; บังคับ), HD=Highly Desirable (เป็นที่ต้องการอย่างมาก), D=Desirable    (เป็นที่ต้องการ; ปาน
กลาง), O=Optional (ละเว้นได้) 
KKU1.แผนยุทธศาสตร์การบรหิารมหาวทิยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 2567 - 2570 
KKU2.แผนการพลิกโฉม มหาวิทยาลยัขอนแก่น ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2565 – 2569) 
KKU3. ประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น ฉบับที่ 606/2566 เร่ืองปรัชญาการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://uac.kku.ac.th/baskku2020/PDF/kkuplan67_70.pdf
https://strategy.kku.ac.th/docs/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B9%82%E0%B8%89%E0%B8%A1-%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5/
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ตาราง ข ความต้องการความคาดหวังที่เกี่ยวข้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังคนของประเทศ 
(Manpower Policy: MP) เพื่อพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELOs) 

Ref. Requirements Ranking* MP 

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
เน้นการพัฒนาบัณฑิตที่มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างเข้าใจและประยุกต์ใช้ภาษาในบริบทท่ัวไปและบริบท
เฉพาะทางได้  รวมถึงการประยุกต์ใช้ทักษะดิจิทัลในการท างาน เพือ่ให้บัณฑิตสามารถปรับตัวได้ทันกับความท้าทายและการ
เปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจในยุคดจิิทัล  

1.1 ความรู้เชิงสาระ/หลักการ (Declarative knowledge) 
มีความรู้ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษทางธุรกิจได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

HD 1,2,3 

1.2 ความรู้เชิงกระบวนการ (Procedural knowledge; Knowledge-how) 
สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการท างานได้อย่างเข้าใจ 

D 1,2,3 

1.3 ความรู้ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต อยู่ร่วมในสังคม และพัฒนาอย่างย่ังยืน ในยุดคิจิทัล 
(Generic knowledge): ความรูเ้ป็นต่อการประกอบธุรกิจในยุคใหม่ที่มีการแข่งขันสูง, ความรู้
เรื่องสิทธิ, เป้าหมายการพัฒนาอยา่งยั่งยืน (SDG), หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง, เศรษฐกิจ 
BCG, การสร้างความเป็นพลเมือง (Civic Education), การปกครองในระบอบประชาธิปไตย  

HD 1,2,3 

1.4 ทักษะการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ หรือตามศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง:  
มีทักษะการคิดอย่างมีเหตุผล ทักษะการคิดเชิงสะท้อน ทักษะการคดิอย่างมีวิจารณญาณในการ
เรียนรูห้รือสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันและการประกอบอาชีพ 

D 1,2,3 

1.5 ทักษะทั่วไป  ซ่ึงเหมาะสมกับการด ารงชีวิตในยุคดิจิทัล: 
ทักษะที่จ าเป็นของโลกศตวรรษท่ี 21, ทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาท่ีสาม  

D 1,2,3 

1.6 จริยธรรม: คุณธรรมจริยธรรมและการสร้างจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อม, ยึดมั่นในหลักคุณธรรม 
จริยธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต มีความกล้าหาญทางจริยธรรม, ความซื่อสัตย์ สุจริต มีจติอาสา 
และมีความกตญัญูรู้คณุ 

 2, 3 

1.7 ลักษณะบุคคลทั่วไป: มีหลักคิดทีถู่กต้อง,-แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อื่นได้
อย่างมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น, นิสยัใฝ่เรยีนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และมีใจใฝเ่รียนรู้ตลอดเวลา มี
นิสัยรักการเรยีนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  สามารถเข้าถึงการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิตดีขึ้น  
คนไทยตระหนักถึงบทบาท ความรับผิดชอบ และการวางต าแหน่งของประเทศไทยในภมูิภาค
เอเชียอาคเนย์และประชาคมโลก, คนไทยมีจติสาธารณะรับผิดชอบตอ่สังคมและผู้อื่น มัธยสัถ์ อด

 1,3 
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Ref. Requirements Ranking* MP 

ออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศลีธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ   
การเห็นคณุค่าและมีความอดกลั้น ต่อความแตกต่างทางความเชื่อ ความคิด วิถีชีวิต,-มีวินัย มีนสิัย
ใฝ่เรียนรู้ อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต, เป็นพลเมืองที่รูส้ิทธิและหนา้ที่ มีความรับผิดชอบ และมีจิต
สาธารณะ 

2. โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสตูร (Programme Structure and Content) 

2.1 มีระบบการศึกษาและระบบฝึกอบรมบนฐานสมรรถนะที่มีคณุภาพสงูและยืดหยุ่น  1 

2.2 ออกแบบ/พัฒนาหลักสตูรที่เป็นความร่วมมือกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการ  3 

2.3 การออกแบบหลักสูตรให้ทันสมัยและมีความยืดหยุ่น สามารถปรับปรุงให้เหมาะสมกับบริบท 
ความเปลีย่นแปลง อยู่บนฐานความร่วมมือกันของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน 

 3 

2.4 หลักสตูรฐานสมรรถนะ (Competency – based) ครอบคลุมสมรรถนะหลักท่ีจ าเป็นส าหรับการ
ท างาน การแก้ปัญหาและการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21   

 3 

2.5 ออกแบบหลักสูตรการศึกษาควรเป็นไปเพื่อรองรับการจัดการเรียนรูต้ลอดชีวิต (Life-long 
Learning)   

 3 

2.6 ประยุกต์ใช้หลักสูตรและการเรียนการสอนที่เน้นการสร้างประสบการณ์การเรยีนรู้ด้วยการปฏิบัติ
ในสภาพแวดล้อมจริงผ่านความร่วมมือกับสถานประกอบการหรือภาคอุตสาหกรรม 

 3 

3. แนวทางการจัดการเรียนการสอน (Teaching and Leaning Approach) 

3.1 การเรยีนรู้แบบสะสมประสบการณ์ (Experiential Education), การเรยีนรู้เชิงบูรณาการทีเ่น้น
การลงมือปฏิบตัิ, การบรูณาการกบัการท างาน (Work Based Learning)  
ปรับการเรียนเปลี่ยนการสอน โดยท างานร่วมมือกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับภาคส่วนต่าง ๆ 
ทั้งรัฐภาคอุตสาหกรรม หรือชุมชน(Work – Based Learning)  

 1,3 

3.2 เปลี่ยนโฉมบทบาท “ครู” ให้เป็นครูยุคใหม่ โดยปรับบทบาทจาก “ครูสอน” เป็น “โค้ช” หรือ 
“ผู้อ านวยการการเรยีนรู้” ท าหน้าที่กระตุ้น สร้างแรงบันดาลใจ แนะน าวิธีเรียนรู้และวิธีจดั
ระเบียบการสร้างความรู้ ออกแบบกิจกรรมและสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ใหผู้้เรียน  

 1 

3.3 การสร้างผู้เรียนให้สามารถก ากับการเรยีนรู้ของตนได้   
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Ref. Requirements Ranking* MP 

3.3 การหล่อหลอมทักษะการเรยีนรู้และความคิดสร้างสรรค์ทีผู่้เรยีนสามารถน าองค์ความรู้ไปใช้ใน
การสร้างรายได้หลายช่องทาง   

 1 

3.4 มีการวิจัยและใช้เทคโนโลยีในการสร้างและจัดการความรู้ในการจดัการเรยีนการสอน   1 

3.5 การเรยีนรู้ด้านวิชาชีพและทักษะชีวิต การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพท่ีสอดคล้องกับ
บริบทพื้นที ่

 1 

3.6 เน้นการเรียนรู้ทีผู่กกับงาน เพื่อวางรากฐานให้มีสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถตอบสนองความ
ต้องการของประเทศได้ในหลากหลายมติิ   

 1 

3.7 ผลิตก าลังคนท่ีมสีมรรถนะและทักษะในสาขาท่ีเป็นที่ต้องการของตลาด การพัฒนาผู้ประกอบการ
ยุคใหม่ที่มีศักยภาพในการสร้างธุรกิจใหม่ที่มีใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม และสามารถไปสูต่ลาด
ต่างประเทศได้  

 1 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 

4.1  มีการสะท้อนความคิด/ทบทวนไตร่ตรอง  1 

4.2 ปฏิรูประบบการสอบที่น าไปสู่การวัดผลในเชิงทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 มากกว่าการวัด
ระดับความรู ้

 1 

5. การบริการสนับสนนุนกัศึกษา สิง่อ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Student Support Service, Facilities 
and Infrastructure) 

5.1 การเรยีนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning for All)การพัฒนาระบบการเรยีนรู้ตลอดชีวิต โดยเน้น
การจัดระบบการศึกษาและระบบฝึกอบรมบนฐานสมรรถนะทีม่ีคุณภาพสูงและยืดหยุ่นผ่านการ
พัฒนากลไกต่าง ๆ อาทิ การพัฒนาการศึกษาออนไลน์แบบเปิด การพัฒนาระบบการเรียนรู้
เกี่ยวกับทักษะการรูด้ิจิทัล จูงใจให้คนเข้าสู่การยกระดับทักษะ  

 1,3 

5.2 การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่มีคณุภาพท่ีประชาชนสามารถเข้าถึงทรัพยากรและใช้ประโยชน์จาก
ระบบการเรียนรู้และพัฒนาตนเองผ่านเทคโนโลยีการเรียนรูส้มยัใหมใ่ห้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 1 

5.3 พัฒนาช่องทางการเรียนรู้ที่หลากหลายและยดืหยุ่นเหมาะสมกับความต้องการผูเ้รียนทีม่ีความ
แตกต่างเฉพาะบุคคล เพื่อยกระดบัทักษะก าลังคน (Up Skills, Re Skills & New Skills) 

 3 

5.4 การวางพื้นฐานระบบรองรับการเรยีนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม โดยเน้นการพัฒนาทักษะดิจิทลั  1 
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Ref. Requirements Ranking* MP 

ทักษะการคัดกรองความรู้ องค์ความรู้ การใช้เทคโนโลยผีสมผสานกบัคุณค่า บทบาทและ
ประสบการณ์ของครูไปพร้อมกัน  

5.5 ระบบการจัดการเรยีนการสอนแบบชุดการเรยีนรู้ย่อย (Module – Based) เพื่อส่งเสริมให้คนทุก
ช่วงวัยสามารถเข้าถึงคณุวุฒิการศกึษา ได้สะดวกและสามารถเพิ่มพนูและปรับทักษะ (Upskill - 
Reskill) ได้อย่างต่อเนื่อง 

 3 

Requirement Ranking: *M=Mandatory (จ าเป็น; บังคับ), HD=Highly Desirable (เป็นที่ต้องการอย่างมาก), D=Desirable    (เป็นที่ต้องการ; ปาน
กลาง), O=Optional (ละเว้นได้) 
MP.1ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.2561-2580: คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พรอ้มส าหรับวถิีชีวิตในศตวรรษที่ 21, มีทกัษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด 
ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง, การยกระดับเศรษฐกิจของประเทศและการเป็นศูนยก์ลางด้านดิจิทัล
ของภูมิภาคอาเซียนในอนาคต    
MP.2แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรบัปรุง) 
MP.3แผนด้านการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนาก าลังคนของประเทศ พ.ศ. 2564 – 2570 ฉบับปรับปรุง  พ.ศ. 2566 – 2570 
(รายละเอียด MP.1-MP.3  ปรากฎอยู่ในหมวดที่ 2 ปรัชญา วัตถุประสงค์ และผลลัพธ์การเรียนรู้) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://nscr.nesdc.go.th/wp-content/uploads/2023/06/NS_PlanOct2018.pdf
http://nscr.nesdc.go.th/nesdc_uat/wp-content/uploads/2021/07/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B-%E0%B8%89%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%AF.pdf
https://www.mhesi.go.th/index.php/news-and-announce-all/pr/announcement-news/8464-2564-2570-2566-2570.html
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ตาราง ค ความต้องการและความคาดหวังของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้เสีย 
 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders: ISh)  

Ref. Requirements Ranking* Sh 

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

1.1 หลักสูตรจัดการศึกษาโดยให้ความรู้เชิงสาระ/หลักการ (Declarative 
knowledge; Knowledge-that) ที่จ าเป็นและ เพียงพอต่อการน าไปปฏิบัติ 
ได้แก่ การสื่อสารภาษาอังกฤษทางธุรกิจในชีวิตประจ าวัน การสื่อสารกับผู้อ่ืนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

M 1,2,3,4 

1.2 หลักสูตรจัดการศึกษาโดยให้ความรู้ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาความรู้ในการสื่อสาร
โดยใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้องในบริบทเฉพาะทาง ได้แก่ ภาษาอังกฤษ
ส าหรับการสื่อสารในยุคดิจิทัล การสื่อสารและการประชาสัมพันธ์ในยุคดิจิทัล 

HD 1,2,3,4 

1.3 หลักสูตรจัดการศึกษาโดยให้ความรู้ที่จ าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบัติและ
ต่อยอดความรู้ คือ การประยุกต์ใช้หลักการหรือรูปแบบการสื่อสารส าหรับการ
สื่อสารธุรกิจในยุคดิจิทัล 

D 1,4 

1.4 หลักสูตรจัดการศึกษาโดยให้ความรู้ที่จ าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบัติและ
ต่อยอดความรู้ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย คือ การแสวงหาความรู้ 
สื่อสารและน าเสนอข้อมูลทางด้านธุรกิจ 

HD 1 

1.5 หลักสูตรจัดการเรียนรู้ ฝึกฝนปฏิบัติ ทักษะทั่วไป ที่น าไปสู่การ พัฒนางาน ได้แก่ 
ทักษะการสื่อสาร ทักษะการน าเสนอ ทักษะการสืบค้น ทักษะการท างานในสถาน
ประกอบการ  

HD 1 

1.6 หลักสูตรจัดการเรียนรู้ ฝึกฝนปฏิบัติ ทักษะท่ีจ าเป็นต่อการประกอบอาชีพ ได้แก่ 
ทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ทักษะการคิดอย่างเป็นระบบเพ่ือ
แก้ปัญหา และทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ 

HD 1,4 

1.7 หลักสูตรก าหนดพฤติกรรมหรือการกระท าระดับบุคคลที่สะท้อนถึงความเป็นผู้มี HD 2 
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Ref. Requirements Ranking* Sh 

จริยธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน มีภาวะ
ความเป็นผู้น า  

1.8 หลักสูตรระบุถึงการหลีกเลี่ยงการกระท าที่ไม่ถูกจริยธรรม ไม่คัดลอกผลงานผู้อ่ืน O 2,3 

1.9 พัฒนาลักษณะบุคคลทั่วไปที่เหมาะสมสอดคล้องกับหลักสูตรและอัตลักษณของ
สถาบัน กล้าแสดงออก มีความสามารถในการท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบ
ต่อตนเองและผู้อ่ืน มีภาวะผู้น า มีเหตุผล มีบุคลิกภาพดี การรู้เท่าทันสื่อ มีทักษะ
ทางการสื่อสารที่ดี มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษที่ถูกต้อง 

M 1,2,3,4 

2. โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสูตร (Programme Structure and Content) 

2.1 เนื้อหาหลักสูตรมีความทันสมัย ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องและเหมาะสมกับ
แนวโน้มเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีในอนาคต 

M 1,2,3,4 

2.2 หลักสูตรเน้นการบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษและทักษะดิจิทัลเพื่อให้ผู้เรียนน า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการสื่อสารและแก้ไขปัญหาทางธุรกิจได้ดียิ่งขึ้น 

HD 1,3,4 

2.3 มีรายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกเรียนไปตามความถนัดและ สนใจเฉพาะ 
เช่น ภาษาเพ่ือการตลาด ภาษาอังกฤษเพ่ือโลจิส ติกส์ ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
บริการ การใช้ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการเล่าเรื่องในสื่อดิจิทัล เป็นต้น 

M 2,3,4 

3. แนวทางการจัดการเรียนการสอน (Teaching and Leaning Approach) 

3.1 จัดการเรียนการสอนโดยมุ่งเน้นการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long 
Learning) และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (New Learning Paradigm) โดยเน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  

HD 2,3 

3.2 จัดการเรียนการสอนในลักษณะวิชา (Module) ที่บูรณาการทั้งภาคทฤษฎี 
ภาคปฏิบัติ การท าโครงงาน และกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ 

M 3 

3.3 จัดการเรียนการสอนทั้งแบบออนไลน์ และในชั้นเรียน (Flipped Classroom) HD 3 
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Ref. Requirements Ranking* Sh 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 

4.1 มีทั้งการประเมินผลแบบก้าวหน้า (Formative Assessment) แบบรวบยอด 
(Summative Assessment) และแบบสถานการณ์จริง (Authentic 
Assessment) ด้วยวิธีหลากหลาย เช่น การมอบหมายงาน (Assignment) การ
ท าโครงงาน (Project) การเขียนรายงาน (Report)  

M 2,3,4 

4.2 มีการสอบประมวลความรู้ (Comprehensive Examination) แบบข้อเขียนหรือ
ปากเปล่า หรือการสอบทั้งสองแบบ 

HD 2,3 

5. การบริการสนับสนุนนักศึกษา สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Student Support 
Service, Facilities and Infrastructure) 

5.1 มีห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง อย่างเพียงพอ M 1,2,3,4 

5.2 มีวัสดุอุปกรณ์และ โครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพียงพอ HD 1,2,3 

5.3 มีทุนสนับสนุน HD 2,3 

5.4 มีสภาพแวดล้อม ที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ M 1,2,3,4 

5.4 มีสภาพแวดล้อม ที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ M 1,2,3,4 

Requirement Ranking: *M=Mandatory (จ าเป็น; บังคับ), HD=Highly Desirable (เป็นที่ต้องการอย่างมาก), 
D=Desirable    (เป็นที่ต้องการ; ปานกลาง), O=Optional (ละเว้นได้) 
 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders: ESh.) 

● ESh.1 ผู้แทนสถานประกอบการและอุตสาหกรรม/ผู้ใช้บัณฑิต  

Ref. Requirements Ranking* Sh 

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

1.1 หลักสูตรจัดการศึกษาโดยให้ความรู้เชิงสาระ/หลักการ (Declarative knowledge; M 1,2 
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Ref. Requirements Ranking* Sh 

Knowledge-that) ที่จ าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบัติ ได้แก่ ทักษะการ
สื่อสารที่แข็งแกร่งในบริบทธุรกิจที่เฉพาะเจาะจง เช่น การเจรจาต่อรอง 

1.2 หลักสูตรจัดการศึกษาโดยให้ความรู้ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาความรู้ในการสื่อสาร
โดยใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้องในบริบทเฉพาะทาง ได้แก่ การน าเสนองาน
ทางธุรกิจ การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม และการเขียนรายงานทางธุรกิจ 

HD 1,2 

1.3 หลักสูตรจัดการศึกษาโดยให้ความรู้ที่จ าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบัติและ
ต่อยอดความรู้ คือ ปรับตัว เรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ และการคิดวิเคราะห์ (critical 
thinking)  

D 1,2 

1.4 หลักสูตรจัดการศึกษาโดยให้ความรู้ที่จ าเป็นและเพียงพอต่อการน าไปปฏิบัติและ
ต่อยอดความรู้ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย คือ การประยุกต์ใช้ AI ใน
การเพ่ิม productive ให้ทีมงาน หรือการใช้สื่อ social ต่างๆ 

HD 1,2 

1.5 หลักสูตรจัดการเรียนรู้ ฝึกฝนปฏิบัติ ทักษะทั่วไป ที่น าไปสู่การพัฒนางาน ได้แก่ 
ทักษะการสื่อสาร ทักษะการน าเสนอ ทักษะการสืบค้น ทักษะการท างานในสถาน
ประกอบการ  

HD 1,2 

1.6 หลักสูตรจัดการเรียนรู้ ฝึกฝนปฏิบัติ ทักษะท่ีจ าเป็นต่อการประกอบอาชีพ ได้แก่ 
ทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ทักษะการคิดอย่างเป็นระบบเพ่ือ
แก้ปัญหา และทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ 

HD 1,2 

1.7 หลักสูตรก าหนดพฤติกรรมหรือการกระท าระดับบุคคลที่สะท้อนถึงความเป็นผู้มี
จริยธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน มีภาวะ
ความเป็นผู้น า  

HD 1,2 

1.8 หลักสูตรระบุถึงการหลีกเลี่ยงการกระท าที่ไม่ถูกจริยธรรม คือ ความซื่อสัตย์ 
ความรับผิดชอบ  

O 1,2 

1.9 พัฒนาลักษณะบุคคลทั่วไปที่เหมาะสมสอดคล้องกับหลักสูตรและอัตลักษณของ
สถาบัน กล้าแสดงออก มีความสามารถในการท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบ

M 1,2 
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Ref. Requirements Ranking* Sh 

ต่อตนเองและผู้อ่ืน ตรงต่อเวลา มีภาวะผู้น า มีเหตุผล มีบุคลิกภาพดี การรู้เท่าทัน
สื่อ มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษที่
ถูกต้อง 

2. โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสูตร (Programme Structure and Content) 

2.1 เนื้อหาหลักสูตรมีความทันสมัย ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องและเหมาะสมกับ
แนวโน้มเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีในอนาคต 

M 1,2 

2.2 หลักสูตรเน้นการบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษและทักษะดิจิทัลเพื่อให้ผู้เรียนน า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการสื่อสารและแก้ไขปัญหาทางธุรกิจได้ดียิ่งขึ้น 

HD 1,2 

2.3 มีรายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกเรียนไปตามความถนัดและสนใจเฉพาะ เช่น 
ภาษาเพ่ือการตลาด ภาษาอังกฤษเพ่ือโลจิสติกส์ ภาษาอังกฤษเพ่ือการบริการ 
การใช้ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือการเล่าเรื่องในสื่อดิจิทัล เป็นต้น 

M 1,2 

3. แนวทางการจัดการเรียนการสอน (Teaching and Leaning Approach) 

3.1 จดัการเรียนการสอนโดยมุ่งเน้นการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long 
Learning) และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (New Learning Paradigm) โดยเน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  

HD 1,2 

3.2 จัดการเรียนการสอนในลักษณะวิชา (Module) ที่บูรณาการทั้งภาคทฤษฎี 
ภาคปฏิบัติ การท าโครงงาน และกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ 

M 1,2 

3.3 จัดการเรียนการสอนทั้งแบบออนไลน์ และในชั้นเรียน (Flipped Classroom) HD 1,2 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 

4.1 มีทั้งการประเมินผลแบบก้าวหน้า (Formative Assessment) แบบรวบยอด 
(Summative Assessment) และแบบสถานการณ์จริง (Authentic 
Assessment) ด้วยวิธีหลากหลาย เช่น การมอบหมายงาน (Assignment) การ

M 1,2 
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Ref. Requirements Ranking* Sh 

ท าโครงงาน (Project) การเขียนรายงาน (Report)  

4.2 มีการสอบประมวลความรู้ (Comprehensive Examination) แบบข้อเขียนหรือ
ปากเปล่า หรือการสอบทั้งสองแบบ 

HD 1,2 

5. การบริการสนับสนุนนักศึกษา สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Student Support 
Service, Facilities and Infrastructure) 

5.1 มีห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง อย่างเพียงพอ M 1,2 

5.2 มีวัสดุอุปกรณ์และ โครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพียงพอ HD 1,2 

5.3 มีทุนสนับสนุน HD 1,2 

5.4 มีสภาพแวดล้อม ที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ M 1,2 

*Requirement Ranking: *M=Mandatory (จ าเป็น; บังคับ), HD=Highly Desirable (เป็นที่ต้องการอย่างมาก), D=Desirable    (เป็นที่ต้องการ; 
ปานกลาง), O=Optional (ละเว้นได้) 
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ตาราง ง องค์ประกอบของทักษะ (Skills Mapping) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
Level 1 

Skill Family 
Level 2 

Skill Type 
Level 3 
Skillset 

Level 4 
Skills 

Description Note 

Skills & 
Abilities 

   Global Skills Taxonomy 
Whether gained through experiential learning or formal instruction, skills represent developed 
proficiencies in the performance of distinct cross-functional aspects of tasks. Though they may become 
increasingly automatic as they develop, skills are nevertheless often difficult to practically disentangle 
from familiarity in using a body of contextual or theoretical knowledge. Skills may also be dependent on 
physical, psychomotor, cognitive and sensory abilities which are to varying degrees innate. 
 
Education 4.0 Equivalent: L1 Abilities & Skills 
A set of process-oriented capabilities that, when employed via a specific competency, allow an individual 
to achieve a specific goal. They answer the “how” questions in achievement. 

 

 1. Cognitive 
Skills 

  Global Skills Taxonomy 
Cognitive functioning refers to multiple mental abilities, including learning, thinking, reasoning, 
remembering, problem solving, decision making, and attention. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Cognitive (Analytical) 

  1. Creativity and  
Problem Solving 

 Global Skills Taxonomy 
Qualitative reasoning and ideation. 
 

Education 4.0 Equivalent  
L1 Abilities & Skills /  
L2 Cognitive (Analytical) / L3 
Problem Solving 

   1. Creative Thinking Global Skills Taxonomy 
Capacity to bring a new idea or concept into existence through imagination and to imagine something 
that does not exist. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Cognitive (Analytical) / L3 
Creativity 
 

   2. Analytical Thinking/ 
Problem Solving 

Global Skills Taxonomy 
Capacity to break down concepts and complex ideas into basic or fundamental principles. Includes 
critical thinking, whereby judgements are made by analysing and interpreting facts and information. 
Education 4.0 Learning Taxonomy 
The ability to break down large, complex problems into smaller, simpler tasks for systematic resolution. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Cognitive (Analytical) / L3 
Critical Thinking 

   3. System Thinking Global Skills Taxonomy 
Capacity to understand how concepts work together, embrace a multidisciplinary approach, and identify 
patterns over time. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Cognitive (Analytical) / L3 
Systems Analysis 
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Level 1 
Skill Family 

Level 2 
Skill Type 

Level 3 
Skillset 

Level 4 
Skills 

Description Note 

  2. Speaking, 
Writing and 
Languages 

 Global Skills Taxonomy 
Communicate through reading, writing, speaking and listening in a mother tongue or a foreign language. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Cognitive (Analytical) 

   4. Reading Global Skills Taxonomy 
Understanding written sentences and paragraphs in work-related documents. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Cognitive (Analytical) 

   5. Speaking Global Skills Taxonomy 
Talking to others to convey information effectively. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Cognitive (Analytical) 

   6. Writing Global Skills Taxonomy 
Communicating effectively in writing as appropriate for the needs of the audience. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Cognitive (Analytical) 

   7. Editing Global Skills Taxonomy 
Synthesising text resources into a coherent narrative with a specified style or for a target audience. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Cognitive (Analytical) 

   8. Multi-lingualism Global Skills Taxonomy 
 
Communicating through reading, writing, speaking and listening in foreign languages. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Cognitive (Analytical) 

Attitudes    Global Skills Taxonomy 
Consistent behaviours, emotional-intelligence traits and beliefs that individuals exhibit that influence their 
interpersonal interactions and their approach to ideas, persons and situations. Attitudes are learned and 
often a big part of the driving force of learning and the approach to doing tasks. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Attitudes & Values 

 2. Self-efficacy   Global Skills Taxonomy 
Controlling one's thoughts, feelings and actions. 

 

  3. Motivation and 
self-awareness 

 Global Skills Taxonomy 
Seeing one's own values, passions, aspirations, fit with environment, reactions (including thoughts, 
feelings, behaviours, strengths, and weaknesses), and impact on others, as well as understanding how one 
is perceived by others, in terms of those same factors. 

Education 4.0 Equivalent 

L1 Attitudes & Values /  

L2 Self-regulatory (Intra-

personal) 

   9. Working 
independently 

Global Skills Taxonomy 
Developing one's own ways of doing things, motivating oneself with little or no supervision and depending 
on oneself to get things done. 

Education 4.0 Equivalent 

L1 Attitudes & Values /  
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Level 1 
Skill Family 

Level 2 
Skill Type 

Level 3 
Skillset 

Level 4 
Skills 

Description Note 

L2 Self-regulatory (Intra-

personal) 

   10. Initiative Education 4.0: Level 3 
The vision to imagine new goals and the drive to attempt to reach them. The willingness to take on 
responsibilities and challenges. Being proactive and taking the first step without waiting for what others 
say or do. 

Global Skills Taxonomy 
Equivalent 
L4 Initiative 
 
Education 4.0 Equivalent 
L1 Attitudes & Values /  
L2 Self-regulatory (Intra-
personal) /  
L3 Initiative 

  4. Lifelong 
Learning 

 Global Skills Taxonomy 
Understanding the implications of new information for both current and future problem-solving and 
decision-making. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Attitudes & Values /  
L2 Self-regulatory (Intra-
personal) 

   11. Curiosity Education 4.0: Level 3 
Showing a lively interest in novelty and an openness to experience, finding subjects and topics fascinating 
and discovering new ideas. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Attitudes & Values /  
L2 Self-regulatory (Intra-
personal) /  
L3 Curiosity 

   12. Willingness to learn Global Skills Taxonomy 
Showing a positive attitude towards new and challenging demands that can only be met via lifelong 
learning. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Attitudes & Values /  
L2 Self-regulatory (Intra-
personal) /  
L3 Growth Mindset 

 3. Working 
with others 

  Global Skills Taxonomy 
Emotionally intelligent behaviours which help a team to complete tasks effectively by promoting 
cooperation, communication, respect and mutual upbuilding. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Social (Interpersonal) 

  5. Leadership 
and social 
influence 

 Global Skills Taxonomy 
Having an impact on others in the organisation, and displaying energy and leadership. Leadership is 
defined as a quality that can be possessed by anyone, regardless of their particular function within an 
organisation. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Social (Interpersonal) 
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Level 1 
Skill Family 

Level 2 
Skill Type 

Level 3 
Skillset 

Level 4 
Skills 

Description Note 

   13. Persuasion and 
negotiation 

Global Skills Taxonomy 
Persuading others to change their minds or behaviour as well as bringing them together and trying to 
reconcile differences. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Abilities & Skills /  
L2 Social (Interpersonal) / L3 
Negotiation 

   14. Ethical leadership Global Skills Taxonomy 
Carrying out workplace activities according to accepted principles of right and wrong, including fairness, 
transparency and impartiality in work practices and conduct towards other people. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Attitudes & Values /  
L2 Societal (Extra-personal) /  
L3 Civic Responsibility 

 4. Ethics   Global Skills Taxonomy 
Ethical attitudes maintain awareness of the societal and environmental impacts or personal and 
organisational actions, and seek to actively mitigate, prevent and repair harmful impacts. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Attitudes & Values /  
L2 Societal (Extra-personal) /  
L3 Civic Responsibility 

  6. Civic 
responsibility 

 Global Skills Taxonomy 
Playing an active role in the global and local community and the application of civic values. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Attitudes & Values /  
L2 Societal (Extra-personal) /  
L3 Civic Responsibility 

   15. Social-cultural 
awareness 

Global Skills Taxonomy 
Respecting and understanding the ideas, customs, and social behaviours of others. Awareness of and 
sensitivity to the wider world, the historical context of non-dominant cultural values, and systemic 
discrimination that may be directed toward these cultures. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Attitudes & Values /  
L2 Societal (Extra-personal) /  
L3 Global Citizenship 

   16. Technology ethics Global Skills Taxonomy 
Applying moral principles for the responsible use of technology while being mindful of how technology is 
impacting societies. 

Education 4.0 Equivalent 
L1 Attitudes & Values /  
L2 Societal (Extra-personal) /  
L3 Civic Responsibility 

Education 4.0 
Knowledge & 
Information 

   Education 4.0 
Possession of fundamental information on various topics. These aptitudes reflect the “what” of learning, 
and have traditionally been emphasized in most education systems. 

 

 5. Disciplinary 
knowledge 

  Education 4.0 
Disciplinary knowledge relating to many specific domains. 

 

  7. Domain-
specific skills 

 Education 4.0 
Specific domains of knowledge and information are not listed, but this category is included for 
completeness. 

 



 

177 

 

Figure 1: Global Trends and their impact on job creation/ Technologies and their 
impact on job creation 
 

 
Source: เว็บไซต์ Word Economic Forum 
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Figure 2: การจัดล าดับทักษะที่จ าเป็น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Source: เว็บไซต์ Word Economic Forum 
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Figure 3: Top 10 Skills of 2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Source: เว็บไซต์ Word Economic Forum 
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Figure 4: Sectoral priprities for “soft” skills 
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ภาคผนวก 13 
 

เปลี่ยนแปลงชื่อค าสั่งคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร คณะสหวิทยาการ 
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