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หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต  
สาขาวิชา นวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565)  
 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา  คณะสหวิทยาการ วิทยาเขตหนองคาย  

 
หมวดที่ 1.  ข้อมูลทั่วไป 

1. รหัสและชื่อหลักสูตร  
ภาษาไทย:   หลักสูตรบริหารธุรกจิบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
ภาษาอังกฤษ:   Bachelor of Business Administration Program in Tourism and Service Innovation 
2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  

ช่ือเต็ม (ภาษาไทย):   บริหารธุรกจิบัณฑิต (นวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ) 
ช่ือย่อ (ภาษาไทย):   บธ.บ. (นวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ) 
ช่ือเต็ม (ภาษาอังกฤษ):   Bachelor of Business Administration (Tourism and Service Innovation) 
ช่ือย่อ (ภาษาอังกฤษ):   B.B.A. (Tourism and Service Innovation) 
3. วิชาเอก 

ไม่ม ี
4. จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 

ไม่ต ่ากว่า 126 หน่วยกิต        
5. รูปแบบของหลักสูตร 

5.1 รูปแบบ 
หลักสตูรระดับปริญญาตรีทางวิชาการ หลักสูตร 4 ปี 

5.2 ภาษาที่ใช้ 
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษบางรายวิชา 
5.3 การรับเข้าศึกษา 
รับนักศึกษาไทย และนักศึกษาชาวต่างประเทศท่ีสามารถใช้ภาษาไทยได้เป็นอยา่งดี 

5.4 ความร่วมมือกับสถาบันอ่ืน 
      - ไม่มี - 

5.6  การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา  
ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว  
6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 

เป็นหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ 2565 ซึ่งปรับปรุงจากหลักสตูรบรหิารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ 2560) โดยเปลี่ยนช่ือเป็นหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
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คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตรของมหาวิทยาลัย เห็นชอบในการประชุมครั้งที่ 16/2564  วันท่ี 13 สิงหาคม 2564 
สภามหาวิทยาลยั อนุมัติหลักสตูรในการประชุมครั้งท่ี  11/2564  วันท่ี 3 พฤศจิกายน 2564 
เปิดสอน  ภาคการศึกษาต้น  ปีการศึกษา 2565  
7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 

หลักสตูรจะไดร้ับการเผยแพร่ว่าเป็นหลักสตูรที่มีคณุภาพและมาตรฐานตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานคณุวุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการทอ่งเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ. 2553 ในปีการศึกษา พ.ศ. 2567 

8. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 
   - สายอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  สามารถประกอบอาชีพได้ทั้งในภาครัฐและเอกชน สามารถประกอบอาชีพได้ทั ้งระดับ
ผู้ประกอบการและพนักงาน โดยเป็นผู้ที่มีองค์ความรู้ด้านนวัตกรรม ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับลักษณะของสถานประกอบการ ตัวอย่างอาชีพที่
สามารถประกอบได้ อาทิ พนักงานบริษัทน าเที่ยว พนักงานบริษัทจัดน าเที่ยว มัคคุเทศก์ พนักงานต้อนรับบนเครื่องบิน พ นักงาน
บริการภาคพื้นดิน เจ้าหน้าท่ีสายการบิน เจ้าหน้าท่ีประจ าท่าอากาศยาน นักพัฒนาทางการท่องเที่ยว นักวางแผนทางการท่องเที่ยว 
และเจ้าหน้าท่ีจัดงานประชุมสัมมนา เป็นต้น 
 
   - สายอุตสาหกรรมการบริการ สามารถประกอบอาชีพได้ทั ้งในภาครัฐและเอกชน สามารถประกอบอาชีพได้ทั้ งระดับ
ผู้ประกอบการและพนักงาน โดยเป็นผู้ที่มีองค์ความรู้ด้านนวัตกรรม ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับลักษณะของสถานประกอบการ ตัวอย่างอาชีพที่
สามารถประกอบได้ อาทิ พนักงานบริการส่วนหน้า พนักงานต้อนรับ พนักงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม บาร์เทนเดอร์ บาริสต้า 
เชฟ พนักงานแม่บ้าน พนักงานบนเรือส าราญ พนักงานในสปา พนักงานในธุรกิจนันทนาการและบันเทิง พนักงานขายและการตลาด
ในธุรกิจบริการ และเลขานุการผู้บริหารในธุรกิจบริการ 

9. ชื่อ เลขประจ าตัวบัตรประชาชน ต าแหน่ง และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 
ที ่ ช่ือ-นามสกุล เลขประจ าตัวบตัร  

ประชาชน 
ต าแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิ 

1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์จดิาภา 
สีบุญเรือง 

5-4101-9002x-xx-x ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ M.B.A. (Hospitality and Tourism 
Management International Program)                   
บธ.บ.(การจัดการการโรงแรมและการท่อง 
เที่ยว) เกียรตินยิมอันดับ 2  

2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์
วรางคณา ถาวรวริิยตระกลู 

5-4099-0003x-xx-x ผู้ช่วยศาสตราจารย์  Dr.phil. Geographie (Tourism) 
M.Sc. (Hotel and Food service 
Management) 
M.B.A. (Management) 
บธ.บ (การเงิน) 

3 ผู้ช่วยศาสตราจารยส์ุพัตรา 
สร้อยเพ็ชร ์

3-1501-0031x-xx-x ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ Ph.D. (Tourism)                           
M.A. (Tourism Management)  
บธ.บ.(การจัดการการโรงแรมและการท่อง 
เที่ยว) เกียรตินยิมอันดับ 1 
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4 นางสาวจตุราพร สีหาบุตร 3-4099- 0115x-xx-x อาจารย ์ Ph.D. (Tourism Economy) Master2 
(Economie et politique du 
Tourisme International)   
ศศ.ม.(การจดัการโรงแรมและการ
ท่องเที่ยวนานาชาติ)            
นศ.บ.(การสื่อสารมวลชน) 

5 นางสาวอังค์วรา ณ สุนทร 3-4399-0018-5XXX อาจารย ์ Ph.D. (Tourism studies)  
บธ.ม.(การจัดการอุตสาหกรรมการบริการ) 
ศศ.บ. (ภูมิศาสตร์) 

10. สถานที่จัดการเรียนการสอน 
คณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย 
 

11. สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จ าเป็นต้องน ามาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร 
11.1 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ         

ในปี 2564 เศรษฐกิจโลกมีแนวโน้มที่จะกลับมาขยายตัวภายหลังจากการลดลงอย่างรุนแรงของเศรษฐกิจในปี 2563  จาก
ภาวะวิกฤตโรคระบาดโควิด-19 น าโดยการฟื้นตัวอย่างชัดเจนของกลุ่มประเทศอุตสาหกรรมหลักที่ส าคัญ ได้แก่สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่น 
และจีน ที่มีแนวโน้มขยายตัวดีขึ้นเร็วกว่าท่ีคาด โดยมีปัจจัยสนับสนุนท่ีส าคัญมาจากการด าเนินมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจขนาดใหญ่
อย่างต่อเนื่องและความคืบหน้าในการกระจายวัคซีนอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจและการใช้จ่ายภายในประเทศเริ่ม
กลับมาเป็นปกติได้มากข้ึน ขณะเดียวกันมีแนวโน้มที่จะช่วยสนับสนุนเศรษฐกิจในกลุ่มประเทศอาเซียนที่พ่ึงพิงรายได้จากการส่งออก
เป็นหลักให้ขยายตัวต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี หลายประเทศในอาเซียน อาทิ ฟิลิปปินส์ มาเลเซีย และอินโดนีเซีย รวมทั้งประเทศที่มี
สัดส่วนพึ่งพิงการท่องเที่ยวในระดับสูงและมีความล่าช้าในการกระจายวัคซีนมีแนวโน้มที่จะได้รับผลกระทบจากความล่าช้าในการ
ผ่อนคลายมาตรการเดินทางระหว่างประเทศและมีแนวโน้มที่จะท าให้การฟื้นตัวของเศรษฐกิจล่าช้าออกไป มากกว่าที่คาด ทั้งนี้   
แนวโน้มเศรษฐกิจโลกตั้งอยู่บนเงื่อนไขที่ส าคัญ ได้แก่ (1) การกระจายวัคซีนที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ จนสามารถน าไปสู่การ
สร้างภูมิคุ้มกันหมู่ (Herd immunity) ได้อย่างเพียงพอ (2) ไม่มีการแพร่ระบาดอย่างรุนแรงเป็นวงกว้างและยืดเยื้อมากข้ึน และการ
กลายพันธุ์ของเชื้อไวรัสไม่มีผลท าให้ ประสิทธิภาพของวัคซีนลดลงจนก่อให้เกิดการแพร่ระบาดรุนแรงในระลอกใหม่ และส่งผลให้
รัฐบาลประเทศต่าง ๆ ต้องด าเนินมาตรการควบคุม การระบาดและล็อกดาวน์อย่างเข้มงวดอีกครั้ง และ (3) ไม่มีการลุกลามของ
วิกฤตการณ์จากภาคการผลิตสู่วิกฤตการณ์ทางการเงินและการคลัง ในประเทศส าคัญ ๆ ภายใต้เงื่อนไขดังกล่าวคาดว่า เศรษฐกิจ
โลกและปริมาณการค้าโลกในช่วงปี 2564 จะสามารถฟ้ืนตัวได้อย่างต่อเนื่อง  

“การศึกษาส าหรับศตวรรษที่ 21”  บ่งบอกสถานการณ์ช่วงเวลาแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในสภาพแวดล้อม
ที่ประเทศต่าง ๆ มีความเชื่อมโยงกันมากขึ้น  และระบบการศึกษาจ าเป็นต้องปรับตัว โดยไม่ใช่แค่การเปลี่ยนแปลงเพียงคร้ัง
คราว แต่ต้องมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือตอบสนองความต้องการของ สังคมและตลาดแรงงานทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
การศึกษาควรจะมุ่งเน้นการเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนมีทักษะที่จ าเป็นต่อการใช้ชีวิตและสอดคล้องกับสังคมในอนาคต   

จากแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ประเด็นที่ 12 การพัฒนาการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนมี
ทักษะการเรียนรู้และมีใจใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา การออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่ การเปลี่ยนบทบาทครู การเพิ่มประสิทธิภาพระบบ
บริหารจัดการศึกษา และการพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต การวางพื้นฐานระบบ รองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
และการสร้างระบบการศึกษาเพื่อเป็นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ และให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการพัฒนาคนไทยตามพหุ
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ปัญญา (Multiple Intelligence) ให้เต็มตามศักยภาพ การสร้างเสริมศักยภาพ ผู้มีความสามารถพิเศษให้สามารถต่อยอดการ
ประกอบอาชีพได้อย่างมั่นคง รวมถึงการรวมนักวิจัยและนักเทคโนโลยีชั้นแนวหน้าเพื่อพัฒนาต่อยอดงานวิจัยในการสร้างสรรค์
นวัตกรรมเพื่อตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ และเสริมสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งของประเทศ โดยประเด็นที่ 12 นี้ มี 2 
เป้าหมาย  ได้แก่ (1) คนไทยมีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพิ่มขึ้น มีทักษะที่จ าเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถ
แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และ (2) คน
ไทยได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความถนัดและความสามารถของพหุปัญญาดีขึ้น 

อย่างไรก็ตาม สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ได้ส่ง ผลกระทบต่อประเทศไทย
อย่างกว้างขวางและรุนแรง ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม จนก่อให้เกิดความปกติใหม่ ( new normal) และแนวโน้มส าคัญ
ของโลกอีกนานัปการ ท าให้ทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนแม่บท ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติได้รับการพิจารณาทบทวนให้มีความ
สอดคล้องกับ สถานการณ์ เงื่อนไข และบริบทใหม่  ในรูปแบบ “แผนแม่บทเฉพาะกิจ”ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติอันเป็นผลมาจาก
สถานการณ์โควิด-19 พ.ศ. 2564 – 2565 ซึ่งระบุแนวทางการพัฒนาที่ต้องมุ่งเน้นให้ความส าคัญเป็นพิเศษ  4 ประเด็นการพัฒนา 
ประกอบด้วย 

1. การเสริมสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากภายในประเทศ (Local Economy) เพื่อลดความเสี่ยงในการพึ่งพา
ต่างประเทศ โดยมุ่งเน้นการกระจาย ความเจริญและโอกาสทางเศรษฐกิจไปยงัระดับท้องถิ่น ผ่านการส่งเสริมการจ้างงาน โดยเฉพาะ
ในระดับพื้นที่และชุมชน ร่วมกับการให้ความช่วยเหลือและพัฒนาศักยภาพ ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ( SMEs) ให้
สามารถปรับตัวสู่ธุรกิจใหม่ท่ีมีแนวโน้มความต้องการมากข้ึนในอนาคต   

2.การยกระดับขีดความสามารถของประเทศเพื่อรองรับการเติบโตอย่างยั่งยืน ในระยะยาว (Future Growth) โดย
มุ่งเน้นด้านการเตรียมความพร้อมและส่งเสริมความสามารถในการแข่งขันที่ประเทศไทยมีโอกาส และมีศักยภาพภายใต้ภูมิทัศน์ของ
เศรษฐกิจโลกแบบใหม่ ได้แก่ อุตสาหกรรมและบริการทางการแพทย์ครบวงจร การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และเน้นคุณภาพ 
การเกษตรมูลค่าสูง อุตสาหกรรมอาหาร และอุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่  

3.การพัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิตของคนให้เป็นก าลังหลักในการขับเคลื่อน การพัฒนาประเทศ (Human 
Capital) โดยการยกระดับและปรับทักษะแรงงานให้ สนับสนุนอุตสาหกรรมและบริการเป้าหมายที่ประเทศไทยมีโอกาสและมี
ศักยภาพ ตลอดจนสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและโครงสร้างเศรษฐกิจท่ีปรับเปลี่ยนไป  

4.การปรับปรุงและพัฒนาปัจจัยพื้นฐานเพื่อส่งเสริมการฟื้นฟูและพัฒนา ประเทศ (Enabling Factors) ให้รับกับกระแส
การเปลี่ยนแปลงที่จะส่งผลกระทบต่อศักยภาพของประเทศ อาทิ การเร่งรัดพัฒนาและใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพื้ นฐานที่ส าคัญ 
การปรับปรุงกฎหมายและการด าเนินงานของภาครัฐให้ทันสมัย  

ประกอบกับการที่แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น05 การท่องเที่ยว ให้ความส าคัญกับการรักษาการเป็น
จุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวระดับโลก จึงเป็นส่วนส าคัญที่จะต้องพัฒนาการท่องเที่ยวท้ังระบบ โดยมุ่งเน้นนักท่องเที่ยวกลุ่ม
คุณภาพ สร้างความหลากหลายด้านการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว และมุ่งเน้นการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวในสาขาที่มีศักยภาพ และยังคงรักษาจุดเด่นของประเทศด้านขนบธรรมเนียม ประเพณ ีวัฒนธรรม อัตลักษณ์ความเป็นไทย 
ตลอดจนให้คุณค่ากับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยมี เป้าหมายระดับประเด็น คือ ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศด้านการ
ท่องเที่ยวต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศเพิ่มขึ้น รายได้จากการท่องเที่ยวของเมืองรองเพิ่มขึ้น และความสามารถทางการแข่งขัน
ด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทยดีขึ้น  การด าเนินการเพื่อการบรรลุเป้าหมายประเด็นข้างตน้ ต้องด าเนินการ (1) การเตรียมพรอ้ม
รับมือต่อสถานการณ์ทั้งภายในและภายนอกประเทศ ที่กระทบต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว พร้อมท้ังมีมาตรการสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวอย่างมีศักยภาพ (2) การสร้างความเชื่อมั่นด้านมาตรฐานด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยว 
ยกระดับ การบริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพ (3) การส่งเสริมการตลาดเชิงรุกที่สอดคล้องกับศักยภาพทางการท่องเที่ยว ของไทย 
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เพื่อรองรับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน (4) การยกระดับทักษะและมาตรฐานบุคลากร ด้านการท่องเที่ยว ให้มีทักษะที่
ครอบคลุม และมีศักยภาพสูงในการให้บริการ และ (5) การจัดท าฐานข้อมูล ด้านการท่องเที่ยวทั้งระบบ เพื่อรองรับเทคโนโลยีและ
การท่องเที่ยววิถีใหม่ (New Normal)  

ในขณะเดียวกันเศรษฐกิจโลกเปลี่ยนแปลงโครงสร้างจากการพึ่งพาภาคอุตสาหกรรมไปสู่ภาคบริการมากขึ้น ภาคบริการมี
บทบาทในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโลก โดยกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว เช่น สหรัฐอเมริกา อังกฤษและฝรั่งเศส มีสัดส่วนภาคบรกิารที่
น าโดยธุรกิจบริการสมัยใหม่ (Modern services) อาทิ บริการด้าน IT Software ขณะที่สัดส่วนภาคบริการของไทย น าโดยธุรกิจ
บริการแบบดั้งเดิม (Traditional services) เช่น ภาคท่องเที่ยว ภาคการค้า โรงแรมและภัตตาคาร ในระยะต่อไป พัฒนาการของ
เทคโนโลยีจะผลักดันให้ Modern services เป็นที่ต้องการมากขึ้นเนื่องจากเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มในตัวสินค้า  นับเป็นปัจจัยท้า
ทายอย่างหนึ่งส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี และการเร่งปรับตัวไปสู่ธุรกิจบริการ
สมัยใหม่ เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภคได้ตรงจุดมากขึ้น เพื่อเกาะกระแสการเติบโตไปพร้อมกับเศรษฐกิจโลกได้อย่าง
ยั่งยืนในระยะยาว (สายงานวิจัย, ธนาคารกรุงศรีอยุธยาจ ากัด 2564) 

เนื่องจากหลักสูตรการศึกษา คือกรอบในการก าหนดวิสัยทัศน์และแนวทางในการก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้และผลลัพธ์
ที่คาดหวังให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน  ดังนั้น การจัดท าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ จะ
น าไปสู่การปรับปรุง กรอบการศึกษา ระบบการเรียนรู้และการพัฒนาทักษะ ที่จะท าให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
ทั้งจะช่วยเพิ่มศักยภาพ โอกาส และความเท่าเทียมทางเศรษฐกิจภายในประเทศ   และด้วยแนวโน้มการเป็นสังคมผู้สูงอายุและ
สัดส่วนของประชากรในวัยท างานที่ลดลงเรื่อย ๆ ทรัพยากรมนุษย์ที่มีทักษะคือปัจจัยส าคัญของความสามารถใน การแข่งขันของ
ประเทศในอนาคต  ดังนั้น คุณภาพของระบบการศึกษา ตลอดจนสมรรถนะและทักษะของผู้เรียน/ผู้ส าเร็จการศึกษา จึงเป็นปจัจัย
ส าคัญในการขับเคลื่อนเป้าหมายดังกล่าว  

 

11.2 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 
             รัฐบาลในยุคปัจจุบันผลักดันโครงการพัฒนาการท่องเที่ยวผ่านกระทรวง กรมต่างๆ และรวมถึงช่องทางการศึกษาวิจัยโดย 
คาดหวังว่าจะช่วยผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพพร้อมปฏิบัติหน้าที่ในยุคของการบริการที่มีเทคโนโลยีและการติดต่อที่ไร้พรมแดนนี้ได้  
อย่างรู้เท่าทันและใช้ให้เกิดประโยชน์ หมายถึง การเป็นบุคคลที่พร้อมในด้านทักษะเชิงลึกและยังสามารถบูรณาการความสามารถ
และปรับตัวปรับใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและธุรกิจได้ในสภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  การเป็น
ประชาคม เศรษฐกิจอาเซียนรวมถึงโครงสร้างประชากรที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะการคาดการณ์จ านวนประชากรผู้สูงอายุที่
เพิ่มขึ้นโดยคาดการณ์ว่าภายในปี ค.ศ.2050 สัดส่วนประชากรผู้สูงอายุจะเพิ่มขึ้นเป็น 21% ของจ านวนประชากรทั้งหมด จาก 10% 
ในปี ค.ศ. 2000 อีกทั้งอัตราการเติบโตของประชากรผู้สูงวัยในช่วง ค.ศ.1950 ถึง ค.ศ.2050 คาดการณ์อยู่ที่ประมาณ 2.3% ซึ่ง
มากกว่าอัตราเติบโตเฉลี่ยต่อปีของประชากรโดยรวม (1.3%) (UN Department of Economic and Social Affair, 2559) ซึ่ง
ส่งผลต่อแนวทางการปรับตัวต่อการท่องเที่ยวเพื่อรองรับนักเดินทางกลุ่มผู้สูงอายุซึ่งเป็นกลุ่มที่ต้องการบริการ และการช่วยเหลือ
มากกว่าวัยอื่นๆ ดังนั้น การเตรียมให้บริการการส่งเสริมสุขภาพพร้อมกับการให้บริการทางการท่องเที่ยวจึงเป็น โจทย์ใหม่ของ
ศตวรรษในการพัฒนาบุคลากรภาคบริการนอกเหนือจากการสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวกลุ่มอื่น ๆ  แล้ว การ
สร้างสรรค์ประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวเป็นสินค้าทางการบริการที่สามารถสร้างสรรค์รูปแบบใหม่ ๆ ได้อยู่เสมอตามความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมายตามช่วงวัย หากมีบุคลากรที่มีความคิดความสามารถและเข้าใจสถานการณ์การตลาด และความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวหรือในการท างานภายใต้การเปลี่ยนแปลงของการเดินทางท่องเที่ยว หรือสภาวะ New Normal จ าเป็นที่หลักสูตร
จะต้องเป็นก าลังหลักในการเตรียมความพร้อมมุ่งเน้นการสอนและการเรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อสามารถแก้ปัญหาได้สร้างบุคลากร
ออกไปสู่การให้บริการ ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงบูรณาการกับการท างานจากชุมชนและเพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้  (Work 
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Integrated Learning) การเรียนรู้ที่เข้าใจในเทคโนโลยีและการสื่อสารการตลาดและเข้าถึงชุมชน รวมถึง การมีความพร้อมในเชิง
ทักษะในการให้บริการทั้งในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ ที่จะท าให้นักศึกษาสามารถปรับใช้ความรู้ได้
ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างเหมาะสม ในขณะเดียวกันการปรับปรุงหลักสูตรในครั้งนี้มุ่งเน้นเพื่อให้สอดคล้องกับ
พฤติกรรมของผู้เรียนในยุคปัจจุบัน รวมถึงการเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long Learning) ให้ผู้เรียนได้เตรียมความพร้อม
อย่างมีทิศทางเพื่อเข้าสู่ตลาดแรงงานของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการอย่างมีประสทิธิภาพ และสามารถต่อยอดความรู้
ได้อย่างเหมาะสม 

12. ผลกระทบจากข้อ 11 ต่อการพัฒนาหลักสูตรและความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของสถาบัน 
12.1 การพัฒนาหลักสูตร 

     ในการออกแบบหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ มีการพัฒนาหลักสูตรโดย การ
ส่งเสริมความเข้าใจและผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถในด้านทักษะด้านอารมณ์และการบริหารจัดการความคิด (Soft Skill) และ
ทักษะด้านความรู้และความสามารถในการใช้เทคนิคต่างๆ ในการท างาน (Hard Skill)เพื่อให้สามารถปรับตัวและ แก้ปัญหาได้อย่าง
ชาญฉลาด นอกจากน้ี ยังมีความพร้อมในด้านภาษาที่ 3 ที่จะสามารถสร้างศักยภาพและความสามารถ ในการแข่งขันในการก้าวไปสู่
สายการท างานได้อย่างแท้จริง  

         เป้าหมายเชิงปริมาณ : หลักสตูรมีเป้าหมายเพื่อให้มีจ านวนการรับนักศึกษาปลีะ 50 คน   
         เป้าหมายเชิงคุณภาพ : เพื่อพัฒนาบัณฑิตให้มคีวามสามารถและคณุสมบัติดังต่อไปนี้ ในเนื้อหา 

       1. มีทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ซึ่งจะเป็นตัวก าหนดความพร้อมของนักศึกษาเข้าสู่โลกการท างานท่ีมีความซับซ้อน 
มากขึ้นในปัจจุบัน ได้แก่ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ นวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ไขปัญหา การสื่อสาร และการ
ร่วมมือกันอย่างสร้างสรรค์ 

2. มีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ผู้เรียนจะต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ 
ปฏิบัติงานได้อย่างหลากหลาย โดยอาศัยความรู้ในหลายดา้น ได้แก่ ด้านสารสนเทศ ด้านสื่อ และด้านเทคโนโลยี และมีพื้นฐานความ
พร้อมท่ีจะพัฒนาต่อยอดได้ด้วยตนเอง 

3. ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการด ารงชีวิตและท างานในยุคปัจจุบันให้ประสบความส าเร็จ ต้องมีความสามารถในการพัฒนา 
ทักษะชีวิตที่ส าคัญ ได้แก่ ความยืดหยุ่น การปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์ การเป็นตัวของตัวเอง การมีทักษะสังคมและสังคมข้าม 
วัฒนธรรม การเป็นผู ้สร้างหรือผู ้ผลิตที ่มีประสิทธิภาพ (Productivity) มีความเชื ่อถือได้ (Accountability) มีภาวะผู ้น า 
(Leadership) และความรับผิดชอบ (Responsibility) 

4. มีความรู้ที่มุ่งเน้นสหวิทยาการ (Interdisciplinary) สามารถประยุกต์ทักษะข้ามศาสตร์เพื่vน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ 
ชุมชน ภาคเอกชน และองค์กรภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
12.2  ความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของสถาบัน 

หลักสูตรนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ เป็นหลักสตูรที่เน้นการสรา้งบุคลากรที่มีคณุภาพของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ซึ่ง
ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์การบริหารมหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 2563-2566 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ปรับเปลี่ยนการจัดการ 
ศึกษา (Educational Transformation) เป็นนโยบายในโครงการสร้างบัณฑิตพันธุ์ใหม่ที่มีสมรรถนะ เพื่อตอบโจทย์ภาคการผลิต 
ตามนโยบายการปฏิรูปอุดมศึกษาไทย 

13. ความสัมพันธ์ (ถ้ามี) กับหลักสูตรอื่น ที่เปิดสอนในคณะ/ภาควิชาอื่นของสถาบัน  
มีรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปเปิดสอนโดยสถาบันการสอนวิชาศกึษาทั่วไป มหาวิทยาลยัขอนแก่น และรายวิชาในหมวด

วิชาเลือกเสรีเปิดสอนโดยคณะต่างๆ ซึ่งข้ึนอยู่กับความสนใจของนักศึกษา และรายวิชาในกลุ่มวิชาภาษาเปิดสอนโดยสถาบันภาษา 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น  
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หมวดที่ 2.  ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 

1. ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
1.1 ปรัชญา 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565) มุ่งผลิต
บัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถในด้านการท่องเที่ยว การบริการ และนวัตกรรมการท่องเที่ยว มีทักษะและประสบการณ์การ
เรียนรู้และการฝึกปฏิบัติพร้อมส าหรับการท างานการแก้ปัญหาและการพัฒนาความรู้ในสาขาวิชาการและวิชาชีพด้านการ
ท่องเที่ยวและการบริการ มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณตามหลักวิชาการ/วิชาชีพ เข้าใจในสถานการณ์ของโลกและ
สังคมที่มีความแตกต่างหลากหลายและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสังคมและตลาดงานปัจจุบัน 

1.2 วัตถุประสงค์ 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565) มี

วัตถุประสงค์เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณสมบัติดังนี้ 
(1) มีความรู้และประสบการณ์การเรียนรู้ สามารถปฏิบัติงานในสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการบริการ ได้อย่างเชี่ยวชาญ 

ภายใต้แนวคิดเชิงนวัตกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็นผู้ประกอบการหรือผู้บริหารในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
(2) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์และริเริ่มสร้างสรรค์ โดยใช้ความรู้และประสบการณ์ในสาขาวิชาการท่องเที่ยวและ 

การบริการในการแก้ปัญหาการท างานได้ 
(3) มีทักษะด้านการเป็นผู้ประกอบการที่มีความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมทางธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ 
(4) มีทักษะความสามารถด้านการสื่อสารทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาต่างประเทศ  
(5) มีทกัษะความสามารถด้านการวิเคราะห์วิจัย การใช้คอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และการจัดการสมัยใหม่ 
(6) มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ และมีทักษะความพร้อมด้านสังคมที่จ าเป็นต่อการท างาน 

และการใช้ชีวิตในอนาคต 
(7) มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ชุมชน และสิ่งแวดล้อม 
(8) มีภาวะผู้น าและมนุษยสัมพันธ์ สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ภายใต้ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

2. แผนพัฒนาปรับปรุง 
แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ความส าเร็จ 

• การพัฒนาการเรียนการสอน 
 

- จัดการเรยีนการสอนโดยมุ่งเน้นการ สอนแบบ 
Learning Paradigm โดยมีวิธีการเรียนรู้ที่
หลากหลาย เช่น Project Based Learning, 
Problem based Learning, E-learning, 
Research based Learning  
- จัดการเรยีนการสอนเน้นทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการและนวัตกรรมทางธุรกิจการ
ท่องเทีย่วและบริการ 
- ส่งเสริมการเรียนการสอนเชิงบูรณา การกับ
การท างาน (Work Integrated Learning) โดย
ใช้สถานการณ์จริงจาก สถานประกอบการและ
ชุมชน 
- เชิญวิทยากรภายนอกเพื่อเสรมิความรู้ ด้าน
การเป็นผูป้ระกอบการ และเสริม 

- จ านวนสื่อ 
- จ านวนรายวิชา 
- จ านวนวิทยากร 
- จ านวนโครงการด้านการเป็น
ผู้ประกอบการและนวัตกรรมใน
รายวิชา 
- จ านวนสถานประกอบการหรือชุมชน 
ที่มีส่วนร่วมในการจัดการเรยีนการ
สอน 
- งบประมาณที่จดัสรรดา้นการส่งเสริม 
และพัฒนา ด้านการจัดการเรยีน 
การสอนที่มุ่งเน้น Learning 
Paradigm 
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ทักษะด้านวิชาชีพท่ีจ าเป็นในตลาดแรง งาน 
- จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเนน้ทักษะ
ความสามารถทางภาษา 
- จัดโครงการ/กิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยน เรยีนรู้
ระหว่างหลักสูตร สถานประกอบ 
การ และชุมชน ในการร่วมจัดการเรียน 
การสอนเชิงบูรณาการกับการท างาน 

- จ านวนหัวข้อ/รายวิชาเน้นทักษะ
ความสามารถทางภาษา 
 
 

• การพัฒนานักศึกษา  
 

- พัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม ในโครงการ
อบรม/ การฝึกปฏบิัติ/ การสอดแทรกในช้ัน
เรียน 
- การพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการและนวัตกรรม 
- การสร้างความรับผดิชอบต่อสังคม 
- สร้างทักษะความสามารถด้านภาษา 
ต่างประเทศ 
- การฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสน เทศด้วย
วิธีการอบรม การมอบหมาย 
งานในช้ันเรียน การค้นคว้าและหรือการท าวิจัย 
- การจัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อม ก่อน
การออกไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพและหรือการ
ปฏิบัติสหกิจศึกษา 
- การจัดกิจกรรมส่งเสริมให้นักศึกษา 
มีการเรียนรูด้้วยตนเอง 

- จ านวนโครงการ/ครั้ง 
- จ านวนโครงการ/กจิกรรมการเปน็
ผู้ประกอบการและนวัตกรรม 
- จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าร่วม 
- ความพึงพอใจของนักศึกษา 
- จ านวนนักศกึษาปฏิบัติสหกิจศึกษา
และหรือนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ  
 

• การเปลีย่นแปลงจดุเน้นของ
หลักสตูร  

 

- พัฒนาความรู้เชิงวิชาการและทกัษะ ทาง
วิชาชีพด้านการเป็นผู้ประกอบการ ใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการ บริการ 
- มีกลุ่มวิชาเลือกทางด้านวิชาชีพ ได้แก่ กลุม่
วิชาด้านการท่องเที่ยว และกลุ่ม 
วิชาด้านการบริการตามความสนใจและ 
เพื่อการเป็นเส้นทางในการประกอบอาชีพ 
- สามารถพัฒนาแผนธุรกิจท่ีมีประสิทธิ ภาพ
และน าไปสู่การปฏิบตัิเพื่อก่อให้ เกิด นวัตกรรม
ด้านการผลติ นวัตกรรม 
การให้บริการหรือนวัตกรรมด้านกระ บวนการ 

- จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม ่
- จ านวนกลุ่มรายวิชาเลือกด้านวิชาชีพ 
- จ านวนแผนธุรกิจที่สามารถพัฒนา
เชิง ธุรกิจได ้

• การเพิ่มเนื้อหาใหม่ๆ ท่ีส าคัญ 
 

- การเปิดรายวิชาใหม ่
- การปรับปรุงรายวิชาเดิม 
- การปรับปรุงเอกสารประกอบการสอน ของ
รายวิชา 

- จ านวนรายวิชาใหม ่
- จ านวนรายวิชาที่ไดร้ับการปรับปรุง 
- จ านวนวิชาที่ปรับปรุงเอกสาร 
ประกอบการสอน 
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หมวดที่ 3.  ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร 
 

1. ระบบการจัดการศึกษา 
1.1 ระบบ 
ระบบการจัดการศึกษาใช้ระบบทวิภาค โดย 1 ปีการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ภาคการศึกษาปกติ ทั้งนี ้1 ภาคการศึกษาปกติ  

มีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์   

1.2 การจัดการศึกษาภาคพิเศษ (ภาคฤดูร้อน)  
 –ไมมี –  
1.3 การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค 
–ไมมี –  
 
2. การด าเนินการหลักสูตร 
2.1 วัน-เวลาในการด าเนินการเรยีนการสอน 

ภาคการศึกษาต้น                        เดือนกรกฎาคม – เดือนพฤศจิกายน  
ภาคการศึกษาปลาย                     เดือนธันวาคม – เดือนเมษายน 

2.2 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
            (1) เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑม์าตรฐานหลักสูตรระดับปรญิญาตรี พ.ศ. 2558  
            (2) เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลยัขอนแก่น ว่าด้วยการศึกษาขั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2565 หมวดที่ 3  
            (3) เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 

2.3 ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า 
พื้นฐานความสามารถทางภาษาต่างประเทศของนักศึกษาไมเ่ท่ากันและยังไม่สามารถสื่อสารเพื่อการปฏิบัติงานได้อย่าง

เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

2.4 กลยุทธ์ในการด าเนินการเพือ่แก้ไขปัญหา/ข้อจ ากัดของนักศึกษาในข้อ2.3      
     การจัดการเพิ่มพูนทักษะดา้นภาษาต่างประเทศให้แก่นักศึกษาแรกเข้า  

2.5 แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี 
 

 
 

จ านวนนักศึกษา จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 
2565 2566 2567 2568 2569 

ช้ันปีท่ี 1 50 50 50 50 50 

ช้ันปีท่ี 2  50 50 50 50 
ช้ันปีท่ี 3   50 50 50 

ช้ันปีท่ี 4    50 50 
รวม 50 100 150 200 200 

คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา    50 50 
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2.6 งบประมาณตามแผน   
 ประมาณการรายรับ ปีงบประมาณ 

2565 2566 2567 2568 2569 
ค่าธรรมเนียมการศึกษา 15,000 บาท 750,000 1,500,000 2,250,000 3,000,000 3,000,000 

รวมรายรับ 750,000 1,500,000 2,250,000 3,000,000 3,000,000 
   
 ประมาณการรายจ่าย ปีงบประมาณ 

2565 2566 2567 2568 2569 
งบใช้สอย ตอบแทน และวัสด ุ 225,000 450,000 675,000 900,000 900,000 

งบครุภัณฑ ์ 100,000 200,000 300,000 400,000 500,000 
งบด าเนินการ (พัฒนาการเรียนการสอน 
พัฒนานักศึกษา ทุนฯลฯ) 

150,000 300,000 450,000 600,000 750,000 

รวมรายจ่าย 475,000 950,000 1,425,000 1,900,000 2,150,000 
ประมาณการค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษาต่อหลักสูตร =             38,000           บาท 
 ประมาณการค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษาต่อปีการศึกษา =           9,500           บาท 

2.7 ระบบการศึกษา 

✓ แบบช้ันเรียน 
 แบบทางไกลผา่นสื่อสิ่งพิมพ์เปน็หลัก 
 แบบทางไกลผา่นสื่อแพรภ่าพและเสียงเป็นสื่อหลัก 
 แบบทางไกลทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อหลัก (E-learning) 

2.8 การเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชาและการลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลัย 

ให้เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลยัขอนแก่น (ฉบับท่ี 766/2549) ว่าด้วยการเทียบโอนรายวิชาและคา่คะแนนของรายวิชาระดับ 
ปริญญาตรจีากการศึกษาในระบบ และระเบียบมหาวิทยาลยัขอนแก่นว่าด้วยการลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลยั พ.ศ. 2541 

3. หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 
3.1 หลักสูตร 
3.1.1 จ านวนหน่วยกิต รวมตลอดหลักสูตร ไม่ต ่ากว่า 126 หน่วยกิต 
3.1.2  โครงสร้างหลักสูตร 
 จ านวนหน่วยกิต รวมตลอดหลักสูตรไม่ต ่ากว่า 126 หน่วยกิต 

1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกิต 
2) หมวดวิชาเฉพาะ 84 หน่วยกิต 
  2.1 วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 24 หน่วยกิต 
  2.2 วิชาเฉพาะบังคับ 30 หน่วยกิต 
  2.3 วิชาเลือก  30 หน่วยกิต 
3) หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต 
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 4) หมวดฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ไม่ต ่ากว่า 6  หน่วยกิต 
3.1.3  รายวิชา 
 

3.1.3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป                                     30 หน่วยกิต 
(1)  กลุ่มภาษา                                                       12 หน่วยกิต 
LI 101 001   ภาษาอังกฤษ 1                                                                   3 (3-0-6) 
                  English I 
LI 101 002   ภาษาอังกฤษ 2                                    3 (3-0-6) 
                  English II 
LI 101 003   ภาษาอังกฤษ 3                       3 (3-0-6) 
                  English III     
LI 101 004   ภาษาอังกฤษ 4                       3 (3-0-6) 
                  English IV    
(2)  กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์                          6 หน่วยกิต 
GE 141 153  ภูมิปัญญาท้องถิ่น                                                                           3 (3-0-6) 
                  Local Wisdom 
GE 151 144  พหุวัฒนธรรม                                                                                3 (3-0-6) 
                  Multiculturalism 
(3)  กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์                          12 หน่วยกิต 
*GE 341 511 การคิดเชิงค านวณและเชิงสถิตสิ าหรับเอบีซดีี                                           3 (2-2-5) 
                  Computational & Statistical Thinking for ABCD 
*GE 341 512 เอบีซีดีส าหรับทุกวิชาชีพ                                                                   3 (2-2-5) 
                  ABCD for All Professions                                                      
GE 321 415 ทักษะการเรียนรู้                                                                              3 (3-0-6) 
                  Learning Skills 
*GE 362 785 การคิดเชิงสร้างสรรค์และการแก้ปญัหา                                  3 (3-0-6)  
                   Creative Thinking and Problem Solving 
000 160 คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศข้ันพ้ืนฐาน                    (ไม่มีหน่วยกิต) 
              Basic Computer and Information Technology 
 
หมายเหตุ* รายวิชา 000 160 เป็นรายวิชาท่ีนักศึกษาจะต้องศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองในระบบ e-Learning ของมหาวิทยาลัย 
หรือสมัครเข้ารับการอบรมในหัวข้อต่าง ๆ มหาวิทยาลยัก าหนด ไมม่ีการเรียนการสอนใน ช้ันเรียนและไม่นับหน่วยกิต โดย
นักศึกษาจะต้องสอบผ่านรายวิชา 000 160 ในระบบ e-Testing ตามเกณฑ์ ท่ีมหาวิทยาลยัก าหนด 
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3.1.3.2 หมวดวิชาเฉพาะ                                     84 หน่วยกิต 
(1)  หมวดวิชาพื้นฐานวิชาชีพ                                     24 หน่วยกิต 
**IN 751 101  อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบรกิารขั้นแนะน า                   3 (3-0-6) 
                  Introduction to Tourism and Service Industry 
IN 751 102  เศรษฐศาสตร์ส าหรบัการท่องเที่ยว                                                          3 (3-0-6) 
                  Economics for Tourism 
IN 751 103  การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับอุตสาหกรรมการทอ่งเที่ยวและการบริการ        3 (3-0-6) 
                  Human Resources Management for Tourism and Service Industry 
IN 751 104  กฎหมายส าหรับการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ                              3 (3-0-6) 
                  Laws for Tourism and Service Industry 
**IN 751 105 การบัญชีส าหรับธรุกิจท่องเที่ยวและการบริการ                                          3 (3-0-6) 
                  Accounting for Tourism and Service Business 
*IN 751 106  นวัตกรรมการตลาดเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ                                   3 (3-0-6) 
                  Marketing Innovation for Tourism and Service 
**IN 752 107  สื่อและนวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ                                    3 (3-0-6) 
                  Media and Innovation for Tourism and Service 
*IN 752 108  การจัดการนวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ                                 3 (3-0-6)     
                  Innovation Management for Tourism and Service 
                

(2)  หมวดวิชาเฉพาะบังคับ                    30 หน่วยกิต 
IN 752 201  การจัดการที่พักแรม                                                                          3 (3-0-6) 
                  Accommodation Management 
**IN 752 202  การเคลื่อนที่กับการท่องเที่ยว                                                             3 (3-0-6) 
                  Tourism Mobility 
IN 752 203  การจัดการธุรกิจน าเที่ยว                                                                     3 (3-0-6) 
                  Tour Business Management 
IN 752 204  การด าเนินงานและการจัดการงานบริการส่วนหน้า                                       3 (2-2-5) 
                  Front Office Operations and Management 
IN 752 205  การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม                                                             3 (2-2-5) 
                  Food and Beverage Management 
**IN 752 206  จิตวิทยาส าหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว                                                    3 (3-0-6) 
                  Psychology for The Tourism Industry 
**IN 753 207  การบูรณาการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน                                                   3 (3-0-6) 
                  Sustainable Tourism Integration 
IN 753 208  การจัดการภตัตาคารและงานจดัเลี้ยง                                                        3 (2-2-5) 
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                  Restaurant and Banquet Management 
IN 753 209  มัคคุเทศก์                                                                                        3 (2-2-5) 
                  Tourist Guide 
IN 753 210  วิจัยทางการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ                                        3 (3-0-6)   
                  Research for Tourism and Service Industry 
 

(3)  หมวดวิชาเฉพาะเลือก                                     30 หน่วยกิต 
(3.1) กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน                                                          15 หน่วยกิต 
ให้เลือกเรยีนกลุ่มวิชาด้านการท่องเที่ยว หรือ กลุ่มวิชาด้านการบริการ อย่างใดอย่างหน่ึง หรือวิชาเลือกอ่ืน ๆ ที่จะเปิดสอน
เพิ่มเตมิในภายหลัง 

 (3.1.1) กลุ่มวิชาด้านการท่องเที่ยว 
IN 753 301  ภูมิศาสตร์การท่องเที่ยว                                                                      3 (3-0-6) 
                  Tourism Geography 
*IN 753 302  การท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ                                                          3 (2-2-5) 
                  Special Interest Tourism 
IN 753 303  การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ                                                                        3 (3-0-6) 
                  Ecotourism 
*IN 753 304  การท่องเที่ยวเชิงเกษตร                                                                     3 (3-0-6) 
                  Agro Tourism 
**IN 753 305  การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์                                                   3 (3-0-6) 
                  Creative Community-Based Tourism 
*IN 753 306  การท่องเที่ยวเชิงกีฬา                                                                        3 (3-0-6) 
                  Sport Tourism 
**IN 753 307  อุตสาหกรรมการบิน                                                                         3 (3-0-6) 
                  Aviation Industry 
**IN 753 308  การส ารองที่น่ังและงานบัตรโดยสาร                                                       3 (3-0-6) 
                  Reservation and Ticketing 
**IN 753 309  นวัตกรรมการจัดการประชุม การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล และการแสดงสินค้า     3 (3-0-6)  
                  Innovation of Meeting Incentive Convention and Exhibition 
**IN 753 310  การจัดการงานเทศกาลและงานมหกรรมอย่างสร้างสรรค์                               3 (2-2-5) 
                 Creative Festival and Event Management 
IN 753 311  การวางแผนและการพัฒนาการท่องเที่ยว                                                  3 (3-0-6) 
                  Tourism Planning and Development 
*IN 753 312  งานบริการภาคพื้นในธุรกิจการบิน                                                         3 (3-0-6) 
                  Airline Ground Services                                             
**IN 753 313  การศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว                          3 (3-0-6) 
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                  Feasibility Studies of the Tourism Industry 
 *IN 753 314  การท่องเที่ยวส าหรับผูสู้งอายุ                                                               3 (3-0-6) 
                 Senior Tourism 

(3.1.2) กลุ่มวิชาด้านการบริการ 
IN 753 401  การด าเนินงานและการจัดการงานแม่บ้าน                                                 3 (2-2-5) 
                  Housekeeping Operations and Management 
*IN 753 402  การจัดการธุรกิจกาแฟ                                                                      3 (2-2-5) 
                  Coffee Business Management 
*IN 753 403  ขนมอบและขนมหวาน                                                                      3 (2-2-5) 
                  Bakery and Pastry 
*IN 753 404  การจัดการเครื่องดืม่และบาร์                                                               3 (2-2-5) 
                  Beverage and Bar Management 
*IN 753 405  ศิลปะการประกอบอาหารไทย                                                             3 (2-2-5) 
                  Thai Culinary Arts 
**IN 753 406  การจัดการและนวัตกรรมในธรุกิจบันเทิง                                                3 (3-0-6) 
                  Management and Innovation in Entertainment Business 
**IN 753 407  การจัดการสปาและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ                                           3 (3-0-6) 
                  Spa Management and Wellness Tourism 
**IN 753 408  การวางแผนและพัฒนาธุรกิจโรงแรม                                                     3 (3-0-6) 
                  Hotel Business Planning and Development  
*IN 753 409  ธุรกิจบริการขนาดกลางและขนาดเล็ก                                                     3 (3-0-6) 
                  SMEs in Service Business 
*IN 753 410  การจัดการธุรกิจเรอืส าราญ                                                                 3 (3-0-6) 
                  Cruise Management 
IN 753 411  คุณภาพการบริการ                                                                            3 (3-0-6) 
                  Service Quality 
*IN 753 412  การคิดเชิงกลยุทธ์ส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ                                       3 (3-0-6) 
                  Strategic Thinking for Service Industry 
**IN 753 413  การศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจบริการ                                               3 (3-0-6) 
                  Feasibility Studies for Service Business 
 

(3.2) กลุ่มวิชาเลือกภาษาต่างประเทศ                                                  15 หน่วยกิต 
ให้เลือกเรยีนกลุ่มวิชาภาษาจีนกลาง กลุ่มวิชาภาษาญี่ปุ่น หรือ กลุ่มวิชาภาษาเกาหลี อย่างใดอยา่งหนึ่ง 
 

(3.2.1) กลุ่มวิชาภาษาจีนกลาง 

IN 751 501  ภาษาจีนขั้นพื้นฐาน 1                                                                       3 (3-0-6) 
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                  Basic Chinese I 
IN 751 502  ภาษาจีนขั้นพื้นฐาน 2                                                                       3 (3-0-6) 
                     Basic Chinese II 
IN 752 503  ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว 1                                  3 (2-2-5) 
                  Chinese for Tourism I 
IN 752 504  ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว 2                                  3 (2-2-5) 
                  Chinese for Tourism II 
IN 753 505  ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว 3                                  3 (2-2-5) 
                  Chinese for Tourism III 

(3.2.2) กลุ่มวิชาภาษาญี่ปุ่น 
IN 751 511 ภาษาญี่ปุ่นข้ันพ้ืนฐาน 1                         3 (3-0-6) 
                   Basic Japanese I 
IN 751 512 ภาษาญี่ปุ่นข้ันพ้ืนฐาน 2                         3 (3-0-6) 
                  Basic Japanese II   
IN 752 513  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเที่ยว 1                                  3 (2-2-5) 
                  Japanese for Tourism I 
IN 752 514  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเที่ยว 2                                  3 (2-2-5) 
                  Japanese for Tourism II 
IN 753 515  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเที่ยว 3                                  3 (2-2-5) 
                  Japanese for Tourism III 

(3.2.3) กลุ่มวิชาภาษาเกาหลี 
*IN 751 521 ภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน 1                                              3 (3-0-6) 
                   Basic Korean I 
*IN 751 522 ภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน 2                                   3 (3-0-6) 
                  Basic Korean II 
*IN 752 523  ภาษาเกาหลีเพื่อการท่องเที่ยว 1                                  3 (2-2-5) 
                  Korean for Tourism I 
*IN 752 524  ภาษาเกาหลีเพื่อการท่องเที่ยว 2                                  3 (2-2-5) 
                  Korean for Tourism II 
*IN 753 525  ภาษาเกาหลีเพื่อการท่องเที่ยว 3                                  3 (2-2-5) 
                  Korean for Tourism III 
 

3.1.3.3 หมวดวิชาเลือกเสรี                   6   หน่วยกิต 
ให้นักศึกษาลงทะเบียนเรียนรายวชิาเลือกเสรีที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยขอนแก่น หรือสถาบันการศึกษาอ่ืนท่ีมีความร่วมมือกัน 
หรือโดยไดร้ับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารหลักสตูร จ านวนไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
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3.1.3.4 หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                                          ไม่ต ่ากว่า  6   หน่วยกิต 
*IN 753 785  เตรียมปฏบิัติสหกจิศึกษา                                                                  1 (2-0-1)  
                 Pre Cooperative Education 
IN 754 796  การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ              6 (0-12-6) 
                   Professional Experience in Tourism and Service Industry 
IN 754 785  สหกิจศึกษาด้านการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ                           9 (0-27-13) 
                  Cooperative Education in Tourism and Service Industry 
 
หมายเหตุ* 
- ให้นักศึกษาเลือกลงทะเบียน IN 754 796 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ หรือ  

IN 754 785 สหกิจศึกษาด้านการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบรกิาร อย่างใดอย่างหน่ึง 
- รายวิชา *IN 753 785  เตรียมปฏบิัติสหกิจศึกษา บังคับเฉพาะนักศกึษาที่เลือกลงทะเบยีนรายวิชา IN 754 785 สหกิจ

ศึกษาด้านการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการเท่านั้น เป็นรายวิชาไม่นับหน่วยกิต ประเมินผลการเรียนเป็น S กับ U 
 

ค าอธิบายระบบรหัสวิชา 
ตัวอักษรภาษาอังกฤษสองตัวแรก  หมายถึง อักษรย่อ ช่ือ คณะ วิทยาลัยหรือหน่วยงานท่ีจัดการเรียนการสอน  
     IN หมายถึง รายวิชาของสาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ  
     LI หมายถึง รายวิชาของสถาบันภาษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
     GE หมายถึง รายวิชาศึกษาทั่วไป 
ตัวเลขหลักท่ี 1 และหลักท่ี 2 หมายถึง รหัสสาขาวิชาหรือหลักสูตรในคณะ วิทยาลยั หรือหน่วยงานที ่ จัดการเรยีนการสอน  
ตัวเลขหลักท่ี 3 หมายถึง ระดับของวิชา  
ตัวเลขหลักท่ี 4 หมายถึงหมวด/กลุ่มของรายวิชา 
ตัวเลขหลักท่ี 5 และหลักท่ี 6 หมายถึง ล าดับท่ีของรายวิชา  
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3.1.4  แผนการศึกษา 
 ปีท่ี 1 ภาคการศึกษาที่ 1  
 LI 101 001 ภาษาอังกฤษ 1  3 (3-0-6) 
  English I  
 GE 141 153 ภูมิปัญญาท้องถิ่น  3 (3-0-6) 
  Local Wisdom  
 IN 751 101  อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและอตุสาหกรรมการบริการขั้นแนะน า 3 (3-0-6) 
  Introduction to Tourism and Service Industry  
 IN 751 102 เศรษฐศาสตรส์ าหรับการท่องเที่ยว 3 (3-0-6) 
  Economics for Tourism  
 IN 751 103 การจัดการทรัพยากรมนุษยส์ าหรบัอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (3-0-6) 
  Human Resources Management for Tourism and Service Industry  
 IN 751  5X1 กลุ่มวิชาเลือกภาษาต่างประเทศ 3 (3-0-6) 
  Foreign Language Elective Course  
  รวมจ านวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 18 หน่วยกิต 
  รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม 18 หน่วยกิต 

 
 ปีท่ี 1 ภาคการศึกษาที่ 2  
 LI 101 002 ภาษาอังกฤษ 2 3 (3-0-6) 
  English II  
 GE 151 144 พหุวัฒนธรรม 3 (3-0-6) 
  Multiculturalism  
 IN 751 104 กฎหมายส าหรับการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ 3 (3-0-6) 
  Laws for Tourism and Service Industry  
 **IN 751 105 การบัญชีส าหรับธุรกจิท่องเที่ยวและการบริการ 3 (3-0-6) 
  Accounting for Tourism and Service Business   
 *IN 751 106 นวัตกรรมการตลาดเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (3-0-6) 
  Marketing Innovation for Tourism and Service  
 IN 751 5X2 กลุ่มวิชาเลือกภาษาต่างประเทศ 3 (3-0-6) 
  Foreign Language Elective Course  
  รวมจ านวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 18 หน่วยกิต 
  รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม 36 หน่วยกิต 
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 ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาที่ 1  
 LI 101 003   ภาษาอังกฤษ 3 3 (3-0-6) 
  English III  
 **IN 752 107 สื่อและนวตักรรมเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (3-0-6) 
  Media and Innovation for Tourism and Service  
 *IN 752 108 การจัดการนวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3 (3-0-6) 
  Innovation Management for Tourism and Service  
 IN 752 201 การจัดการที่พักแรม 3 (3-0-6) 
  Accommodation Management  
 **IN 752 202 การเคลื่อนที่กับการท่องเที่ยว 3 (3-0-6) 
  Tourism Mobility  
 IN 752 5X3 กลุ่มวิชาเลือกภาษาต่างประเทศ 3 (2-2-5) 
  Foreign Language Elective Course  
  รวมจ านวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 18 หน่วยกิต 
  รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม 54 หน่วยกิต 
   

 ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาที่ 2  
 LI 101 004   ภาษาอังกฤษ 4 3 (3-0-6) 
  English IV  
 IN 752 203 การจัดการธุรกิจน าเที่ยว 3 (3-0-6) 
  Tour Business Management  
 IN 752 204 การด าเนินงานและการจัดการงานบริการส่วนหน้า 3 (2-2-5) 
  Front Office Operations and Management  
 IN 752 205 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 3 (2-2-5) 
  Food and Beverage Management  
 **IN 752 206   จิตวิทยาส าหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 3 (3-0-6) 
  Psychology for The Tourism Industry  
 IN 752 5X4 กลุ่มวิชาเลือกภาษาต่างประเทศ 3 (2-2-5) 
  Foreign Language Elective Course  
  รวมจ านวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 18 หน่วยกิต 
  รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม 72 หน่วยกิต 
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 ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาที่ 1  
 *GE 341 511 การคิดเชิงค านวณและเชิงสถิตสิ าหรับเอบีซีด ี 3 (2-2-5) 
  Computational & Statistical Thinking for ABCD  
 **IN 753 207   การบูรณาการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 3 (3-0-6) 
  Sustainable Tourism Integration   
 IN 753 208 การจัดการภัตตาคารและงานจัดเลี้ยง 3 (2-2-5) 
  Restaurant and Banquet Management  
 IN 753 XXX กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน 3 (X-X-X) 
  Elective Course  
 IN 753 XXX กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน 3 (X-X-X) 
  Elective Course  
 IN 753 5X5 กลุ่มวิชาเลือกภาษาต่างประเทศ 3 (2-2-5) 
  Foreign Language Elective Course  
  รวมจ านวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 18 หน่วยกิต 
  รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม 90 หน่วยกิต 
    

 ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาที่ 2  
 *GE 341 512 เอบีซีดีส าหรับทุกวิชาชีพ 3 (2-2-5) 
  ABCD for All Professions  
 IN 753 209 มัคคุเทศก์ 3 (2-2-5) 
  Tourist Guide  
 IN 753 210    วิจัยทางการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ 3 (3-0-6) 
  Research for Tourism and Service Industry  
 IN 753 XXX กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน 3 (X-X-X) 
  Elective Course  
 IN 753 XXX กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน 3 (X-X-X) 
  Elective Course  
 IN 753 XXX กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน 3 (X-X-X) 
  Elective Course  
 *IN 753 785   เตรียมปฏิบตัิสหกจิศึกษา (เฉพาะเลือกสหกจิศึกษา)                                               1 (2-0-1)  
  Pre Cooperative Education  
  รวมจ านวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 18 หน่วยกิต 
  รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม 108 หน่วยกิต 
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 ปีท่ี 4 ภาคการศึกษาที่ 1  
 GE 321 415 ทักษะการเรยีนรู ้ 3 (3-0-6) 
  Learning Skills  
 *GE 362 785 การคิดเชิงสร้างสรรค์และการแก้ปญัหา 3 (3-0-6) 
  Creative Thinking and Problem Solving  
 XX XXX XXX วิชาเลือกเสร ี 3 (X-X-X) 
  Free Elective Course  
 XX XXX XXX วิชาเลือกเสร ี 3 (X-X-X) 
  Free Elective Course  
  รวมจ านวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 12 หน่วยกิต 
  รวมจ านวนหน่วยกิตสะสม 120 หน่วยกิต 
    

 ปีท่ี 4 ภาคการศึกษาที่ 2  
 IN 754 796   การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 6 (0-12-6)  หรือ 
  Professional Experience in Tourism and Service Industry  
 IN 754 785  สหกิจศึกษาดา้นการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ 9 (0-27-13) 
   Cooperative Education in Tourism and Service Industry  
  รวมจ านวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียนไม่ต ่ากว่า 6 หน่วยกิต 
  รวมจ านวนหน่วยกิตสะสมไม่ต ่ากว่า 126 หน่วยกิต 
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3.1.5 ค าอธิบายรายวิชา 
 

LI 101 001    ภาษาอังกฤษ 1                                                                                                3 (3-0-6) 
                  English I 

เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ค าอธิบายรายวิชา(ไทย) : การพัฒนาทักษะการอ่าน เขียน พูด ฟัง เพื่อสามารถสื่อสารได้ในชีวิตประจ าวันและใน

การเรยีน 
ค าอธิบายรายวิชา(อังกฤษ) : Development of reading, writing, speaking, and listening skill for use in 

every-day life and learning. 
 
LI 101 002    ภาษาอังกฤษ 2                                                                                                3 (3-0-6) 
                  English II  

เงื่อนไขของรายวิชา : LI 101 001 
ค าอธิบายรายวิชา(ไทย) : การพัฒนาทักษะการอ่าน เขียน พูด ฟัง เพื่อสามารถสื่อสารได้ในชีวิตประจ าวันและใน

การเรยีนในระดบัท่ีสูงขึ้นจากท่ีเรยีนในวิชา LI 101 001     
ค าอธิบายรายวิชา(อังกฤษ) : Development of reading, writing, speaking, and listening skills for use in 

every-day life and learning at a higher level than the course LI 101 001     
 
LI 101 003    ภาษาอังกฤษ 3                                                                                                3 (3-0-6) 
                  English III 

เงื่อนไขของรายวิชา : LI 101 002 
ค าอธิบายรายวิชา(ไทย) : การพัฒนาทักษะการอ่าน เขียน พูด ฟัง น าเสนอ อภิปราย ได้ในชีวิตประจ าวันการเรียน 

และ อาชีพ 
ค าอธิบายรายวิชา(อังกฤษ) : Development of reading, writing, speaking, listening, presenting, and 

discussing in everyday life, learning, and occupation 
 
LI 101 004     ภาษาอังกฤษ 4                                                                                              3 (3-0-6) 
                   English IV 

เงื่อนไขของรายวิชา : LI 101 003 
ค าอธิบายรายวิชา(ไทย) : การพัฒนาทักษะการอ่าน เขียน พูด ฟัง น าเสนอ อภิปราย ได้ในชีวิตประจ าวัน การ

เรียน และ อาชีพ ในระดับที่สูงขึ้นจากท่ีเรียนในวิชา LI 101 003     
ค าอธิบายรายวิชา(อังกฤษ) : Development of reading, writing, speaking, listening, presenting, and 

discussing in every-day life, learning, and occupation at a higher level than the course LI 101 003     
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GE 141 153   ภูมิปัญญาท้องถิ่น                                                                                            3 (3-0-6) 
 Local Wisdom  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ค าอธิบายรายวิชา(ไทย) : องค์ความรู้ด้านวัฒนธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถิ่นภูมิปัญญาท้องถิ่นในการด ารงชีวิต ภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นในการพัฒนาชุมชน การปลูกฝังวัฒนธรรมอันดีงาม ภมูิปัญญาท้องถิ่นในการสร้างสรรคน์วัตกรรม 
ค าอธิบายรายวิชา(อังกฤษ) : Bodies of knowledge of culture and local wisdom, wisdom in way of 

life, wisdom in community development, cultivation of value-culture, local wisdom in innovative creation 
  
GE 151 144   พหุวัฒนธรรม                                                                                                 3 (3-0-6) 

Multiculturalism  
เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ค าอธิบายรายวิชา(ไทย) : วัฒนธรรมและความหลากหลายทางวัฒนธรรม วัฒนธรรมตะวันตก วัฒนธรรม

ตะวันออก วัฒนธรรมอาเซียน วัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมอีสาน การเปลีย่นแปลงทางสังคมและกระแสโลกาภิวัตน์กับผลกระทบ
ทางวัฒนธรรม วัฒนธรรมกับวิถีชีวิต 

ค าอธิบายรายวิชา(อังกฤษ) : Culture and cultural diversity, western culture, eastern culture, ASEAN 
culture, Thai culture and Isan culture, social changes and globalization and their impact on culture, culture in 
way of life 
 
GE 341 511   การคิดเชิงค านวณและเชิงสถิติส าหรับเอบีซีดี                                                             3 (2-2-5) 
                   Computational & Statistical Thinking for ABCD 

เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ค าอธิบายรายวิชา(ไทย) : แนวคิดเกี่ยวกับการคิดเชิงค านวณและเชิงสถิติส าหรับการแก้ปัญหา การวิเคราะห์

สถานการณ์ปัญหา หลักการสร้างข้ันตอนวิธีและโมเดล เทคโนโลยดีจิิทัลและเครื่องมือในการแก้ปญัหา การเขียนโปรแกรมและ
กระบวนการแก้ปญัหา การประเมนิผลและปรบัปรุงกระบวนการแกป้ัญหา จริยธรรมทางวิชาการ การเขียนในเชิงวิชาการ การ
น าเสนอ 

ค าอธิบายรายวิชา(อังกฤษ) : Concepts of computational and statistical thinking for problem solving, 
analyzing the problem situations, producing algorithms and models, digital technology and tools for problem 
solving, programming and problem solving process, assessment and improvement of problem solving 
process, academic ethics, academic writing, presentation and critique 
 

GE 341 512  เอบีซีดีส าหรับทุกวิชาชีพ                                                                                     3 (2-2-5) 
                  ABCD for All Professions 

เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ค าอธิบายรายวิชา(ไทย) : แนะน าเทคโนโลยดีิจิทัลส าหรับการจดัการข้อมูล การประมวลผลข้อมูล การประยุกต์ใช้

ปัญญาประดิษฐ์ การประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ การรักษาความมั่นคงและความเป็นส่วนตัวของข้อมูล สกุลเงินดิจิทัลขั้นแนะน า 
บล็อกเชนขั้นแนะน า สญัญาอัจฉรยิะขั้นแนะน า ตัวอย่างการประยุกต์ใช้ในด้านต่าง ๆ 
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ค าอธิบายรายวิชา(อังกฤษ) : Introduction to digital technology for data management, data 
processing, applying artificial intelligence, cloud computing, data security and data privacy, introduction of 
cryptocurrency, introduction of blockchain, introduction of smart contract, example applications in various 
areas 
 

GE 321 415  ทักษะการเรียนรู้                                                                                                3 (3-0-6) 
                  Learning Skills 
                  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                  ค าอธิบายรายวิชา(ไทย) : แนวคิดและความส าคัญของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การรู้ดิจิทัล การคิดเชิง
วิเคราะห์การคดัสรรแหล่งสารสนเทศ การแสวงหาสารสนเทศ การประเมิน วิเคราะห์ การเขียนและน าเสนอในเชิงวิชาการ 
จรรยาบรรณและความเที่ยงตรงทางวิชาการ 
                 ค าอธิบายรายวิชา(อังกฤษ) : Concept and importance of the 21st century learning skills, digital 
literacy, analytical thinking, selection of information sources, information seeking, evaluation, analysis, 
academic writing and presentation, academic ethics and integrity 
 
GE 362 785 การคิดเชิงสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา                                                                       3 (3-0-6) 
                  Creative Thinking and Problem Solving 

เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ค าอธิบายรายวิชา(ไทย) : หลักการ แนวคิด และกระบวนการคิดเชิงสร้างสรรค์ การแสวงหาข้อมลูและความรู้ การ

ให้เหตุผล การตัดสินใจ เทคนิคการคิดเชิงสร้างสรรค์ การประยุกต์การคิดทางคณิตศาสตร์วิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์ส าหรับ
การแก้ปัญหา 

ค าอธิบายรายวิชา(อังกฤษ) : Principle, concept and process of creative thinking, information and 
knowledge seeking, reasoning, decision making, techniques of creative thinking, application of mathematic, 
scientific, and social thinking for problem solving 
 
**IN 751 101    อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการบริการขั้นแนะน า                                 3 (3-0-6) 
                   Introduction to Tourism and Hospitality Industry 

เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความรู้ขั้นแนะน าเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว การบริการ ที่พักแรม บริการ

อาหาร ธุรกิจบริการน าเที่ยวและการเดินทางนันทนาการกีฬาและการจัดงาน นวัตกรรมการท่องเที่ยวและบริการท่าม 
กลางสภาพแวดล้อมธุรกิจและสังคมที่หลากหลาย โอกาสและการประสบความส าเร็จในเส้นทางอาชีพ 
                   ค  า อ ธ ิ บ าย ร าย ว ิ ช า  ( อ ั ง ก ฤษ )  :  Introduction to tourism industry, services, accommodations,  
commercial foodservice, travel and tourism business, commercial recreation sport and event services, tourism 
innovation and services in diverse business and social environment, career opportunities 
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IN 751 102   เศรษฐศาสตร์ส าหรับการท่องเท่ียว                                                                            3 (3-0-6) 
                  Economics for Tourism  
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : เศรษฐศาสตร์จุลภาคและเศรษฐศาสตร์มหภาค แนวคิดเกี่ยวกับอุปสงค์และอุปทาน  
ทางการท่องเที่ยว บัญชีประชาชาติด้านการท่องเที่ยว บทบาทของการท่องเที่ยวต่อการค้าและการเงินระหว่างประเทศ ผลิตภัณฑ์ 
ทางการท่องเที่ยว โครงสร้างพื้นฐานและการลงทุนทางการท่องเที่ยว ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการท่องเที่ยว และการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต่อด้านเศรษฐกิจ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Macroeconomics and Microeconomics, concepts of tourism demand 
and supply, tourism satellite account, roles of tourism for trade and international monetary, tourism products, 
tourism infrastructure and investment, tourism economic impacts, and sustainable tourism development on 
economic aspect 
  
IN 751 103    การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการบริการ                         3 (3-0-6) 
                    Human Resources Management for Tourism and Service Industry 
                    เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                    ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) :  แนวคิดด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์บทบาทและความรับผิดชอบของงานการจัด 
การทรัพยากรมนุษย์ การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ การสรรหา การคัดเลือก การปฐมนิเทศ การจูงใจ การอบรมและการพัฒนาการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การแก้ปัญหาและลดความขัดแย้ง และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
                    ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Concept of human resources management, roles and responsibilities 
of human resource management, human resources planning, recruitment, selection, orientation, motivation, 
training and development, performance appraisal, conflict resolution, and related law  
 
IN 751 104    กฎหมายส าหรับการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการบริการ                                              3 (3-0-6) 
                  Laws for Tourism and Service Industry                           
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) :  กฎหมายระเบียบปฏิบัติและข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรม 
การบริการ พระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พระราชบัญญัติโรงแรม กฎหมายด้านการคมนาคมขนส่ง พระราชบัญญัติ 
สถานบริการ พระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติพระ 
ราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ และกรณีศึกษา 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Laws and regulations related to tourism and hospitality industry, The 
Tourism and Tourist Guide Business Act, The Hotel Act, The Amusement Business act, Transportation related 
laws, The Immigration Act, The Ancient Monuments, Antiques, Artifacts and National Museums Act, The 
National Park Act, and case studies 
 
**IN 751 105  การบัญชีส าหรับธุรกิจท่องเท่ียวและการบริการ                                                          3 (3-0-6) 
                  Accounting for Tourism and Hospitality Business  
                  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 

ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : หลักการบัญชีเบื้องต้น หลักการทางการบัญชีท่ีใช้ในธุรกิจท่องเที่ยวและธุรกิจการ 
บริการ การบัญชีโรงแรม งบการเงิน การจัดการต้นทุน และการจัดท างบประมาณ 
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                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Principles of accounting, accounting in tourism and hospitality 
businesses, hotel accounting, financial statements, cost management and budgeting 
*IN 751 106   นวัตกรรมการตลาดเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ                                                        3 (3-0-6) 
                  Marketing Innovation for Tourism and Service 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : นวัตกรรมการตลาดการท่องเที่ยวและบริการขั้นแนะน า ส่วนประสมทางการตลาด 
สภาพแวดล้อมทางการตลาด กลยุทธ์ทางการตลาดและนวัตกรรม การวางแผนและการวิเคราะห์นวัตกรรมการตลาด  ความรับผิด 
ชอบต่อสังคมขององค์กร และกรณีศึกษา 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Introduction to marketing innovation in tourism and hospitality, 
marketing mix, market environments, marketing innovation strategies, planning and analysis of innovation 
marketing, corporate social responsibility, and case studies  
 
**IN 752 107  สื่อและนวัตกรรมเพ่ือการท่องเท่ียวและการบริการ                                                     3 (3-0-6) 
                   Media and Innovation for Tourism and Service   
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : พัฒนาการของการสื่อสารเพื่อการท่องเที่ยว ทฤษฎีการสื่อสารกับการท่องเที่ยวการศึก 
ษาผู้ส่งสารกับการท่องเที่ยว การศึกษาเนื้อหาสารกับการท่องเที่ยว การศึกษาประเภทสื่อในการท่องเที่ยว การศึกษาผู้รับสารกับ 
การท่องเที่ยว และการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยว 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Development of communication for tourism, theories of communication 
and tourism, study of sender, massage, channel receive for tourism, media and innovation development for 
tourism 
                    
*IN 752 108 การจัดการนวัตกรรมเพ่ือการท่องเท่ียวและการบริการ                                                   3 (3-0-6) 
                 Innovation Management for Tourism and Service 
                  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการรูปแบบ 
นวัตกรรมการบริการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวองค์ประกอบและวิธีการด าเนินการสร้างนวัตกรรมการบริการการพัฒนา 
นวัตกรรมการบริการเพื่อการแข่งขัน และกรณีศึกษา 
                  ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Principles and concepts of tourism and service innovation management, 
service innovation model in tourism industry, components and methods of creating service innovation, service 
innovation development for competition, and case studies 
 
IN 751 501    ภาษาจีนขั้นพืน้ฐาน 1                                                                                        3 (3-0-6) 
                   Basic Chinese I  
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ทักษะทางภาษาทั้ง 4 ทักษะ คือ ฟัง พูด อ่าน และเขียน การออกเสียง ภาษาจีน 
โครงสร้างไวยากรณ์ระดับพื้นฐาน ค าศัพท์และบทสนทนาในชีวิตประจ าวัน 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Chinese language skills: listening, speaking, reading and writing, 
pronunciation, basic grammatical structures, conversations and vocabularies in daily life 
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IN 751 502    ภาษาจีนขั้นพืน้ฐาน 2                                                                                        3 (3-0-6) 
                   Basic Chinese II  
                   เงื่อนไขของรายวิชา : IN 751 501     
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : หลักไวยากรณ์ขั้นพื้นฐานของภาษาจีนในระดับที่สูงขึ้นค าศัพท์และประโยคที่ใช้ในการ 
สนทนาในสถานการณ์ต่างๆ เช่น การติดต่อสื่อสาร การสนทนา การสอบถามข้อมูลการถามและบอกทาง รวมถึงการอ่านและเข้า 
ใจเนื้อความภาษาจีน เป็นต้น 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Chinese grammar at a higher level, vocabularies and sentences in any 
situations, such as communication, conversations, information enquiries, asking and giving for directions, 
including reading and understanding Chinese content 
 
IN 751 511    ภาษาญ่ีปุ่นขั้นพื้นฐาน 1                                                                                    3 (3-0-6) 
                   Basic Japanese I  
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ทักษะทางภาษาทั้ง 4 ทักษะ คือ ฟัง พูด อ่าน และเขียน การออกเสียง ภาษาญี่ปุ่น 
โครงสร้างไวยากรณ์ระดับพื้นฐาน ค าศัพท์และบทสนทนาในชีวิตประจ าวัน 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Japanese language skills: listening, speaking, reading and writing, 
pronunciation, basic grammatical structures, conversations and vocabularies in daily life 
 
IN 751 512    ภาษาญ่ีปุ่นขั้นพื้นฐาน 2                                                                                     3 (3-0-6) 
                   Basic Japanese II  
                   เงื่อนไขของรายวิชา : IN 751 511     
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : หลักไวยากรณ์ขั้นพื้นฐานของภาษาญี่ปุ่นในระดับที่สูงขึ้นค าศัพท์และประโยคที่ใช้ใน 
การสนทนาในสถานการณ์ต่างๆ เช่น การติดต่อสื่อสาร การสนทนา การสอบถามข้อมูล การถามและบอกทาง รวมถึงการอ่าน 
และเข้าใจเนื้อความภาษาญี่ปุ่น เป็นต้น 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Japanese grammar at a higher level, vocabularies and sentences in any 
situations, such as communication, conversations, information enquiries, asking and giving for directions, 
including reading and understanding Japanese content 
 
*IN 751 521  ภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน 1                                                                                    3 (3-0-6) 
                   Basic Korean I  
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) ทักษะทางภาษาทั้ง 4 ทักษะ คือ ฟัง พูด อ่าน และเขียน การออกเสียง ภาษาเกาหลี 
โครงสร้างไวยากรณ์ระดับพื้นฐาน ค าศัพท์และบทสนทนาในชีวิตประจ าวัน 
                  ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Japanese language skills: listening, speaking, reading and writing, 
pronunciation, basic grammatical structures, conversations and vocabularies in daily life 

 
*IN 751 522  ภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน 2                                                                                    3 (3-0-6) 
                  Basic Korean II  
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                  เงื่อนไขของรายวิชา : *IN 751 521     
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : หลักไวยากรณ์ขั้นพื้นฐานของภาษาเกาหลีในระดับที่สูงขึ้นค าศัพท์และประโยคที่ใช้ใน 
การสนทนาในสถานการณ์ต่างๆ เช่น การติดต่อสื่อสาร การสนทนา การสอบถามข้อมูล การถามและบอกทาง รวมถึงการอ่าน 
และเข้าใจเนื้อความภาษาเกาหลี เป็นต้น 
                  ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Korean grammar at a higher level, vocabularies and sentences in any 
situations, such as communication, conversations, information enquiries, asking and giving for directions, 
including reading and understanding Korean content 
 
IN 752 503    ภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียว 1                                                                                3 (2-2-5) 
                   Chinese for Tourism I 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค าศัพท์และบทสนทนาที่ใช้ในการประกอบอาชีพทางด้านอุตสาหกรรมการบริการ เช่น 
การทักทาย การต้อนรับ การขอบคุณ การอ าลา ที่พักแรม ร้านอาหาร ร้านขายสินค้าท่ีระลึก วัฒนธรรมและความเป็นอยู่ของชาว
จีน และการแสดงบทบาทสมมุติ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Vocabularies and conversations in service industry, such as greeting, 
welcoming, appreciation, farewell, accommodations, restaurants, souvenir shops, Chinese culture and way of 
life, and role-playing 
 
IN 752 504    ภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียว 2                                                                                3 (2-2-5) 
                   Chinese for Tourism II 
                  เงื่อนไขของรายวิชา : IN 752 503 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) ค าศัพท์และบทสนทนาท่ีใช้ในการประกอบอาชีพทางด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว เช่น 
การเดินทาง ยานพาหนะ บริษัทน าเที่ยว บริษัทจัดน าเที่ยว การบรรยายสถานท่ีท่องเที่ยว พฤติกรรมการท่องเที่ยวของชาวจีน และ
การแสดงบทบาทสมมุติ 
                  ค  าอธ ิบายรายว ิชา (อ ังกฤษ)  : Vocabularies and conversations in tourism industry, such as travel, 
vehicles, tour operator, travel agency, tourist attractions describing, Chinese tourist behavior, and role-playing 
 
IN 752 513    ภาษาญ่ีปุ่นเพ่ือการท่องเท่ียว 1                                                                             3 (2-2-5) 
                   Japanese for Tourism I 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) ค าศัพท์และบทสนทนาท่ีใช้ในการประกอบอาชีพทางด้านอุตสาหกรรมการบริการ เช่น  
การทักทาย การต้อนรับ การขอบคุณ การอ าลา ท่ีพักแรม ร้านอาหาร ร้านขายสินค้าท่ีระลึก วัฒนธรรมและความเป็นอยู่ของชาว 
ญี่ปุ่น และการแสดงบทบาทสมมุติ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Vocabularies and conversations in service industry, such as greeting, 
welcoming, appreciation, farewell, accommodations, restaurants, souvenir shops, Japanese culture and way of 
life, and role-playing 
 
IN 752 514    ภาษาญ่ีปุ่นเพ่ือการท่องเท่ียว 2                                                                             3 (2-2-5) 
                   Japanese for Tourism II 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : IN 752 513 



28 

 

                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค าศัพท์และบทสนทนาที่ใช้ในการประกอบอาชีพทางด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
เช่น การเดินทาง ยานพาหนะ บริษัทน าเที่ยว บริษัทจัดน าเที่ยว การบรรยายสถานท่ีท่องเที่ยว พฤติกรรมการท่องเที่ยวของชาว 
ญี่ปุ่น และการแสดงบทบาทสมมุติ 
                   ค  าอธ ิบายรายวิชา (อ ังกฤษ) : Vocabularies and conversations in tourism industry, such as travel, 
vehicles, tour operator, travel agency, tourist attractions describing, Japanese tourist behavior, and role-playing 
 
*IN 752 523    ภาษาเกาหลีเพ่ือการท่องเท่ียว 1                                                                         3 (2-2-5) 
                   Korean for Tourism I 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค าศัพท์และบทสนทนาที่ใช้ในการประกอบอาชีพทางด้านอุตสาหกรรมการบริการ เช่น 
การทักทาย การต้อนรับ การขอบคุณ การอ าลา ท่ีพักแรม ร้านอาหาร ร้านขายสินค้าท่ีระลึก วัฒนธรรมและความเป็นอยู่ของชาว 
เกาหลี และการแสดงบทบาทสมมุติ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Vocabularies and conversations in service industry, such as greeting, 
welcoming, appreciation, farewell, accommodations, restaurants, souvenir shops, Korean culture and way of 
life, and role-playing 
 
*IN 752 524    ภาษาเกาหลีเพ่ือการท่องเท่ียว 2                                                                         3 (2-2-5) 
                   Korean for Tourism II 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : *IN 752 523 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค าศัพท์และบทสนทนาที่ใช้ในการประกอบอาชีพทางด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
เช่น การเดินทาง ยานพาหนะ บริษัทน าเที่ยว บริษัทจัดน าเที่ยว การบรรยายสถานที่ท่องเที่ยว พฤติกรรมการท่องเที่ยวของชาว 
เกาหลี และการแสดงบทบาทสมมุติ 
                   ค  าอธ ิบายรายวิชา (อ ังกฤษ) : Vocabularies and conversations in tourism industry, such as travel, 
vehicles, tour operator, travel agency, tourist attractions describing, Korean tourist behavior, and role-playing 
 
IN 752 201   การจัดการที่พักแรม                                                                                           3 (3-0-6) 
                 Accommodation Management 
                  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ประเภทของที่พักแรม แนวโน้มการเติบโต การวางแผนการพัฒนาธุรกิจ การจัดโครง 
สร้างองค์กร การบริหารและการด าเนินงานของแผนกต่างๆในองค์กร เทคโนโลยีและนวัตกรรมในธุรกิจที่พักแรม จิตวิทยาการให้ 
บริการ และหลักการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในธุรกิจท่ีพักแรม 
                  ค  าอธ ิบายรายวิชา (อ ังกฤษ) : Types of accommodations, business trends, planning in developing 
business, administrative structure, administration and operations in various divisions in organization, technology 
and innovation in accommodation industry, service psychology, and environmental conservation measures in 
lodging business 
 
**IN 752 202  การเคลื่อนที่กับการท่องเท่ียว                                                                                3 (3-0-6) 
                  Tourism Mobility 
                  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการเคลื่อนที่ของมนุษย์ ความสัมพันธ์ระหว่างการเคลื่อนที่ 
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กับการท่องเที่ยว เทคโนโลยีและนวัตกรรมการเดินทางท่องเที่ยว การเคลื่อนที่ในเมือง ผลกระทบของการเดินทางท่องเที่ยว 
สิ่งแวดล้อมกับการเคลื่อนที่ ภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง ประเด็นส าคัญในการเคลื่อนที่กับการท่องเที่ยว 
                  ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Basic knowledge of human mobility, relationship between mobility 
and  tourism, tourism transport technology and innovation, urban mobility, impacts of transportation for 
tourism, environment and mobility, transport related public and private sectors, special issues in tourism 
mobility  
 
IN 752 203    การจัดการธุรกิจน าเท่ียว                                                                                        3 (3-0-6) 
                   Tour Business Management 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค าจ ากัดความ ความเป็นมาและประเภทของธุรกิจน าเที่ยว การจัดตั้งธุรกิจน าเที่ยว 
โครงสร้างการบริหารงาน ระเบียบและข้อปฏิบัติในการเดินทางต่างประเทศ พฤติกรรมและแนวโน้มพฤติกรรมนั กท่องเที ่ยว 
รายการน าเที่ยว การคิดราคา การแก้ไขปัญหาในการจัดน าเที่ยว นวัตกรรมและเทคโนโลยีในธุรกิจน าเที่ยว และกรณีศึกษา 
                   ค  าอธ ิบายรายว ิชา (อ ั งกฤษ)  :  Definitions, background, and types of tour business, tour business 
establishment, organizational structure, regulations and procedures in overseas trip, tourist behavior and trends, 
itinerary, pricing, problem solving in tour operations, innovation and technology in tour business, and case 
studies 
 
IN 752 204    การด าเนินงานและการจัดการงานบริการส่วนหน้า                                                       3 (2-2-5) 
                  Front Office Operations and Management 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : โครงสร้างและความรับผิดชอบของแผนกต้อนรับส่วนหน้าของธุรกิจที่พักแรม การส า 
รองห้องพัก การจัดหาห้องพัก การต้อนรับ การลงทะเบียนผู้เข้าพัก การจัดการด้านสัมภาระ การบริการด้านข้อมูลข่าวสาร บัญชีผู้
เข้าพัก การแจ้งออกจากท่ีพัก เทคโนโลยีและนวัตกรรมในแผนกต้อนรับส่วนหน้า และการฝึกภาคปฏิบัติ 
                   ค  า อ ธ ิ บ าย ร าย ว ิ ช า  ( อ ั ง กฤษ )  :  Organization and responsibilities of front office department in 
accommodation business, reservation, room allocation, guest reception, guest registration, luggage handling, 
information services, guest accounts, checking- out procedures, technology and innovation in Front Office 
operations, and practical training 
 
IN 752 205    การจัดการอาหารและเคร่ืองด่ืม                                                                                 3 (2-2-5) 
                   Food and Beverage Management 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : หลักการจัดการอาหารและเครื่องดื่ม ค าศัพท์ท่ีเกี่ยวข้องกับอาหารและเครื่องดื่ม โครง 
สร้างและความรับผิดชอบของฝ่ายอาหารและเครื่องดื่ม ระบบการควบคุมคุณภาพ การจัดซื้อ การวางแผนรายการอาหารและการ 
คิดราคา การเก็บรักษาอาหาร นวัตกรรมและเทคโนโลยีการบริการ และการฝึกภาคปฏิบัติประกอบอาหาร 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Principles of food and beverage management, technical terms in food 
and beverage, organizational structure and responsibilities of food and beverage department, quality control 
system, purchasing, menu planning and pricing, food storage, service innovation and technology, and practical 
training in cooking 
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**IN 752 206   จิตวิทยาส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว                                                           3 (3-0-6)                                
                  Psychology for The Tourism Industry 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับจติวิทยาและการท่องเที่ยว พฤติกรรมมนุษย์ในดา้นการเรียนรู้ 
การรับรู้ แรงจูงใจ ทัศนคติ ความเช่ือ และค่านิยม ในส่วนเกีย่วกับการท างาน การพักผ่อน การท่องเทีย่ว ความสัมพันธ์ของมนุษย์
ในกระบวนการสังคม ประเภทและคุณลักษณะของนักท่องเที่ยว ทฤษฎีบุคลิกภาพ ปัจจัยก าหนดการท่องเที่ยว การตัดสินใจเลือก
แหล่งท่องเที่ยว การสื่อสารทางการตลาด  พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวยั่งยืน และกรณีศกึษา 
                  ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ): Principles of Psychology for hospitality and tourism, human behaviour 
regarding learning, motivation, attitude, beliefs and social values at work and leisure and tourism, human 
relationships in the social interaction, tourist typology, determinants of tourism demand, destination choice, 
marketing communication, tourist behaviour and sustainability, and case studies 
 
**IN 753 207    การบูรณาการการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน                                                                3 (3-0-6)  
                   Sustainable Tourism Integration                    
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ประวัติการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน แนวคิดและลักษณะการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ประเภท 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน บทบาทผู้เกี่ยวข้องทางการท่องเที่ยว การบูรณาการกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อการจัดการอย่างยั ่งยืน 
กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการท่องเที่ยวเพื่อการอนุรักษ์อย่างยั่งยืน นโยบายการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนระหว่างประเทศ และกรณีศึกษา 
                   ค  า อ ธ ิ บ าย ร าย ว ิ ช า  ( อ ั ง ก ฤษ )  :  History and importance of sustainable tourism, concepts and 
characteristic of sustainable tourism, type of sustainable tourism, role of tourism stakeholder, tourism activity 
integration for sustainable tourism management, creative tourism activity, technology and tourism innovation 
for sustainable conservation, policy of international sustainable tourism, and case studies              
 
IN 753 208    การจัดการภัตตาคารและงานจัดเลี้ยง                                                                       3 (2-2-5) 
                   Restaurant and Banquet Management 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ประเภทของภัตตาคารและงานจัดเลี้ยง โครงสร้างและความรับผิดชอบของภัตตาคาร 
และส่วนงานจัดเลี้ยง อุปกรณ์ที่ใช้ในภัตตาคารและงานจัดเลีย้ง การขายและการตลาด การควบคุมตน้ทุนอาหารและเครือ่งดื่ม การ
แก้ปัญหาในการด าเนินงาน นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการบริการ และการฝึกภาคปฏิบัติ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Types of restaurant and banquet, organization and responsibilities of 
restaurant and banquet function, restaurant and banquet equipment, sales and marketing, food and beverage 
cost control, problem solving in operations, service innovation and technology, and practical training 
 
IN 753 209    มัคคุเทศก์                                                                                                       3 (2-2-5) 
                   Tourist Guide                                                                   
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
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                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความหมาย บทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบของมัคคุเทศก์ ประเภทของมัคคุเทศก์ 
เทคนิคการน าชมสถานที่ท่องเที่ยว การน าเที่ยวในประเทศและระหว่างประเทศ มารยาทและจรรยาบรรณมัคคุเทศก์ ทั กษะการ
ประสานงาน การพูดในท่ีสาธารณะ การปฐมพยาบาล ความรู้ทั่วไปและค าศัพท์เฉพาะควรรู้ (วัด-วัง) และการฝึกปฏิบัติ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Meaning, role, responsibilities of tourist guide, type of tourist guide, 
techniques for inbound and outbound sightseeing, coordinating skill, public speaking, first aid, general 
knowledge and specific terminology (temple-palace), and practical training 
 
IN 753 210    วิจัยทางการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการบริการ                                                        3 (3-0-6)   
                  Research for Tourism and Service Industry 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความส าคัญของการวิจัย จรรยาบรรณของการวิจัย หัวข้อวิจัยในอุตสาหกรรมการท่อง 
เที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ การทบทวนวรรณกรรม ระเบียบวิธีวิจัย เครื่องมือในการวิจัย การวิเคราะห์และอภิปรายผล และ
กรณีศึกษา 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Importance of research, research ethics, research topics in tourism and 
hospitality industry, literature review, research methodology, research tools, data analysis and discussion, and 
case studies 
 
IN 753 301    ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว                                                                                       3 (3-0-6) 
                   Tourism Geography 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความส าคัญของที่ตั้ง อาณาเขต ลักษณะภูมิประเทศ ลักษณะภูมิอากาศ ประวัติและ 
วิวัฒนาการของเส้นทางสายไหม ภูมิลักษณะทางเศรษฐกิจของแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับ 
ลักษณะทางภูมิศาสตร์ของแหล่งท่องเที่ยว และกรณีศึกษา 
                   ค  าอธ ิบายรายว ิชา (อ ั งกฤษ) :  Significance of time and space, geographical aspects, history and 
evolution of silk road, geo- economics of destination, tour program development and tourism geography, and 
case studies 
 
*IN 753 302  การท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ                                                                           3 (2-2-5) 
                   Special Interest Tourism 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : รูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ จุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวในความ 
สนใจพิเศษ รูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ กลุ่มตลาดทางการท่องเที่ยวของการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ 
การวางแผนการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ บทบาทและแนวโน้มการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ และการฝึกปฎิบัติการ 
น าเที่ยวตามความสนใจพิเศษ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Types of Special Interest Tourism (SIT), SIT destinations, form of SIT 
activities, SIT market segments, SIT planning, role and trend of SIT, and SIT practical learning  
 
IN 753 303   การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ                                                                                             3 (3-0-6) 
                  Ecotourism 
                  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่ม ี
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                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : แนวคิดของท่องเที่ยวเชิงนิเวศและนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศและพื้นที่คุม้ครอง การท่องเที่ยวเชิงนิเวศและทรัพยากรธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศและชุมชน ผลกระ 
ทบการท่องเที่ยว การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และกรณีศึกษา 
                  ค  าอธ ิ บ ายรายว ิ ช า  (อ ั งกฤษ )  :  Concept of ecotourism and ecotourist, activities of ecotourism, 
ecotourism and protected areas, ecotourism and natural resources, ecotourism and community, tourism 
impacts, nature conservation, and case studies 
 
*IN 753 304  การท่องเท่ียวเชิงเกษตร                                                                                      3 (3-0-6) 
                   Agro Tourism                                
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่ม ี
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงเกษตร ธุรกิจอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิง
เกษตร มาตรฐานการท่องเที่ยวเชิงเกษตร องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงเกษตร ศัยภาพของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงเกษตร การจัดการการเข้าชม การมีส่วนร่วมในกิจกรรม และการจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร  
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : General knowledge about agro tourism, general agro tourism business 
industry, agro tourism standard, elements of agro tourism, potential of local community in agro tourism 
development, visitor management, activity engagement, and agro tourism management  
 
**IN 753 305   การท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์                                                                      3 (3-0-6)                                
                   Creative Community-Based Tourism 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความหมายและหลักการเบื้องต้นการท่องเที่ยวโดยชุมชน การจัดการการท่องเที่ยวโดย 
ชุมชนตามหลักเศรษฐกิจสร้างสรรค์ กิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนสร้างสรรค์ การมีส่วนร่วมของชุมชน แหล่งท่องเที่ยวชุมชนแผนที่ชุม 
ชนและปฏิทินการท่องเที่ยว นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนากิจกรรมท่องเที่ยวชุมชน ผลิตภัณฑ์ชุมชน มัคคุเทศก์เชิง
ชุมชน และกรณีศึกษา                              
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Meaning and principles of community-based tourism (CBT), community-
based tourism management regarding creative economy principle, creative community tourism activity, 
community participation, community attraction, local map, local tourism calendar, innovation or technology 
for developing community tourism activity, local product, local guide, and case studies 
 
*IN 753 306    การท่องเท่ียวเชิงกีฬา                                                                                           3 (3-0-6)                                
                   Sport Tourism 
                  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงกีฬา วิวัฒนาการและพัฒนาการของการท่อง 
เที่ยวเชิงกีฬา ความสัมพันธ์ระหว่างกีฬาและการท่องเที่ยว ความส าคัญของมหกรรมท่องเที่ยวเชิงกีฬาร่วมสมัย กลยุทธ์การจัดการ 
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา ผลกระทบของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา การวางแผนและพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และกรณีศึกษา  
                  ค  าอธ ิบายรายว ิชา (อ ังกฤษ) : Knowledge and understanding of sport tourism, the evolution and 
development of sport tourism, sport- tourism relationship, importance of the contemporary of sport event, 
sport tourism management strategies, impacts of sport tourism, planning and development of sport tourism,  
and case studies 
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**IN 753 307  อุตสาหกรรมการบิน                                                                                         3 (3-0-6) 
                   Aviation Industry  
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ประวัติศาสตร์การบิน องค์ประกอบของอุตสาหกรรมการบิน หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับ 
อุตสาหกรรมการบิน อากาศยาน ท่าอากาศยาน สายการบิน การบริการภาคพื้นดิน การบริการบนเครื่องบิน  หน้าที่ความ
รับผิดชอบและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของบุคลากรทางการบิน และกรณีศึกษา 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Aviation history, component of aviation industry, aviation organizations, 
aircraft, airport, airline, ground service, air service, duties, responsibilities and desirable characteristics of aviation 
personnel, and case studies 
 
**IN 753 308  การส ารองท่ีนั่งและงานบัตรโดยสาร                                                                          3 (3-0-6) 
                   Reservation and Ticketing  
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : การออกเสียงตัวอักษรของการสื่อสารวิทยุ ระบบการส ารองที่น่ังทางอากาศรหัสและ 
ค าสั่งที่ใช้ในระบบการส ารองที่น่ัง ค าศัพท์ท่ีมักพบในระบบการส ารองที่น่ัง การเข้าสู่ระบบ การออกจากระบบ การบันทึกข้อมูลผู้ 
โดยสาร และค าร้องพิเศษของผู้โดยสาร 
                  ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Phonetic alphabets, air reservation system, codes and command used 
in air reservation system, vocabulary frequently used in reservation, sign in, sign out, Passenger Name Record 
(PNR), and passengers’ special requests 
 
**IN 753 309   นวัตกรรมการจัดการประชุม การท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล และการแสดงสินค้า                   3 (3-0-6)   
                 Innovation of Meeting Incentive Convention and Exhibition                                                                              
                  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความส าคัญของธุรกิจการจัดการประชุม การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัลและการแสดง
สินค้า องค์กรในธุรกิจการจัดการประชุม การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัลและการแสดงสินค้า การเป็นผู้จัดการประชุมและการแสดง
สินค้ามืออาชีพอย่างสร้างสรรค์ สถานท่ีส าหรับการจัดประชุมและการแสดงสินค้า นวัตกรรมและเทคโนโลยีในธุรกิจการจัดประชุม 
การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัลและการแสดงสินค้า และกรณีศึกษา 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Importance of meetings, incentives, conventions and exhibitions (MICE) 
business, organizations in MICE business, creativies of Professional Conference Organizers ( PCOs)  and 
Professional Exhibition Organizers (PEOs), venues, innovation and technology in MICE business, and case studies 
 
**IN 753 310  การจัดการงานเทศกาลและงานมหกรรมอย่างสร้างสรรค์                                              3 (2-2-5)   
                Creative Festival and Event Management 
                 เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                 ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความส าคัญของการจัดงานเทศกาลและงานมหกรรม บทบาทของผู้จัดงานเทศกาลและ 
งานมหกรรมมืออาชีพ ความคิดสร้างสรรค์ในการวางแผนจัดงาน การออกแบบ การจัดการงบประมาณการประเมินผล ในการจัด 
งานเทศกาลและงานมหกรรม การจัดงานเทศกาลและงานมหกรรมอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา และการฝึกภาคปฏิบัติ 
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                 ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Importance of festival and events management, roles of professional 
event organizers, creative event planning, designing, budgeting, and evaluating, sustainable festival and event 
management, case studies, and practical training 
 
IN 753 311    การวางแผนและการพัฒนาการท่องเท่ียว                                                                  3 (3-0-6) 
                  Tourism Planning and Development 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : แนวคิดของการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ประเภทของแหล่งท่องเที่ยว 
การประเมินแหล่งท่องเที่ยว การวางแผนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมของชุมชน การตลาดการท่องเที่ยว การวิเคราะห์ 
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวของไทย และกรณีศึกษา 
                   ค  าอธ ิบายรายว ิชา (อ ั งกฤษ) :  Concepts of sustainable tourism development, types of tourism 
destination, evaluation of tourism destination, tourism destination development planning, local community 
participation, tourism marketing, analysis of Thai tourism development plans, and case studies 
 
*IN 753 312   งานบริการภาคพ้ืนดิน                                                                                        3 (3-0-6) 
                   Airline Ground Services                                             
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับงานบริการภาคพื้นดิน การสื่อสารในงานวิทยุ สิทธิเสรีทางการ 
บิน งานบริการผู้โดยสาร ผู้โดยสารพิเศษ กระบวนการเช็คอิน บริการสัมภาระผู้โดยสาร  บริการติดตามสัมภาระ การรับมือกับ
ผู้โดยสารและสถานการณ์ การปฏิเสธผู้โดยสารและค่าชดเชย คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานบริการผู้โดยสารภาคพื้นดิน  
และกรณีศึกษา 
                  ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Introduction knowledge of ground services, phonetic alphabets, the 
freedoms of the air, Ground services, passenger services, special passengers, check- in and gate procedure, 
baggage services, baggage handling services, dealing passengers and situations, denied boarding regulation and 
compensation, desirable characteristics of ground passenger service agents, and case studies  
 
**IN 753 313   การศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว                                            3 (3-0-6) 
                   Feasibility Studies of The Tourism Industry                                 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : IN 751 101 และ **IN 751 105 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : อนาคตศึกษา กรณศีึกษา รูปแบบการศึกษาความเป็นไปได้ของการพัฒนาธุรกิจใหม่ใน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว ปัจจัยการเลือกสถานท่ีตั้งธรุกิจ การวเิคราะห์ความเหมาะสมของโครงการกบัเจ้าของโครงการ, แหล่งที่มา
ของเงินทุน, การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการด าเนินโครงการ ดา้นการจัดการ การตลาด การเงิน การเขียนรายงานการศึกษา
ความเป็นไปได้ของโครงการธุรกิจ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Future studies, Case studies, feasibility studies for a new project of 
tourism related business, location selection factors, suitability assessment, funding sources, operations 
feasibility, marketing feasibility, financial feasibility, feasibility report writing 
 

 *IN 753 314    การท่องเท่ียวส าหรับผู้สูงอายุ                                                                              3 (3-0-6) 
                  Senior Tourism 
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                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความหมายและลักษณะของผู้สูงอายุ ความส าคัญของตลาดนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ 
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ แนวคิดการท่องเที่ยวส าหรับผู้สูงอายุ รูปแบบการท่องเที่ยวส าหรับนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ การ
ดูแลนักท่องเที่ยวสูงอายุในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว และกรณีศึกษา 
                   ค  าอธ ิ บ ายรายว ิ ช า  (อ ั งกฤษ )  :  An overview of definitions and characteristics of senior citizen. 
Significances of elderly tourist’ s market.  Elderly tourists’  behavior, concept, and model.  Hospitality and 
healthcare for elderly tourists available while travelling. Case analysis. 
 
IN 753 401   การด าเนินงานและการจัดการงานแม่บ้าน                                                                  3 (2-2-5)                     
                 Housekeeping Operations and Management  
                  เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : โครงสร้างและความรับผิดชอบของแผนกแม่บ้านในธุรกิจท่ีพักแรม การจัดเตรียมห้องพัก 
การจัดเตรียมสถานที่เพื่อการจัดงานมหกรรมและการจัดเลี้ยง การจัดเตรียมอุปกรณ์และการท าความสะอาดห้องพัก งานซักรีด 
งานจัดดอกไม้ การจัดการข้อร้องเรียนของผู้เข้าพัก เทคโนโลยีและนวัตกรรมในแผนกแม่บ้าน และการฝึกภาคปฏิบัติ 
                  ค  าอธ ิบายรายว ิชา (อ ั งกฤษ) :  Housekeeping organization and responsibilities in accommodation 
business, room preparations, venue decoration for events and banquets, preparation of equipment and guest 
rooms cleaning, laundry, florist, guest complaints handling, technology and innovation in Housekeeping 
Department, and practical training 
 
*IN 753 402    การจัดการธุรกิจกาแฟ                                                                                      3 (2-2-5) 
                   Coffee Business Management 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความรู้เกี่ยวกับกาแฟ ประวัติ และต้นก าเนิดของกาแฟ บาริสต้าและบทบาทหน้าท่ี การ
เลือกเมล็ดกาแฟและการเก็บรักษา เครื่องมือและอุปกรณ์ในการท ากาแฟ การใช้เเละการดูเเลรักษา กาเเฟเมนูต่างๆ การค านวณ
ต้นทุนและก าไร และการฝึกภาคปฏิบัติ                     
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Knowledge of coffee, history and origin of coffee, barista and 
responsibility, coffee bean selection and storage, coffee tool and equipment, brewing and maintaining, coffee 
menu, cost and profit calculation, and practical training 
 
*IN 753 403   ขนมอบและขนมหวาน                                                                                       3 (2-2-5) 
                   Bakery and Pastry 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค าจ ากัดความของขนมอบและขนมหวาน ประเภท วัตถุดิบ เครื่องมือและอุปกรณ์ 
กรรมวิธีการผลิต การตกแต่ง บรรจุภัณฑ์ รูปแบบการจัดเสิร์ฟ และการฝึกปฏิบัติ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Definitions of bakery and pastry, category of bakery and pastry, raw 
material, tools and equipment, production process, decoration, packaging, type of serving, and practical training 
 
 
*IN 753 404    การจัดการเคร่ืองด่ืมและบาร์                                                                               3 (2-2-5) 
                   Beverage and Bar Management 
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                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย): ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครื่องดื่ม ประเภทของเครื่องดื่ม ความรู้เกี่ยวกับไวน์ รายการเครื่อง 
ดื่ม เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการผสมเครื่องดื่ม การจัดเตรียมบาร์ในการให้บริการ ความรู้และเทคนิคในการผสมเครื่องดื่ม การ
ควบคุมคุณภาพ และการฝึกปฏิบัติ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : General knowledge of beverages, type of beverage, wine knowledge, 
beverage menu, beverage mixing equipment and tools, bar arrangements, knowledge and techniques for mixing 
drinks, quality control, and practical training 
 
*IN 753 405   ศิลปะการประกอบอาหารไทย                                                                              3 (2-2-5) 
                   Thai Culinary Arts 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอาหารไทย อาหารไทยโบราณ อาหารไทยฟิวช่ัน ศิลปะในการ 
ประกอบอาหารไทย อาหารประจ าภาค เครื่องแกงไทย ขนมไทย และการฝึกภาคปฏิบัติ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Introduction to Thai food, traditional Thai food, Thai fusion food, Thai 
culinary arts, regional food, Thai curry pastes, Thai dessert, and practical training  
 
IN 753 406    การจัดการและนวัตกรรมในธุรกิจบันเทิง                                                                  3 (3-0-6)                   
                   Management and Innovation in Entertainment Business  
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ประวัติและความเป็นมาของธุรกิจบันเทิงในอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว 
ประเภทของธุรกิจบันเทิง ลักษณะของการด าเนินงาน นวัตกรรมและเทคโนโลยใีนธุรกิจ การตลาด สถานการณ์ปัจจุบัน ปัญหาและ
อุปสรรคที่เกิดขึ้นในธุรกิจ และแนวโน้มของการด าเนินธุรกิจบันเทงิ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : History of tourism entertainment business in the hospitality and tourism 
industry, type of entertainment business, entertainment business operation, innovation and technology in 
business, marketing, present situation, problem and trouble in business, and entertainment business operation 
trends  
 
IN 753 407    การจัดการสปาและการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ                                                             3 (3-0-6) 
                   Spa Management and Wellness Tourism 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : แนวคิดพื้นฐานของสุขภาพ ความงาม และสุขภาวะ ค าจ ากัดความและประเภทของการ 
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ศาสตร์แห่งการบ าบัด ประวัติและความเป็นมาของสปา แนวคิดเกี่ยวกับสปา การบริหารจัดการธุรกิจสปา 
แนวโน้มการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและสปา และกรณีศึกษา 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Basic concept of wellness, beauty and wellbeing, definitions and types 
of wellness tourism, arts of therapy, history and evolution of spa, concepts of spa, spa business management, 
trend of wellness tourism and spa, and case studies  
 
IN 753 408    การวางแผนและพัฒนาธุรกิจโรงแรม                                                                       3 (3-0-6) 
                   Hotel Business Planning and Development 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
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                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : แนวคิดการวางแผน การออกแบบ และการพัฒนาธุรกิจโรงแรม การวิเคราะห์อุปสงค์ 
และอุปทาน การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ การศึกษาทิศทางและแนวโน้มธุรกิจโรงแรม การศึกษาความเป็นไปได้ในการ
ประเมินโครงการการลงทุน และกรณีศึกษา 
                   ค  าอธ ิบายรายวิชา (อ ังกฤษ) : Concepts of planning, designs and development of hotel business, 
supply and demand analysis, analysis of the business environment, study of the directions and trends in hotel 
business, feasibility study in appraisal of investment projects, and case studies 
 
*IN 753 409    ธุรกิจบริการขนาดกลางและเล็ก                                                                            3 (3-0-6) 
                   SMEs in Service Business 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค าจ ากัดความธุรกิจบริการขนาดกลางและเล็ก ประเภทธุรกิจท่องเที่ยวในปัจจุบัน อิทธิ 
พลเทคโนโลยีต่อการเปลี่ยนแปลงการด าเนินธุรกิจ แนวโน้มการด าเนินธุรกิจบริการทางการท่องเที่ยว การประยุกต์ใช้สารสนเทศ 
อย่างสร้างสรรค์ต่อกระบวนการด าเนินธุรกิจสมัยใหม่ ข้อจ ากัด อุปสรรคการด าเนินธุรกิจบริการ และกรณีศึกษา                                 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Concept of small and medium-sized business, type of current tourism 
business, technological influence toward change in firm operation, trends of tourism service business operation, 
creative information application for modern business operation, threat, weakness of service business, and case 
studies 
 
*IN 753 410    การจัดการธุรกิจเรือส าราญ                                                                                 3 (3-0-6) 
                   Cruise Management 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ความหมาย ประเภทของธุรกิจเรือส าราญ องค์ประกอบธุรกิจเรือส าราญ ลักษณะการ 
ด าเนินงานในธุรกิจเรือส าราญ ธุรกิจเรือส าราญในปัจจุบัน หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจเรือส าราญ การติดต่อประสานงานการจัด 
การทรัพยากรมนุษย์ในเรือส าราญ ความปลอดภัยบนเรือส าราญ การจัดการงานท่าเรือ การส่งเสริมการตลาดและการพัฒนาธุรกิจ 
ท่องเที่ยวเรือส าราญในประเทศไทย 
                   ค  าอธ ิบายรายวิชา (อ ังกฤษ) : Meaning, types of cruise business, elements of the cruise business, 
characteristics of operations in the cruise business, current cruise liners, cruise business- related organizations, 
contact and work coordination, human resource management in cruise ships, safety & security, port 
management, and cruise tourism promotion and development for Thailand 
 
IN 753 411    คุณภาพการบริการ                                                                                           3 (3-0-6)   
                   Service Quality                          
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค าจ ากัดความและความส าคัญของคุณภาพการบริการ แนวคิดและทฤษฎีของคุณภาพ 
การบริการ คุณลักษณะของคุณภาพการบริการ เครื่องมือวัดคุณภาพการบริการ และกรณีศึกษา 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Definitions and Importance of service quality, concepts and theories of 
service quality, characteristics of service quality, service quality measurement, and case studies 
 
*IN 753 412    การคิดเชิงกลยุทธ์ส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ                                                       3 (3-0-6)   
                   Strategic Thinking for Service Industry                          
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                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค านิยาม ความส าคัญของการคิดเชิงกลยุทธ์ การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ การ
วิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ การวางแผนและลงมือปฏิบัติการ การประเมินผล การคิดกลยุทธ์เชิงรุก และกรณีศึกษา 
                   ค  าอธ ิบายรายว ิชา (อ ังกฤษ) : Definition, importance of strategic thinking, strategic target setting, 
analysis and assessment of situation, planning and implementation, evaluation, proactive strategic thinking, and 
case studies  
 
**IN 753 413  การศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจบริการ                                                                3 (3-0-6) 
                   Feasibility Studies of Service Business                                 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : IN 751 101 และ IN **751 105 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของการพัฒนาโครงการธุรกิจในอุตสาหกรรมบริการ ความส า 
คัญและขั้นตอนในการศึกษา ความเป็นไปได้ในการด าเนินโครงการ ด้านการจัดการ การตลาด การเงิน การเปรียบเทียบข้อก าหนด
พิเศษส าหรับธุรกิจประเภทต่าง ๆ ตามสถานที่ตั้ง สภาพภูมิอากาศ กิจกรรมและวิถีชีวิต และความรับผิดชอบด้านการจัดการ
ส าหรับการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของการพัฒนาโครงการ  
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : An analyze of the feasibility of business project development in the 
service industry.  Importance and instruction to study.  Project possibilities.  Management, marketing, finance.  
Comparison of specialized requirements for different types of business based on location, climate, activities, 
and life-style; considers management responsibilities for feasibility analysis, and project development 
 
IN 753 505    ภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียว 3                                                                                3 (2-2-5) 
                   Chinese for Tourism III 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : IN 752 504 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค าศัพท์และบทสนทนาท่ีใช้ในการประกอบอาชีพทางด้านอุตสาหกรรมการการท่อง 
เที่ยวและการบริการในระดับท่ีสูงขึ้น เช่น มารยาทการสื่อสารกับนักท่องเที่ยวทางออนไลน์และทางโทรศัพท์ การแนะน าสินค้า 
และบริการทางการท่องเที่ยวของไทย อาทิ อาหาร ผลไม้ ของที่ระลึก สปา นวดแผนไทย และเทศกาล การจัดน าเที่ยวในสถานท่ี 
ท่องเที่ยวท่ีมีชื่อเสียง การแก้ไขปัญหาในงาน สิ่งที่มัคคุเทศก์ควรทราบ และการแสดงบทบาทสมมุติ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Vocabularies and conversations in tourism and service industry at a 
higher level, such as etiquette for communicating with tourists via online and phone; tourism Thai products 
and services recommendations, food, fruits, souvenirs, spa, Thai massage, and festivals; organize tour in famous 
tourist attractions; problem solving at works, what tour guide should know, and role-playing 
 
IN 753 515    ภาษาญ่ีปุ่นเพ่ือการท่องเท่ียว 3                                                                             3 (2-2-5) 
                  Japanese for Tourism III 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : IN 752 514 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค าศัพท์และบทสนทนาท่ีใช้ในการประกอบอาชีพทางด้านอุตสาหกรรมการการท่อง 
เที่ยวและการบริการในระดบัท่ีสูงขึ้น เช่น มารยาทการสื่อสารกับนักท่องเที่ยวทางออนไลน์และทางโทรศัพท์ การแนะน าสินค้าและ 
บริการทางการท่องเที่ยวของไทย อาทิ อาหาร ผลไม้ ของที่ระลึก สปา นวดแผนไทย และเทศกาล การจัดน าเที่ยวในสถานท่ีท่อง 
เที่ยวท่ีมีชื่อเสียง การแก้ไขปัญหาในงาน สิ่งที่มัคคุเทศก์ควรทราบ และการแสดงบทบาทสมมุติ 
                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Vocabularies and conversations in tourism and service industry at a 
higher level, such as etiquette for communicating with tourists via online and phone; tourism Thai products 
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and services recommendations, food, fruits, souvenirs, spa, Thai massage, and festivals; organize tour in famous 
tourist attractions; problem solving at works, what tour guide should know, and role-playing 
 
 
*IN 753 525    ภาษาเกาหลีเพ่ือการท่องเท่ียว 3                                                                         3 (2-2-5) 
                   Korean for tourism III 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : *IN 752 524 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ค าศัพท์และบทสนทนาท่ีใช้ในการประกอบอาชีพทางด้านอุตสาหกรรมการการท่อง 
เที่ยวและการบริการในระดับท่ีสูงขึ้น เช่น มารยาทการสื่อสารกับนักท่องเที่ยวทางออนไลน์และทางโทรศัพท์ การแนะน าสินค้า 
และบริการทางการท่องเที่ยวของไทย อาทิ อาหาร ผลไม้ ของที่ระลึก สปา นวดแผนไทย และเทศกาล การจัดน าเที่ยวในสถานท่ี 
ท่องเที่ยวท่ีมีชื่อเสียง การแก้ไขปัญหาในงาน สิ่งที่มัคคุเทศก์ควรทราบ และการแสดงบทบาทสมมุติ 
                  ค  าอธ ิบายรายวิชา (อ ังกฤษ) : Vocabularies and conversations in tourism and service industry at a 
higher level, such as etiquette for communicating with tourists via online and phone; tourism Thai products 
and services recommendations, food, fruits, souvenirs, spa, Thai massage, and festivals; organize tour in famous 
tourist attractions; problem solving at works, what tour guide should know, and role-playing 
 
*IN 753 785    เตรียมปฏิบัติสหกิจศึกษา                                                                                  2 (2-0-1) 
                   Pre Cooperative Education                                 
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : ทักษะอาชีพ ทักษะการสื่อสารและสัมภาษณ์งาน ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้าม 
วัฒนธรรม ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ ทักษะการท างานเป็นทีม การพัฒนาบุคลิภาพ ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์และ 
นวัตกรรม ทักษะการน าเสนอ ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าและการตัดสินใจ 
                   ค  าอธ ิบายรายว ิชา (อ ั งกฤษ)  :  Career skill, communication and interview skills, social and cross-
cultural skills, leadership and responsibility, teamwork skill, personality development, creativity skill and 
Innovation, presentation skill, problem solving and decision making skills 
 
IN 754 785    สหกิจศึกษาด้านการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการบริการ                                          9 (0-27-13) 
                   Cooperative Education in Tourism and Service Industry                                 
                  เงื่อนไขของรายวิชา : IN 753 785 
                  ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : การเรียนรู้การปฏิบัติงานในธุรกิจเอกชนและหน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องกับ 
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 
                  ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Work-based learning in private and public sector related tourism and 
service industry 
 
IN 754 796    การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางอุตสาหกรรมการการท่องเท่ียวและบริการ                          6 (0-12-6) 
                   Professional Experience in Tourism and Service Industry                     
                   เงื่อนไขของรายวิชา : ไม่มี 
                   ค าอธิบายรายวิชา (ไทย) : การฝึกปฏิบัติงานในธุรกิจหรือหน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการท่อง 
เที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการในประเทศหรือต่างประเทศ 
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                   ค าอธิบายรายวิชา (อังกฤษ) : Practical training in business or public organization related to tourism 
and hospitality industry either domestic or international 
 
 
 
3.2 ชื่อ เลขประจ าตัวบัตรประชาชน ต าแหน่งและคุณวุฒิอาจารย์  

3.2.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตร  

1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์จดิาภา  
สีบุญเรือง 

5-4101-9002x-xx-x ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ M.B.A. (Hospitality and Tourism 
Management International 
Program)                   

2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์
วรางคณา ถาวรวริิยตระกลู 

5-4099-0003x-xx-x ผู้ช่วยศาสตราจารย์  Dr.phil. Geographie (Tourism) 

3 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์
ศุภลักษณ์ อัครางกูร 

3-4099-0053x-xx-x ผู้ช่วยศาสตราจารย์  Ph.D. (Management Studies) 

4 ผู้ช่วยศาสตราจารยส์ุพัตรา 
สร้อยเพ็ชร ์

3-1501-0031x-xx-x ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ Ph.D. (Tourism)                           

5 นางสาวจตุราพร สีหาบุตร 3-4099- 0115x-xx-x อาจารย ์ Ph.D. (Tourism Economy) 
6 นางสาวชีวานันท์ วุฒิพันธุ์ 3-4499-0017-3XXX อาจารย ์ ปร.ด. (การจดัการการท่องเที่ยวแบบ

บูรณาการ)  
7 นางสาวอังค์วรา ณ สุนทร 3-4399-0018-5XXX อาจารย ์ Ph.D. (Tourism studies)  
     

 
3.2.2 อาจารย์ประจ า 

1 นายอธิปไตย นุ่มถือสัตย ์ xxxxxxxx อาจารย ์ ปริญญาโท (นิติศาสตรม์หาบณัฑิต) 
 

4. องค์ประกอบเกี่ยวกับประสบการณ์ภาคสนาม (การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ/ สหกิจศึกษา)  
Field Experience (Training and Co-operative Education) 
 ประสบการณ์ภาคสนามในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ มีวัตถุประสงค์
เพื ่อเพิ ่มพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ให้แก่นักศึกษาโดยนักศึกษาจะเลือกเข้ารับ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบรกิาร หรือ การปฏิบัติสหกิจศึกษาด้านการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ โดยให้นักศึกษา
เลือกอย่างใดอย่างหนึ่ง ในสถานประกอบการทั้งในภาครัฐ และ/หรือภาคเอกชน ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อนักศึกษาก่อนที่จะเข้าสู่การท างานในอนาคต ทั้งนี้นักศึกษาจะได้มีการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential 
Learning) โดยผ่านความเห็นชอบจากสาขาวิชาและอาจารย์ที ่ปรึกษาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือสหกิจศึกษา โดยใน
หลักสูตรฯ จะมีการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ จ านวน 6 หน่วยกิต และสหกิจศึกษาดา้น
การท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ จ านวน 9 หน่วยกิต เพื่อท าให้นักศึกษามีความเชี่ยวชาญในการท างาน โดยนักศึกษาที่
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เลือกสหกิจศึกษาจะต้องลงทะเบียนวิชาเตรียมปฏิบัติสหกิจศึกษาก่อน เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนการไปปฏิบัติสหกิจ
ศึกษา 
4.1 มาตรฐานผลการเรียนรู้ของประสบการณ์ภาคสนาม  
 จากความต้องการบณัฑติที่มีประสบการณ์ในวิชาชีพก่อนเข้าสู่การท างานจริง ดังนั้นหลักสตูรได้ก าหนดการศึกษา
รายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพและรายวิชาสหกิจศึกษา โดยให้นักศึกษาทุกคนลงทะเบียนในรายวิชานี้โดยให้นักศึกษาเลือกอย่าง
ใดอย่างหนึ่ง โดยมีความคาดหวังในผลการเรยีนรู้ประสบการณ์ภาคสนามของนักศึกษา ดังนี้ 
 4.1.1 เรียนรู้บทบาท หน้าที่ และการด าเนินงาน จากสถานประกอบการต่างๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน 
 4.1.2 ประยุกต์ใช้หลักการแนวคดิทฤษฎีเข้าไปเพิ่มความช านาญในวิชาชีพสามารถคิดวเิคราะห์ค้นคว้าและวิจัยเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน 
 4.1.3 ปฏิบัติงานด้วยความรับผดิชอบซื่อสัตย์สจุริตเพิ่มภาวะผู้น าในการท างานรู้จักการคิดรเิริ่มสรา้งสรรค์และเข้าใจ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
 4.1.4 แก้ปัญหาเฉพาะหน้าในการท างานและคิดค้นนวตักรรมใหม่ๆ  เพื่อลดปัญหาการท างานและเพิ่มศักยภาพของ
บุคลากรในแผนกต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 4.1.5 ร่วมกันวิเคราะห์ปญัหาและหาแนวทางแก้ไขร่วมกันกับผู้บังคับบัญชาข้ันต้นได้ 
 4.1.6 สื่อสารกับผูม้าใช้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพสามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศไดเ้หมาะสมกับระดับการท างาน 
            4.1.7 เพิ่มโอกาสให้กับนักศึกษาในการได้ท างานต่อเนื่องหลังจบการศึกษาจากสถานประกอบการที่นักศึกษาไปฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพหรือปฏิบัตสิหกิจศึกษาด้วย  
4.2  ช่วงเวลา (Period) 
 ส าหรับหลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ จะมีวิชาการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพและสหกิจศึกษา ในช่วงภาคการศึกษาปลาย ของปีท่ี   4   
4.3  การจัดเวลาและตารางสอน 

วันจันทร์-ศุกร์ เวลา 8.00 – 17.00 น. (หรือเป็นไปตามที่หน่วยงานที่นักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษาจะก าหนด) 
 

5.  ข้อก าหนดเกี่ยวกับการท าโครงงานหรืองานวิจัย (ถ้ามี) 
 ในการปฏิบัตสิหกิจศึกษานักศึกษาจะต้องจัดท า โครงงาน การศึกษาค้นคว้าอิสระ งานวิจัย รายงานการศึกษาปัญหาและ
การแกไ้ขปัญหาในองค์การ หรืองานอ่ืนๆ ท่ีได้รับมอบหมายจากอาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับองค์การที่
นักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษา 
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หมวดที่ 4.  ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล 
 

1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา 
[ระบุคณุลักษณะพิเศษของนักศึกษาท่ีเป็นความคาดหวังหรือเป้าหมายเฉพาะของหลักสูตรนี้ พร้อมทั้งระบุกลยุทธ์หรือกิจกรรม
การด าเนินการที่จะส่งผลให้เกิดคณุลักษณะพิเศษดังกล่าว] 

คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธ์หรือกิจกรรมการด าเนินการ 
เป็นผู้ประกอบการด้านการท่องเทีย่วและอุตสาหกรรม
การบริการโดยมีแนวคิดเชิงนวัตกรรม และมีทักษะเชิง
บูรณาการ 

มีรายวิชาและโครงการที่เน้นแนวคิดเชิงนวัตกรรม การปฏบิัติและการ
เรียนรูจ้ากประสบการณจ์ริง (Experimental-based Learning) และ
ทักษะเชิงบูรณาการ เช่น  
- *IN 752 108 การจัดการนวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยวและบริการ  
- *IN 753 412 วิชาการคิดเชิงกลยุทธ์ส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ 
- **IN 753 305 การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค ์
- **IN 753 309 นวัตกรรมการจัดประชุม การท่องเที่ยวเพื่อเป็น

รางวัล และการแสดงสินค้า 
- *IN 751 106 นวัตกรรมการตลาดเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 
- **IN 752 107 สื่อและนวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 
- IN 753 209 มัคคุเทศก์  
- IN 753 208 การจัดการภตัตาคารและงานจัดเลี้ยง 

นักศึกษามีทักษะความรูค้วามสามารถทางด้าน
ภาษาต่างประเทศ 

มีรายวิชาภาษาต่างประเทศท่ีเน้นการสื่อสารได้จริงในอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและการบริการ ได้แก่ กลุ่มวิชาภาษาอังกฤษ กลุ่มวิชา
ภาษาจีน กลุ่มวิชาภาษาญี่ปุ่น และกลุ่มวิชาภาษาเกาหล ี

2. การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน 
2.1 คุณธรรมและจริยธรรม 

2.1.1 ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
(1) มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏบิัติตามจรรยาบรรณทางวิชาการและหรือวิชาชีพ 
(2) มีวินัย ซื่อสัตย์ และรับผดิชอบต่อตนเองและสังคม 
(3) มีจิตสาธารณะ รักและภาคภมูิใจในท้องถิ่น สถาบัน และประเทศชาติ 

2.1.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
(1) การสอนสอดแทรกคณุธรรมจรยิธรรมในเนื้อหาวิชาเรียน 
(2) การเรยีนรู้จากสถานการณ์จริง การจัดกิจกรรมในช้ันเรยีนหรือในวิชาเรียน 
(3) การแสดงออกที่ดีอันเป็นแบบอยา่งที่ดีของผู้สอน 

2.1.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
(1) ประเมินผลการเรียนรู้จากการเรียนรายวิชา 
(2) ประเมินพฤติกรรมโดยเพื่อนักศึกษา อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ผูส้อน 
(3) ประเมินคุณลักษณะบัณฑิต โดยผูใ้ช้บัณฑิต 
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2.2 ความรู้ 
2.2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

(1) มีความรู้ความเข้าใจในหลักการและทฤษฎีส าคญัในสาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 
(2) มีทักษะและประสบการณ์การเรียนรู้ในสาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ สามารถปฏิบตัิงานใน
สาขาวิชาการ/วิชาชีพในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
(3) มีความรู้ความเข้าใจในพัฒนาการใหม่ ๆ ในสาขาวิชา รวมถึงงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาและการต่อยอด
องค์ความรู้ในสาขาวิชา 

2.2.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้ 
(1) การสอนหลายรปูแบบในรายวิชาตามหลักสูตร ได้แก่ การบรรยาย อภิปราย การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การให้ศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง 
(2) การฝึกปฏิบัติ การฝึกงาน การได้ฝกึการท างาน 
(3) การศึกษาดูงาน การเข้าร่วมประชุมสัมมนา 

2.2.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
(1) ประเมินผลการเรียนรู้จากการเรียนรายวิชา โดยการสอบข้อเขียน สอบภาคปฏิบตัิ การท าแบบฝึกหัด การท ารายงาน 
(2) ประเมินคุณลักษณะบัณฑิต โดยผูใ้ช้บัณฑิต 
 

2.3 ทักษะทางปัญญา 
2.3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

(1) สามารถค้นหา ตีความ และประเมนิสารสนเทศ เพื่อใช้ในการพัฒนาความรู้และการแก้ปญัหาทางวิชาการได้อย่าง
สร้างสรรค ์
(2) สามารถในการคิดวเิคราะห์และริเริ่มสร้างสรรค์ โดยใช้ความรู้และประสบการณ์ของตนในการแก้ปัญหาการท างานได้ 

2.3.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
(1) การสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
(2) การให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การสัมมนา การท าโครงงาน การท าวิจัย 

2.3.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
(1) ประเมินผลการเรียนรู้จากการเรียนรายวิชา  
(2) ประเมินผลงานจากการท าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การโครงงาน การท าวิจัย 
(3) ประเมินคุณลักษณะบัณฑิต โดยผูใ้ช้บัณฑิต 
 

2.4 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
2.4.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

(1) มีภาวะผู้น า มีความคิดรเิริม่ในการวิเคราะหป์ัญหาได้อย่างเหมาะสมบนพ้ืนฐานของตนเองและของกลุม่ 
(2) มีความรู้ในความแตกต่างหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นไดด้ี 
(3) มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้เพือ่พัฒนาตนเองและสาขาวิชาการ วิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
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2.4.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

(1) การสอนในรายวิชาที่เน้นการเรียนรู้ดา้นทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เช่น รายวิชามัคคเุทศก ์ 
(2) การสอนในรายวิชาต่าง ๆ ตามหลักสูตร โดยเน้นการท างานเปน็กลุ่ม  
(3) การจัดให้มีรายวิชาฝึกงาน ฝึกภาคสนาม ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือสหกิจศึกษา  

2.4.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
(1) ประเมินผลการเรียนรู้จากการเรียนรายวิชา  
(2) ประเมินผลการเรียนรู้จากรายวิชาต่าง ๆ ที่มีการส่งเสรมิให้ท างานกลุ่ม 
(3) ประเมินผลการเรียนรายวิชาฝึกงาน ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือสหกิจศึกษา 
(4) ประเมินคุณลักษณะบัณฑิต โดยผูใ้ช้บัณฑิต 
 

2.5 ทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.5.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(1) มีความสามารถในการใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์หรือคณติศาสตรห์รือกระบวนการวิจัยในการคดิวิเคราะห์หรือ
แก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันและในการปฏิบัติงานในสาขาวิชาชีพได ้
(2) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และสารสนเทศในการสื่อสาร การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง การ
จัดเก็บและประมวลผลข้อมูลและการน าเสนอข้อมูลสารสนเทศ เพือ่ประโยชน์ในการศึกษาในสาขาวิชาการ วิชาชีพได้ 

2.5.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(1) การสอนในรายวิชาวิจยั หรือสถติิ หรือรายวิชา (หรือรายวิชาพื้นฐานวิชาชีพ (ถ้ามี) 
(2) การเรยีนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบ e-Learning และการทดสอบความรู้พื้นฐานด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศตามเกณฑ์มาตรฐานของมหาวิทยาลัย * 

         * โปรดตรวจสอบในหลักสูตรว่ามีวิชาที่มีการจดัการเรียนการสอนแบบน้ีหรือไม่ หากไมม่ีให้ตดัออก 

2.5.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

(1) ประเมินผลการเรียนรู้จากการเรียนรายวิชา โดยการสอบข้อเขียน สอบภาคปฏิบตัิ การท าแบบฝึกหัด การท ารายงาน 
(2) ประเมินผลการเรียนรู้ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศตามเกณฑม์าตรฐานของมหาวิทยาลยั 

(3) ประเมินคุณลักษณะบัณฑิต โดยผูใ้ช้บัณฑิต 
 

3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum 
Mapping) 
[แสดงตารางแผนที่แสดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรู้จากหลักสตูรสู่รายวิชา ตามตัวอย่างในประกาศของ
มหาวิทยาลยั โดยให้ใส่เป็นเอกสารภาคผนวกล าดับที่ 1] 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
1. ผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLO) 
PLO1 มีคุณธรรมจริยธรรม จติใจเป็นผู้ให้บริการ และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

PLO2 มีความรู้และประสบการณ์การเรียนรู้ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
PLO3 มีทักษะการการคิดวิเคราะหด์้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบรกิารอย่างสรา้งสรรค์ 
PLO4 มีความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
PLO5 มีทักษะการคิดวเิคราะห์ตัวเลข การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
2. ผลการเรียนรู้ย่อยระดับหลักสูตร (Sub-PLO) 
SPLO1 มีคุณธรรมจริยธรรม จติใจเป็นผู้ให้บริการ และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

SPLO1.1 มีคุณธรรมจริยธรรมและจติส านึกตามจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
SPLO1.2 มีคุณธรรมจริยธรรมในการเป็นผู้ประกอบการนวัตกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 

SPLO2 มีความรู้และประสบการณ์การเรียนรู้ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
SPLO2.1 มีองค์ความรู้ แนวคิดการเป็นผู้ประกอบการด้านนวตักรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
SPLO2.2 มีทักษะและประสบการณ์การเรียนรู้ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
SPLO2.3 มีทักษะการแก้ปัญหาและการแสวงหาความรู้ตลอดชีวิต 
SPLO3 มีทักษะการคิดวเิคราะห์ด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
SPLO3.1 สามารถใช้ทักษะการคิดวิเคราะหด์้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 

 
SPLO3.2 สามารถมีความคดิรเิริ่ม และแก้ปญัหาทางวิชาการได้อย่างสรา้งสรรค์ 

SPLO4 ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
SPLO4.1 มีภาวะผู้น าและสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 
SPLO4.2 มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้เพือ่พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

SPLO5 มีทักษะการคิดวเิคราะห์ตัวเลข การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
SPLO5.1 สามารถใช้กระบวนการคดิวิเคราะห์ตัวเลขหรือการคดิวิเคราะห์ในการปฏิบัติงานสาขาวิชาชีพ 

สามารถใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศในการสร้างนวัตกรรม 
SPLO5.2 สามารถใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศในการสร้างนวัตกรรมอย่างสรา้งสรรค์ 

SPLO5.3 สามารถใช้ทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศในการปฏิบตัิงานสาขาวิชาชีพ 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้เม่ือสิ้นปีการศึกษา 
 

ชั้นป ี ความสามารถที่แสดงออก วิชาที่จะประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ 
1 1. นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อตนเอง ชุมชน และ

สิ่งแวดล้อม 
2. นักศึกษามีองค์ความรู้พื้นฐานดา้นอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวและการบริการภายใต้แนวคิดเชิง
นวัตกรรม  
 

- *IN 751 106 นวัตกรรมการตลาดเพื่อการท่องเที่ยว
และบริการ  

- IN 751 101 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ
อุตสาหกรรมการบริการขั้นแนะน า 

- IN 751 103 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 

- กลุ่มวิชาภาษาอังกฤษและกลุ่มวิชาเลือก
ภาษาต่างประเทศ 

2 1. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถ
ในการสื่อสารภาษาภาษาอังกฤษ 
2. นักศึกษามีความกล้าแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ มี
ภาวะผู้น า มนุษยสมัพันธ์ 
3. นักศึกษามีความรู้พื้นฐานดา้นการเป็น
ผู้ประกอบการที่มีความสรา้งสรรคแ์ละนวัตกรรม
ทางอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
 

- **IN 752 107 สื่อและนวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยวและ
การบริการ 

- *IN 752 108 การจัดการนวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยว
และการบริการ 

- IN 752 204 การด าเนินงานและการจัดการงานบริการ
ส่วนหน้า 

- IN 752 205 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 
- **IN 752 206 จิตวิทยาส าหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
- กลุ่มวิชาภาษาอังกฤษและกลุ่มวิชาเลือก

ภาษาต่างประเทศ 
3 1. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถ

ในการสื่อสารภาษาต่างประเทศ (ภาษาที่สาม) 
2. นักศึกษามีทักษะความสามารถด้านการใช้
คอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. นักศึกษามีคุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณทาง
วิชาการและวิชาชีพ  
4. นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจดา้นนวัตกรรมการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 

- กลุ่มวิชาเลือกภาษาต่างประเทศ 
- GE 363 879 ผู้ประกอบการนวตักรรม 
- IN 753 208 การจัดการภตัตาคารและงานจัดเลี้ยง 
- IN 753 209 มัคคุเทศก์ 
- และกลุม่วิชาเลือกเฉพาะด้าน 

4 1. นักศึกษามีทักษะความสามารถด้านการวิเคราะห์ 
ส ารวจ วิจัย 
2. นักศึกษามีภาวะผู้น า มนุษยสมัพันธ์ สามารถ
ท างานกับผู้อื่นไดภ้ายใต้ความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม 

- IN 754 785 สหกิจศึกษาด้านการท่องเที่ยวและ
อุตสาหกรรมการบริการ 

- IN 754 796 การฝึกประสบการณว์ิชาชีพทาง
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบรกิาร 
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3. นักศึกษามีประสบการณ์การเรยีนรู้ สามารถ
ปฏิบัติงานในสาขาวิชาการท่องเทีย่วและการบริการ
ได้อย่างเช่ียวชาญ 
4. นักศึกษามีทักษะและความพรอ้มทางวิชาการ
และวิชาชีพ มีทักษะความพร้อมทางสังคมที่จ าเป็น
ต่อการปฏิบตัิงาน สู่การเป็นผู้ประกอบการหรือ
ผู้บริหารในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการ
บริการ 
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หมวดที่ 5.  หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา 
 

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน 
เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วย การศึกษาข้ันปรญิญาตรี พ.ศ. 2562 หมวดที่ 8 

2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 
อาจารยผ์ู้สอนแตล่ะรายวิชา ทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษาโดย  

2.1  เทียบเคียงผลการเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนในรายวิชา ซึ่งอาจเป็น ต่างกลุ่ม ต่างช้ันปี ต่างคณะ แล้วแต่กรณี เพื่อน า
ผลมาใช้ในการปรับปรุงรายวิชา  

2.2  ทบทวนเนื้อหารายวิชาทุกปีการศกีษา โดยอาจพิจารณาร่วมกับอาจารย์ผูส้อนรายวิชาอื่นที่มีเนื้อหาใกล้เคียงกัน 
เพื่อไม่ให้เกิดความซ ้าซ้อน หรือใหเ้กิดความสัมพันธ์และต่อเนื่อง แลว้แต่กรณี และทบทวนเนื้อหาโดยเทียบเคียงกับรายวิชา
ของสถาบันอื่น หรือเทียบเคียงกับต าราหรือบทความทางวิชาการหรอืผลการวจิัย เพื่อให้เกิดการพัฒนาเนื้อหาให้ทันสมยัและมี
มาตรฐานทางวิชาการ  

2.3  เทียบเคียงกับข้อสอบมาตรฐานวิชาชีพ และวิเคราะหผ์ลการสอบวัดความรูต้ามมาตรฐานวิชาชีพ (ถ้ามี) 

3. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
3.1  เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ.2558 
3.2  เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลยัขอนแก่น ว่าด้วย การศึกษาขั้นปรญิญาตรี พ.ศ. 2562 หมวดที่ 9  
3.3  มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต ่ากว่า 2.00 
3.4  สอบผ่านเกณฑ์การสอบวัดความรู้ความสามารถทางคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีขั้นพ้ืนฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ตามประกาศของมหาวิทยาลัย 
3.5  เข้าร่วมกิจกรรมการเรยีนรู้แบบบรูณาการครบตามเกณฑ์ที่ก าหนด ตามประกาศของมหาวิทยาลัย 
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หมวดที่ 6.  การพัฒนาคณาจารย์ 
 

1. การเตรียมการส าหรับอาจารย์ใหม่ 
1.1 การให้เข้ารับการอบรมตามหลักสตูร “การพัฒนาอาจารย์ใหม่” ของมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ให้อาจารย์ใหม่ทุกคน
ต้องข้ารับการอบรม ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสตูรและการบริหารวิชาการของมหาวิทยาลยั บทบาทหน้าท่ีของอาจารย์
มหาวิทยาลยัและจรรยาบรรณครู และให้มีทักษะเกี่ยวกับการจดัการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ การสอนสอดแทรก
คุณธรรมและจรยิธรรม และการสอนโดยใช้สื่อและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
1.2 การมอบหมายให้มีอาจารย์พี่เลี้ยงท าหน้าที่ให้ค าแนะน าและเป็นท่ีปรึกษาในด้านการจดัการเรียนการสอน  
1.3 การชี้แจงและแนะน าหลักสูตร รายวิชาในหลักสูตร 
1.4 การมอบหมายให้อาจารย์ใหม่ศึกษาค้นคว้า จัดท าเอกสารที่เกี่ยวขอ้งกับการสอน ในหัวข้อหน่ึงหรือหลายหัวข้อท่ีอาจารย์ใหม่
มีความรู้และถนัด เพื่อทดลองท าการสอนภายใต้ค าแนะน าของอาจารย์พี่เลีย้ง หรือประธานหลักสูตร 
1.5 การก าหนดให้อาจารย์ใหมเ่ข้าร่วมสังเกตการณ์การสอนของอาจารยใ์นหลักสูตร 
2. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่อาจารย์ 
2.1 การพัฒนาทักษะการจดัการเรียนการสอน การวดัและการประเมินผล 

(1) ก าหนดให้อาจารย์ต้องเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองด้านการจดัการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล ตาม
ความต้องการของอาจารย์ และเปน็ไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ซึ่งมหาวิทยาลัยมีการเปดิหลักสูตรอบรมเพื่อพัฒนาอาจารย์
ในหัวข้อต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน การวิจยั การผลิตผลงานทางวิชาการ เป็นประจ าทุกปี 

(2) การจัดให้มีการสอนแบบเป็นทีม ซึ่งจะส่งเสริมโอกาสให้อาจารยไ์ดม้ีประสบการณ์การสอนร่วมกับคนอ่ืน รวมถึงการมี
โอกาสได้เป็นผู้รับผิดชอบรายวิชา ผู้ประสานงาน และผูร้่วมทีมการสอน 

(3) การส่งเสริมหรือสร้างโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณด์้านการจดัการเรียนการสอนระหว่างอาจารย์ใน
หลักสตูร หรือท าวิจยัการเรียนการสอนที่สามารถน าไปเผยแพร่ในการประชุมวิชาการที่มีการจัดการเรยีนการสอนในสาขาวิชา
เดียวกันของหลายๆ สถาบัน 
2.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืน ๆ 

(1) การส่งเสริมให้อาจารยเ์ข้าร่วมการอบรม การประชุมสมัมนาในสาขาวิชาการหรือวิชาชีพท่ีจัดทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลยั อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

(2) การส่งเสริมให้อาจารยผ์ลติผลงานทางวิชาการในรูปแบบต่าง ๆ และการน าเสนอผลงานในการประชุมวิชาการใน
สาขาวิชาการหรือวิชาชีพ อย่างน้อยให้มีผลงานการเขียนหรือการน าเสนอปีละ 1 เรื่อง 
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หมวด 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 

1. การก ากับมาตรฐาน 
 

การจัดการหลักสูตรของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ก าหนดให้ทุกหลักสูตรมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ซึ่งต้องท า
หน้าท่ีดังนี ้

1.1 พัฒนาและปรับปรุงเนื้อหาหลกัสูตรและรายวิชาให้มีความทันสมัยอยู่เสมอ 
1.2 จัดหาและก าหนดอาจารย์ผูส้อนรายวิชาในหลักสตูร ท่ีมีความรูค้วามสามารถและคณุสมบัติตรงตามรายวิชาที่สอน 
1.3 จัดตารางการเรียนการสอน ตารางสอบ ตารางการฝึกปฏิบัติ ฝึกภาคสนาม สหกิจศึกษา ตามที่ก าหนดในหลักสูตร 
1.4 ควบคุม ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการจดัการเรียนการสอนของอาจารย์ให้มีคุณภาพและเปน็ไปตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรและรายวิชา 
1.5 ส่งเสริมและจดัให้มีการพัฒนาคุณภาพของอาจารย์ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การส่งเสริมการ
ผลิตผลงานทางวิชาการ 
1.6 ส่งเสริมและจดัให้มีการพัฒนาคุณภาพบณัฑิตตามเป้าหมายคณุลักษณะบณัฑิตที่พึงประสงค์ของหลักสูตร 
1.7 ติดตามผลการด าเนินงานหลักสูตร โดยศึกษาจากผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย เช่น ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า อาจารย์และนักศึกษา
ปัจจุบัน 

หลักสูตรมีกระบวนการบรรจุและแต่งตั้ง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารย์
ผู้สอนในหลักสูตร โดยใช้กระบวนการ หลักเกณฑ์ของทั้งของมหาวิทยาลัยขอนแก่น และ สกอ. โดยหลักสูตรมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดคุณสมบัติดังกล่าว อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร    

Plan: หลักสตูรไดม้ีการจดัการประชุมหลักสูตรเป็นประจ าทุกสองเดอืน เพื่อการวางแผนการบริหาร 
งานหลักสูตร 

Do: ได้มีการน าแผนการบริหารหลักสูตรไปปฏิบัติใช้ โดยการมอบหมายให้บุคคล หรือคณะกรรมการไปด าเนินงาน 
Check: ได้มีการทบทวนผลการปฏิบัติงาน และรวมถึงการรายงานความก้าวหน้า ภายหลังจากการที่ได้มอบหมาย

ให้บุคคล หรือคณะกรรมการด าเนนิการไปด าเนินงานในกิจกรรมที่ได้ก าหนด 
Action: ได้มีการน าเอาปญัหาอุปสรรคทีเกิดขึ้นอันเป็นผลมาจากการด าเนินงานมาเข้าประชุมเพื่อแก้ไขปัญหาที่

เกิดขึ้น ในรูปแบบการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ท่ีได้มกีารด าเนินการประชุมทุกเดือน และรวมถึงน าผลการ
ด าเนินงานท่ีผ่านมาไปปรับปรุงแกไ้ขข้อผิดพลาดที่เกดิขึ้นในการท ากิจกรรมครั้งต่อไป 

 
2.บัณฑิต 

 2.1 จัดให้มีการผลิตบณัฑติและกจิกรรมการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มคีุณลักษณะบณัฑติ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒติระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2558 
 2.2 ส่งเสริมสนับสนุนให้บณัฑติมคีุณภาพตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ สกอ.ก าหนดและครอบคลมุทั้ง 5 ด้าน คือ ด้าน
คุณธรรม จรยิธรรม ด้านความรู้ดา้นทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารแลการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
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3. นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษาเข้า เป็นการท างานร่วมมือกันและท างานอย่างเป็นกระบวนการ ระหว่าง 4 หน่วยงานหลัก ได้แก่ 1) 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขานวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 2) คณะสหวิทยาการ 3) งานสนับสนุนวิชาการและ
พัฒนานักศึกษา วิทยาเขตหนองคาย และ 4) มหาวิทยาลัยขอนแก่น  ในการรับนักศึกษาเข้ามีการก าหนดจ านวนการรับ
นักศึกษาตามความสามารถในการดูแลนักศึกษาของหลักสูตรฯ โดยพิจารณาตามสัดส่วนของอาจารย์ต่อจ านวนนักศึกษาที่
เหมาะสม และเพื่อวางแผนการจัดทรัพยากรด้านการเรียนการสอนส าหรับรายวิชาในหลักสูตรฯ อย่างเพียงพอ 

3.2 การประชาสัมพันธ์หลักสูตร มีการด าเนินการหลายช่องทาง อาทิ เว็บไซต์ของสถาบัน สื่อออนไลน์ การแนะน า
หลักสูตรฯ แก่นักเรียนตามโรงเรียนต่าง ๆ ของงานสนับสนุนวิชาการและพัฒนานักศึกษา การแนะน าหลักสูตรผ่านครูแนะแนว 
และรุ่นพี่แนะน าแบบปากต่อปาก (Word of Mouth)  

3.3 การสัมภาษณ์ผู้สมัครเข้าศึกษาผู้สมัครเข้าศึกษาในหลักสูตรฯ คณะสหวิทยาการจะจัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
สอบสัมภาษณ์เพื่อท าการสัมภาษณ์ผู้สมัครเข้าศึกษาต่อที่ผ่านการคัดเลือกตามคุณสมบัติ คณะกรรมการสอบสัมภาษณ์จะ
ร่วมกันพิจารณาการตัดสินผู้สมัครที่รับเข้า แล้วส่งผลการพิจารณาไปยังคณะฯ และงานสนับสนุนวิชาการและพัฒนา เพื่อให้
มหาวิทยาลัยเป็นผู้ประกาศรายชื่อผู้ที่ผ่านการคัดเลือกและมีสิทธิ์เข้าศึกษาตามเกณฑ์การรับนักศึกษา ซึ่งเป็นไปตามระเบียบ
มหาวิทยาลัยขอนแก่นว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2555  

3.4 การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาส าหรับนักศึกษาใหม่ของหลักสูตร เพื่อสร้างการปรับตัวและความเข้าใจวิธี
การศึกษาในการเรียนระดับอุดมศึกษา ทางคณะจะมีการจัดปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ รวมถึงการประชุมผู้ปกครองก่อนวันเปิด
ภาคการศึกษา เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้นักศึกษาใหม่ได้รู้จักมหาวิทยาลัย คณะ และพบผู้บริหาร คณาจารย์ในคณะ รุ่นพี่ 
และเพื่อนร่วมคณะ ในส่วนของหลักสูตร มีการจัดปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ โดยมีประเด็นที่ส าคัญ ได้แก่ ช่องทางในการพบ
คณาจารย์ในหลักสูตรฯ โครงสร้างหลักสูตร รายวิชาในหลักสูตร เป็นต้น เพื่อให้นักศึกษาใหม่มีความเข้าใจในแนวทางที่จะ
ส าเร็จการศึกษา การใช้ชีวิตในรั ้วมหาวิทยาลัย และการประพฤติปฏิบัติตนให้เหมาะสมในฐานะของนักศึกษาหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต (สาขานวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ)  

3.5 การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี ทางหลักสูตรฯ มีระบบ
การจัดสรรอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาทุกคนและทุกชั้นปี และเพื่อให้
สอดคล้องกับสถานการณ์การปฏิบัติราชการของอาจารย์ในหลักสูตร โดยอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษาในแต่ละช้ันปีจะมีการ
เปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม ทั้งนี้ การจัดการดูแลนักศึกษาของหลักสูตรฯ ในกรณีที่นักศึกษาเกิดปัญหาทั้งด้านการเรียน
และการใช้ชีวิตภายในรั้วมหาวิทยาลัย คณาจารย์ในหลักสูตรจะร่วมกันปรึกษาเพื่อหาแนวทางในการแก้ปัญหาให้กับนักศึกษา
ทั้งอย่างไม่เป็นทางการและอย่างเป็นทางการด้วยการน าเข้าที่ประชุมหลักสูตรฯ โดยการพิจารณาเป็นกรณีไป 

3.6 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทางหลักสูตรได้มีการจัดกิจกรรม
ภายในหลักสูตรและกิจกรรมนอกหลักสูตรเพื่อให้นักศึกษามีศักยภาพตามความต้องการของตลาดแรงงานและเป็นบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ตามอัตลักษณ์ของหลักสูตร โดยบัณฑิตของหลักสูตรต้องมีความโดดเด่นทั้งทางภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดยมีการ
เชิญอาจารย์พิเศษและวิทยากรพิเศษที่มีความรู้ความสามารถโดยตรงในศาสตร์ต่าง ๆ มาบรรยายเพื่อให้นักศึกษาได้รับความรู้
ที่ถูกต้อง มีการน านักศึกษาดูงานนอกสถานที่ทั้งในระดับรายวิชาและของหลักสูตร เพื่อให้นักศึกษาเกิดการพัฒนาศักยภาพ
ของตนเองในด้านวิชาชีพและเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนการฝึกงานและการปฏิบัติสหกิจศึกษา 

3.7 การคงอยู่การส าเร็จการศึกษา ทางหลักสูตรฯ มีความมุ่งหวังและพยายามที่จะให้นักศึกษาทุกคนส าเร็จการศึกษา
ด้วยหลากหลายวิธีการ อาทิ การให้ค าปรึกษาอย่างใกล้ชิดระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ในหลักสูตร การ
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ให้ค าปรึกษาร่วมกันระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ การให้ค าปรึกษาจากฝ่ายวิชาการ รวมถึงการ
ให้ก าลังใจนักศึกษาในการเรียน เพื่อให้นักศึกษาสามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาของหลักสูตร 

3.8 ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา ทางคณะมีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
คุณภาพหลักสูตร และการประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการข้อร้องเรียนของหลักสูตรในทุกปี โดยงานสนับสนุนวิชาการ 
วิจัย และพัฒนานักศึกษา วิทยาเขตหนองคาย เพื่อเป็นการตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรจากมุมมองของนักศึกษาใน
หลักสูตร 

 
4. อาจารย์ 

4.1 การรับสมัครอาจารย์ใหม่ เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย มีการก าหนดเกณฑ์ในการรับ มีการก าหนด
คุณสมบัติเบื้องต้น เช่น ผ่านเกณฑ์วัดความรู้ความสามารถทางภาษาอังกฤษตามที่มหาวิทยาลยัก าหนด มีการประกาศรับสมัคร
และรับสมัครผ่านระบบของมหาวิทยาลัย 

4.2 การคัดเลือกอาจารย์ มีคณะกรรมการสอบคัดเลือกที่แต่งตั้งจากทั้งภายในและภายนอกคณะ  มีการทดสอบการสอน
และการสัมภาษณ์ โดยคัดเลือกจากความรู้ความสามารถในการสอน ทักษะ พฤติกรรม คุณสมบัติและความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ทางตามคุณสมบัติที่ก าหนดโดยหลักสูตรฯ  

4.3 การพัฒนาและความก้าวหน้าของอาจารย์ มีการเข้าร่วมการอบรมอาจารย์ใหม่ตามประกาศของมหาวิทยาลัย 
สนับสนุนให้เช้าร่วมการอบรม การประชุมสัมมนาทางวิชาการ เพื่อเพิ่มทักษะความเชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้อง ส่งเสริมการผลิตผล
งานทางวิชาการเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น 

 
5. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน   

5.1 หลักสูตรมีคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร ท าหน้าที่ในการบริหารและการก ากับคุณภาพของหลักสูตร นับตั้งแต่ การ
จัดรายวิชาให้เป็นไปตามแผนการศึกษาในหลักสูตร การจัดอาจารย์ผู้สอน การประชุมเพื่อติดตาม/ทบทวนผลการสอน มีการ
รับรองผลการประเมินรายวิชา และการรับรองผลการเรียนของนักศึกษา ซึ่งกรรมการบริหารหลักสูตรต้องมีการประชุมอย่าง
น้อยภาคการศึกษาละ 2 ครั้งและมีรายงานการประชุม  

5.2 อาจารย์ผู้สอน ต้องจัดท า มคอ.3 มคอ.4 ที่อธิบายรายละเอียดของการสอนในแต่ละรายวิชา ก่อนเปิดภาคการศึกษา 
ซึ่งตามมาตรฐานการสอนของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ซึ่งประมวลการสอนจะต้องทันสมัยในด้านเนื้อหา มีกิจกรรมการเรียนการ
สอน การวัดและประเมินผลเหมาะสม อาจารย์ต้องด าเนินการสอนให้เป็นไปตามที่ระบุ แล้วจัดท า มคอ.5 มคอ.6 เพื่อรายงาน
ผลการสอนทุกสิ้นภาคการศึกษา  กรรมการบริหารหลักสูตร ท าหน้าที่ทวนสอบผลสัมฤทธ์ิรายวิชา และจัดท า มคอ.7 เมื่อสิ้นปี
การศึกษา ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

5.3 การมอบหมายภาระงานสอนของอาจารย์ผู้สอนจะพิจารณาถึงความช านาญ คุณวุฒิ ผลงานวิจัย หรือประสบการณ์
ทางานท่ีเกี่ยวข้องกับวิชานั้นๆและพิจารณาร่วมกับภาระงานด้านอ่ืนๆ เช่น วิจัย บริการวิชาการ และบริหาร 

5.4 หลักสูตรจัดให้ประชุมสะท้อนผลการเรียนการสอนทุกภาคการศึกษา เพื่อเป็นการก ากับ และติดตามผลการจัด
การศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลในการจัดท ารายงานผลการเรียนการสอน (มคอ.5) และใช้เป็นข้อมูล
ในการปรับปรุงการเรียนการสอน (มคอ.3) ในภาคการศึกษาถัดไป 

5.5 ปรับปรุงเนื้อหารายวิชาให้ทันสมัย ตามการบริบทของการเปลี่ยนแปลงของศาสตร์ และเทคโนโลยี  
5.6 หลักสูตรส่งเสรมิให้อาจารยม์ีทักษะในการสอนหลากหลายรูปแบบมากยิ่งขึ้นโดยการฝึกอบรมการเรียนการสอนแบบ

ใหม่ๆ เพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษา เช่น การเรียนการสอนในยุคศตวรรษท่ี 21 
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6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1 การบริหารงบประมาณ  คณะกรรมการบริหารหลักสูตร จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี จากงบประมาณ

ที่ได้รับจัดสรรจากคณะสหวิทยาการ วิทยาเขตหนองคาย โดยมีการจัดแบ่งเป็นค่าใช้จ่าย ค่าวัสดุต าราและสื่อการเรียนการ
สอน ค่าครุภัณฑ์ ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาอาจารย์ ค่าใช้จ่ายในการพัฒนานักศึกษา  

6.2 ทรัพยากรการเรียนการสอนท่ีมีอยู่เดิม คณะสหวิทยาการ วิทยาเขตหนองคาย มีอุปกรณ์เทคโนโลยี และสิ่งอ านวย
ความสะดวก และทรัพยากรที่เอื้ออ านวยต่อการเรียนรู้ของหลักสูตร โดยทรัพยากรการเรียนการสอนของห้องสมุดวิทยาเขต
หนองคาย มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีดังนี้ 

1) หนังสือภาษาไทย                 จ านวน       2,150  รายการ 

2) หนังสือภาษาต่างประเทศ                จ านวน        771 รายการ 

3) วารสารภาษาไทย (ฉบับพิมพ์)     จ านวน   5 ช่ือเรื่อง 

4) วารสารภาษาต่างประเทศ (ฉบับพิมพ์)    จ านวน   1  ช่ือเรื่อง 

5) ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ทีส่ามารถเข้าใช้ได้ผ่านเว็บไซต์ http://library.kku.ac.th/web/  ได้แก ่

5.1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) 
      - ฐานข้อมูล Knovel https://app.knovel.com/web/index.v?jsp=basic_search 

      - ฐานข้อมูล Springer Link http://link.springer.com/ 
      - ฐานข้อมูล ScienDirect http://www.sciencedirect.com/science/bookbshsrw 

5.2) วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-Journal) 
- ฐานข้อมูล Emerald  http://www.emeraldinsight.com/ 
- ฐานข้อมูล Science Direct http://www.sciencedirect.com/ 

      - ฐานข้อมูล Web of Science 
http://apps.webofknowledge.com/UA_GeneralSearch_input.do?product=UA&search_mode=GeneralSearch
&SID=S1gas91YqRt6wkD1CcV&preferencesSaved= 

- ฐานข้อมูล Oxford Journal Online http://www.oxfordjournals.org/en/ 
               - ฐานข้อมูล Taylor & Francis http://www.tandfonline.com/ 
               - ฐานข้อมูล Project Muse https://muse.jhu.edu/search/advanced 
               - ฐานข้อมูล ERIC http://eric.ed.gov/ 

5.3) วิทยานิพนธ์อิเล็กทรอนิกส์ (E-Thesis) 
- ฐานข้อมูล ProQuest 

http://search.proquest.com/pqdtglobal/dissertations/fromDatabasesLayer?accountid=27797 
- ฐานข้อมูล KKU –DCMS http://lib18.kku.ac.th/kku/main.nsp?view=DCMS 
- ฐานข้อมูล ThaiLIS http://www.thailis.or.th/tdc/ 
5.4) ฐานข้อมูลหนังสือพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ (E-Newspaper) 

       http://www.matichonelibrary.com/elibrary.php 
 

6.3 การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพิ่มเติม หลักสูตรมีการวางแผนจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนให้เพียงพอ 
เหมาะสมและตอบโจทย์ต่อการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร โดยอิงจากความทันสมัยในปัจจุบันและทันต่อเหตุการณ์ใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ มีการรับฟังจากผลการประเมินของนักศึกษา ผลสะท้อนการจัดการเรียนการสอนใน



54 

 

แต่ละภาคการศึกษาจากคณาจารย์ การจัดหาโปรแกรมการเรียนการสอน  เช่น โปรแกรมบริหารจัดการงานโรงแรมส่วนหน้า  
( Property Management System :PMS  (โปรแกรมการส ารองตั๋วโดยสา ร Amadeus วัสดุอุปกรณ์เพื่อฝึกปฏิบัติการเรียน

การสอนที่ได้คุณภาพ เช่น ห้องปฏิบัติการรายวิชา  Coffee Management  และการปรับปรุงห้องฝึกปฏิบัติการอาหารและ
เครื่องดื่ม )Food and Beverage Lab ) การมีพื้นที่การเรียนรู้ด้วยตนเองส าหรับนักศึกษา  ( Co-Working Space  (เป็น ต้น 

6.4 การประเมินความเพียงพอของทรัพยากร คณะสหวิทยาการ วิทยาเขตหนองคาย มีทรัพยากรการเรียนการสอนของ
ห้องสมุดวิทยาเขตหนองคาย มหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยงานห้องสมุดมีการประสานสอบถามความเพียงพอของหนังสือ 
วารสารทรัพยากรการเรียนที่เกี่ยวข้องในระดับหลักสูตร และด าเนินการจัดซื้อในแต่ละปี และหลักสูตรมีการประเมินความ
เพียงพอของทรัพยากรการเรียนการสอนจากผลการประเมินของนักศึกษาแต่ละรายวิชา และผลสะท้อนการจัดการเรียนการ
สอนในแต่ละภาคการศึกษาจากคณาจารย์ 
 
7. ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) 

ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานของหลักสูตร เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิเพื่อการประกันคุณภาพของหลักสูตรและ
การเรียนการสอนและเกณฑ์การประเมินประจ าปี จ านวน 12 ตัวช้ีวัด ตามที่ สกอ. ก าหนด (แนบในภาคผนวกที่ 8) 
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หมวด 8 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร 
 
1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 

(1) การหารือร่วมของคณาจารย์ในหลักสูตรเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ค าแนะน า 
ข้อเสนอแนะจากคณาจารย์เพื่อนร่วมงาน 

(2) การสังเกตพฤติกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนของนักศึกษาท้ังในและนอกช้ันเรียน 
(3) การประเมินจาก จากผลงานของนักศึกษาท่ีได้รับมอบหมายในแต่ละรายวิชา  
(4) การสนทนากับนักศึกษา พิจารณาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา เพื่อสะท้อนผลการจัดการเรียนการสอนของแต่
ละรายวิชา 

1.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 
(1) การวิเคราะห์ผลการประเมินการสอนแต่ละรายวิชาโดยนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนเพื่อใช้ในการปรับปรุงกลยุทธ์การ
สอนของอาจารย์ต่อไป   
(2) รวบรวมผลการประเมินในการปรับปรุงทักษะการสอนเพื่อน ามาพัฒนาให้สอดคล้อง และ/หรือ ปรับปรุงกลยุทธ์การ
สอนให้เหมาะสมกับรายวิชาและสถานการณ์ของคณะ 

2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 
(1) ประเมินหลักสูตรในแต่ละปีการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย การประเมินการจัดการเรียนการสอน การฝึก-  

      ประสบการณ์วิชาชีพ การประเมินผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 
(2) ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
(3) ประเมินโดยศิษย์เก่า  
(4)  รวบรวมผลการประเมินในการปรับปรุงทักษะการสอน เพื่อน ามาวางแผนพัฒนาให้สอดคล้อง และ/หรือปรับปรุงกล
ยุทธ์การสอนให้เหมาะสมกับรายวิชาและสถานการณ์ของคณะ 

3. การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 
การประเมินผลการจัดการหลักสูตรเป็นไปตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานของหลักสูตร เป็นไปตามตัวบ่งช้ีผลการด าเนินการตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ เพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน และเกณฑ์การประเมินประจ าปี 12 ชี้วัดตามที่ 
สกอ.ก าหนด  (ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรนี้ หมวดที่ 7 ข้อ 7) 
4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุง   

(1) จัดท ารายงานการประเมินหลักสูตร เพื่อเสนอต่อคณาจารย์ คณะกรรมการบริหารหลักสูตร และผู้เกี่ยวข้อง  
(2) จัดประชุมวางแผนปรับปรุงหลักสูตรและกลยุทธ์การสอน โดยใช้รายงานการประเมินหลักสูตรเป็นฐานในการปรับปรุง  

(3)  ให้ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงหลักสูตรและกลยุทธ์การสอน  
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ภาคผนวก 1 
แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา  

(Curriculum Mapping) 

 

 

 

 

 

 



57 

 

ตารางที่ 1 แสดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

• ความรับผิดชอบหลัก     ความรับผดิชอบรอง 
  

รายวชิา 1. หมวดคุณธรรมจรยิธรรม 2.ความรู ้  3.ทักษะปัญญา 4.ทักษะความสัมพนัธร์ะหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลย ี

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 5.1 5.2 5.3 

กลุ่มวิชาภาษา 

LI 101 001 (LA)  ภาษาอังกฤษ 1 • • • •   •   •    •  • 
LI 101 002 (LA) ภาษาอังกฤษ 2 • • • •   •   •    •  • 
LI 102 003 (LA) ภาษาอังกฤษ 3 • • • •   •   •    •  • 
LI 102 004 (LA) ภาษาอังกฤษ 4 • • • •   •   •    •  • 
กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

GE 141 153 (LA) ภูมิปัญญาท้องถิ่น • • • •   •   •  •    • 

GE 151 144 (LA) พหุวัฒนธรรม • • • •  •    •  •    • 
กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

*GE 341 511 (FE) การคิดเชิงค านวณและเชิงสถิติส าหรับเอ
บีซีดี 

• • •  • •    •     • • 

*GE 341 512 (FE) เอบีซีดีส าหรับทกุวิชาชีพ • • •  • •    • •    • • 

GE 321 415 (FE) ทักษะการเรยีนรู้้ • • •  • •    •      • 

*GE 362 785 (EC) การคิดเชิงสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา • • •  • • • •  •     • • 
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1.1 หมายถึง มีวินัย ตรงต่อเวลา 
1.2 หมายถึง มีความรับผิดชอบตอ่ตนเองและสังคม 
1.3 หมายถึง มีความซื่อสตัย์ต่อตนเองและสังคม 
2.1 หมายถึง สามารถแสดงออกถึงความรู้และความเช่ือมโยงสัมพันธ์กันเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองในสังคมประชาธิปไตยกบัวิถีชีวิตชุมชน
และภมูิปัญญาท้องถิ่นรวมทั้งมีความรู้ในหลักการเป็นผู้น าท่ีดีในการบริหารจดัการสถานการณ์ที่เกดิขึ้นในสังคมที่เป็นพหุวัฒนธรรมได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
2.2 หมายถึง มีความรู้ในหลักการทฤษฎีของศาสตร์เกีย่วกับพลังงานสิ่งแวดล้อม การเป็นผู้ประกอบการ ตลอดจนเรยีนรู้หลักการพัฒนา
แนวคิดเชิงสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบเพื่อการแก้ไขปญัหาหรือใช้ในชีวิตประจ าวันได ้
3.1 หมายถึง มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์แยกแยะประเด็นตา่ง ๆในการแก้ปัญหาและการด าเนินชีวิต 
3.2 หมายถึง สามารถสังเคราะห์ความรู้ที่หลากหลายในการสร้างสรรค์ผลงาน 
3.3 หมายถึง สามารถแก้ปญัหาในการด าเนินชีวิตและการท างานได ้
4.1 หมายถึง มีภาวะการเป็นผู้น า 
4.2 หมายถึง สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ ภายใต้ความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม (ยอมรบัความแตกต่าง) 
4.3 หมายถึง มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง (รับผิดชอบ) 
4.4 หมายถึง มีความรัก/เอื้ออาทรต่อสังคมและสถาบัน 
4.5 หมายถึง มีจิตอาสาและเสียสละ 
5.1 หมายถึง สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารภาษาอังกฤษประจ าวัน 
5.2 หมายถึง สามารถใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์/คณติศาสตร/์วิจัยในการวิเคราะห์หรือแก้ปญัหาชีวิตประจ าวัน 
5.3 หมายถึง สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาความรู้ การประมวลความรู้และการสื่อสาร 
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ตารางที่ 2  แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสูร่ายวิชาหมวดวชิาเฉพาะ (Curriculum Mapping) 
 ความรับผดิชอบหลัก     ความรับผดิชอบรอง 

 

รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 

3. ทักษะ
ปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี 

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 

หมวดวิชาเฉพาะ 

วิชาพ้ืนฐานวชิาชีพ 

IN 751 101  
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการ
บริการขั้นแนะน า  ⬤  ⬤   ⬤   ⬤ ⬤    

IN 751 102  เศรษฐศาสตร์ส าหรับการท่องเท่ียว                

IN 751 103  
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและการบริการ               

IN 751 104  
กฎหมายส าหรับการทอ่งเที่ยวและอุตสาหกรรมการ
บริการ 

              

**IN 751 105  การบัญชีส าหรับธุรกิจทอ่งเที่ยวและการบริการ               

*IN 751 106  นวัตกรรมการตลาดเพื่อการท่องเท่ียวและการบริการ               

**IN 752 107  สื่อและนวัตกรรมเพื่อการท่องเท่ียวและการบริการ               

*IN 752 108 การจัดการนวัตกรรมเพื่อการท่องเท่ียวและการบริการ               
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ตารางที่ 2  แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสูร่ายวิชาหมวดวชิาเฉพาะ (Curriculum Mapping) (ต่อ) 
 ความรับผดิชอบหลัก     ความรับผดิชอบรอง 

 

รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 

3. ทักษะ
ปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี 

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 

วิชาบังคับ  

IN 752 201  การจัดการที่พักแรม               

**IN 752 202  การเคลื่อนที่กับการท่องเท่ียว                

IN 752 203  การจัดการธุรกิจน าเท่ียว               
IN 752 204  การด าเนินงานและการจัดการงานบริการส่วนหน้า               
IN 752 205  การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม               
**IN 752 206  จิตวิทยาส าหรับอุตสาหกรรมท่องเท่ียว               
**IN 753 207  การบูรณาการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืน               
IN 753 208  การจัดการภัตตาคารและงานจัดเลี้ยง               
IN 753 209  มัคคุเทศก์               
IN 753 210  วิจัยทางการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการบริการ               
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ตารางที่ 2  แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสูร่ายวิชาหมวดวชิาเฉพาะ (Curriculum Mapping) (ต่อ) 
 ความรับผดิชอบหลัก     ความรับผดิชอบรอง 

รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 

3. ทักษะ
ปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี 

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 

กลุ่มวชิาเลือกเฉพาะด้าน  

กลุ่มวชิาด้านการท่องเท่ียว  

IN 753 301 ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว               
*IN 753 302 การท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ                                                                          
IN 753 303 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ                                  
*IN 753 304 การท่องเท่ียวเชิงเกษตร               
**IN 753 305 การท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์               
*IN 753 306 การท่องเท่ียวเชิงกีฬา               
**IN 753 307 อุตสาหกรรมการบิน               
**IN 753 308 การส ารองที่นั่งและงานบัตรโดยสาร               
**IN 753 309 นวัตกรรมการจัดการประชุม การท่องเที่ยวเพื่อเป็น

รางวัล และการแสดงสินค้า               

**IN 753 310 การจัดการงานเทศกาลและงานมหกรรมอย่าง
สร้างสรรค์ 

              

IN 753 311 การวางแผนและการพัฒนาการท่องเท่ียว               
*IN 753 312 งานบริการภาคพื้นในธุรกิจการบิน               
**IN 753 313 การศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจในอตุสาหกรรม

ท่องเที่ยว ⬤     ⬤ ⬤   ⬤ ⬤ ⬤  ⬤ 

 *IN 753 314     การท่องเท่ียวส าหรับผู้สูงอาย ุ                                                                                             ⬤ 
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ตารางที่ 2  แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสูร่ายวิชาหมวดวชิาเฉพาะ (Curriculum Mapping) (ต่อ) 
 ความรับผดิชอบหลัก     ความรับผดิชอบรอง 

 

รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 

3. ทักษะ
ปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี 

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 

กลุ่มวชิาด้านการบริการ               

IN 753 401 การด าเนินงานและการจัดการงานแม่บา้น               
*IN 753 402 การจัดการธุรกิจกาแฟ               
*IN 753 403 ขนมอบและขนมหวาน               
*IN 753 404 การจัดการเครื่องดื่มและบาร์               
*IN 753 405 ศิลปะการประกอบอาหารไทย               
**IN 753 406 การจัดการและนวัตกรรมในธุรกิจบันเทิง               
**IN 753 407 การจัดการสปาและการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ  ⬤    ⬤ ⬤  ⬤  ⬤   ⬤ 
**IN 753 408 การวางแผนและพัฒนาธุรกิจโรงแรม               
*IN 753 409 ธุรกิจบริการขนาดกลางและขนาดเล็ก                
*IN 753 410 การจัดการธุรกิจเรือส าราญ               
IN 753 411 คุณภาพการบรกิาร               
*IN 753 412 การคิดเชิงกลยุทธ์ส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ               
**IN 753 413 การศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจบรกิาร ⬤     ⬤ ⬤   ⬤ ⬤ ⬤  ⬤ 
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ตารางที่ 2  แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสูร่ายวิชาหมวดวชิาเฉพาะ (Curriculum Mapping) (ต่อ) 
 ความรับผดิชอบหลัก     ความรับผดิชอบรอง 

รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 

3. ทักษะ
ปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี 

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 

กลุ่มวชิาเลือกภาษาต่างประเทศ 
กลุ่มวชิาภาษาจนีกลาง 

IN 751 501   ภาษาจีนขั้นพื้นฐาน 1               
IN 751 502  ภาษาจีนขั้นพื้นฐาน 2               
IN 752 503  ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว 1               
IN 752 504   ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว 2               
IN 753 505   ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว 3               

กลุ่มวชิาภาษาญี่ปุ่น               

IN 751 511  ภาษาญี่ปุ่นขั้นพื้นฐาน 1               
IN 751 512  ภาษาญี่ปุ่นขั้นพื้นฐาน 2               
IN 752 513  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 1               
IN 752 514   ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 2               
IN 753 515   ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 3               

กลุ่มวชิาภาษาเกาหล ี               

*IN 751 521 ภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน 1                
*IN 751 522  ภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน 2               
*IN 752 523  ภาษาเกาหลีเพื่อการท่องเท่ียว 1               
*IN 752 524   ภาษาเกาหลีเพื่อการท่องเท่ียว 2               
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ตารางที่ 2  แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสูร่ายวิชาหมวดวชิาเฉพาะ (Curriculum Mapping) (ต่อ) 

 ความรับผดิชอบหลัก     ความรับผดิชอบรอง 
 

รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี 

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 

*IN 753 525   ภาษาเกาหลีเพื่อการท่องเท่ียว 3               

หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชพี  

*IN 753 785 เตรียมปฏิบัติสหกจิศึกษา               

IN 752 796 
การฝึกประสบการณ์วิชาชพีทางการท่องเท่ียว
และอุตสาหกรรมการบริการ 

              

IN 754 785 
สหกิจศึกษาด้านการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรม
การบริการ 

              



65 

 

มาตรฐานการเรียนรู้ 5 ด้าน ของกลุ่มวิชาเฉพาะ 
1.  คุณธรรมและจริยธรรม 

1.1 หมายถึง มีจิตส านึกและตระหนักในการปฏิบัตติามจรรยาบรรณทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพ 
1.2 หมายถึง มีวินัย ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
1.3 หมายถึง มีจิตสาธารณะ รักและภาคภูมิใจในท้องถิ่น สถาบัน และประเทศชาติ 

2. ด้านความรู้ 
2.1 หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจในหลักการและทฤษฎีส าคัญในด้านนวัตกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
2.2 หมายถึง มีทักษะและประสบการณ์การเรยีนรู้ในด้านนวตักรรมการท่องเที่ยวและการบริการ สามารถปฏิบัติงานในสาขาวิชาการ/
วิชาชีพในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
2.3 หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจในพัฒนาการใหม่ ๆ ในสาขาวิชา รวมถึงงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาและการต่อยอดองค์
ความรู้ในสาขาวิชา 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 
3.1  หมายถึง สามารถค้นหา และวิเคราะหส์ารสนเทศ เพื่อใช้ในการพัฒนาองค์ความรู้ทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพได้อย่างสร้างสรรค์                                                                                       

  3.2  หมายถึง สามารถประยุกต์ใช้ความรู้และประสบการณ์มาใช้ในการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในงานวิชาการและ/หรือวิชาชีพ  
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
    4.1  หมายถึง มีภาวะผู้น าที่ดบีนพ้ืนฐานของตนเองและของกลุม่ 
    4.2  หมายถึง ยอมรับความแตกต่างและหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นไดด้ี 

4.3 หมายถึง มีความรับผิดชอบตอ่ตนเองและสังคม 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    5.1  หมายถึง มีมีความสามารถในการใช้กระบวนการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลขในการคิดวิเคราะห์หรือสามารถประยุกต์ใช้ในการจดัการเรยีนการ
สอนของหลักสูตร 
    5.2  หมายถึง มีความสามารถในการใช้ทักษะการสื่อสารทางด้านภาษาในการคิดวเิคราะห์หรือสามารถประยุกต์ใช้ในการจดัการเรียนการ
สอนของหลักสูตร 
    5.3  หมายถึง มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการคิดวิเคราะห์หรือสามารถประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสตูร 



  

 

 
 

ภาคผนวก 2 
ประวัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์จิดาภา สีบุญเรือง 
 
 

1.ต าแหน่งทางวิชาการ 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย ์
 
2. ประวัติการศึกษา 

ระดับ ชื่อปริญญา ชื่อสถาบัน,ประเทศ ปี พ.ศ.ที่จบ 

ปริญญาตร ี บธ.บ. (การจัดการการโรงแรม
และการท่องเที่ยว) เกียรตินิยม
อันดับ 2 

มหาวิทยาลยัขอนแก่น ประเทศไทย 2546 

ปริญญาโท M.B.A. (Hospitality and 
Tourism Management, 
International Program) 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยา
เขตภูเกต็ ประเทศไทย 

2548 

 
3. ผลงานทางวิชาการ (ย้อนหลัง 5 ปี) 

ผลงานทางวิชาการ (ย้อนหลัง 5 ปี) เกณฑ์มาตรฐาน 
3.1 ต าราหรือหนังสือ 
จิดาภา สีบุญเรือง. (2561). อุตสาหกรรมการบินและการ
เดินทางทางอากาศ. ขอนแก่น :  
โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

 
ต าราหรือหนังสือท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การ
ขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว / 1 

3.2 ผลงานวิชาการที่พิมพ์ 
Seebunruang, J. (2020 ). A Sport Affinity 
Segmentation: Understanding Thai Female Active 
Sport Tourists. Dusit Thani College Journal, 14(1), pp 
165-178. 

 
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีม่ีอยู่ในฐานข้อมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556/ 1 

 
4. ประสบการณ์การสอนในระดับอุดมศึกษา 
สอนระดับปรญิญาตรี มหาวิทยาลยัขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย ตัง้แต่ปี พ.ศ.2548 
 
5. ภาระงานสอน (ในหลกัสูตรนี)้ 
ระดับปริญญาตรี 
รายวิชา 927101 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการขั้นแนะน า 
รายวิชา 927102 การจัดการทรัพยากรมนุษยส์ าหรับอุตสาหกรรมการบริการ 
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รายวิชา 927201 จิตวิทยาการบริการและพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
รายวิชา 927212 การขนส่งส าหรบัการท่องเที่ยว 
รายวิชา 927282 การจัดการธุรกจิสายการบิน 
รายวิชา 927484 การส ารองบัตรโดยสาร 
รายวิชา 927495 สหกิจศึกษาด้านการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์วรางคณา ถาวรวิริยตระกูล 
 

1. ต าแหน่งทางวิชาการ      

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์
 
2.  ประวัติการศึกษา 

ระดับปริญญา ชื่อปริญญา ชื่อสถานศึกษา ปี พ.ศ.ที่จบ 

ปริญญาตร ี บธ.บ (การเงิน) มหาวิทยาลยัขอนแก่น 2536 
ปริญญาโท 

 
M.Sc. (Hotel and Food service 
Management) 

School of Hospitality Management 
Florida International University 

2541 

ปริญญาโท M.B.A. (Management) มหาวิทยาลยัรามค าแหง 2546 
ปริญญาเอก 

 
Doktors der Philosophie (Ph.D.) 
Geographie 

Geographisches Institut Universitaet 
Heidelberg, Germany 

2557 

   
3.  ผลงานทางวิชาการ  
              ผลงานทางวิชาการ (ย้อนหลัง 5 ปี) เกณฑ์มาตรฐาน 
 บทความทางวิชาการ และงานวิจัยท่ีตีพิมพ์ 
 Warangkana Thawornwiriyatrakul, Supawat Meeprom 
(2020) “Antecedents of Tourist Loyalty in Health and 
Wellness Tourism: The Impact of Travel Motives, 
Perceived Service Quality, and Satisfaction” 
International Journal of Innovation, Creativity and 
Change (SCOPUS) Vol:11, Issue 10, 2020  

 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีม่ีอยู่ในฐานข้อมูล 
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 

DU YI, Warangkana Thawornwiriyatrakul, Chuanchen Bi 
(2018) “A Study of Differences in the Hotel Industry 
between International & Domestic 5-star Hotels and 
the Prospects of Domestic 5-star Hotel Development 
in Sanya Hainan Province” Journal of International 
Buddhist Studies Vol. 9 No. 1 (June 2018) 141-155. 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีม่ีอยู่ในฐานข้อมูล 
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 

Chuanchen Bi, Sekson Yongvanit, Warangkana 
Thawornwiriyatrakul (2016) “New Trends of Mass 
Tourism Management in PR. China, Case Study of 
Xishuangbanna Dai Autonomous 
Prefecture” International Journal of Applied Business 
and Economic Research (SCOPUS)  Vol:14, No.11  

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีม่ีอยู่ในฐานข้อมูล 
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 
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              ผลงานทางวิชาการ (ย้อนหลัง 5 ปี) เกณฑ์มาตรฐาน 
Chuanchen Bi, Sekson Yongvanit, Warangkana 
Thawornwiriyatrakul. "The Development of Tourism 
Industry and Its Impact in Xishuangbanna, PR. China" 
First International Conference on Humanities and 
Social Sciences (ICHUSS-1) 2016 at St. Thomas's 
College (Autonomous), Kerala, India 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรือในวารสารวิชาการระดับชาติทีม่ีอยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบ
คณะกรรมการการอดุมศึกษาว่าดว้ย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556   

นารา กิตตเิมธีกุล, วรางคณา ถาวรวิริยตระกลู และ ธนชาติ เรา
ประเสริฐ (2559) “ความสามารถในการถ่ายทอดองค์ความรู้
ของเกษตรกรตัวอย่างในจังหวัดหนองคาย” เรื่องเต็มการ
ประชุมทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ครั้งท่ี 54: 
สาขาศึกษาศาสตร,์ สาขาเศรษฐศาสตรแ์ละบริหารธุรกิจ, สาขา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรือในวารสารวิชาการระดับชาติทีม่ีอยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบ
คณะกรรมการการอดุมศึกษาว่าดว้ย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556   

 
4. ประสบการณ์สอนในระดับอุดมศึกษา    22 ปี 
 
5. ภาระการสอน  
           5.1 ระดับปริญญาตรี 
                 927 101  Introduction to Tourism and Hospitality Industry 
                 927 223  Tourism Geography in Thailand and GMS  
                 927 325  Tour Business Operations       
                 927 421  Seminar in Tourism 
                 927 382  Hospitality and Tourism Industries of GMS  
                 927 474  Health Tourism 
                 927 391 Professional Experiences in Tourism and Hospitality  
                 927 495 Cooperation Education for Tourism 
 
           5.2 ระดับปริญญาโท  
                 BA308017  ระเบียบวิธีวิจัยทางธุรกิจ  
                  BA308891  สัมมนาปัญหาปัจจุบันทางการเป็นผู้ประกอบการและนวัตกรรม 
 
   5.3  ระดับปริญญาเอก  
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                  อาจารย์ที่ปรึกษารว่ม (Co-advisor)  
                  ดุษฎีนิพนธ์เรื่อง The Strategic plan for sustainable tourism development in   
                  Xishuangbanna, China (2016)   
                  หลักสูตรดุษฎีบณัทิต สาขาพัฒนศาสตร์ (นานาชาต)ิ คณะมนุษยศาสตร์และ  
                  สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุพัตรา สร้อยเพ็ชร์ 
 

1. ต าแหน่งทางวิชาการ  
  ผู้ช่วยศาสตราจารย ์
 
2. ประวัติการศึกษา 

ระดับ ชื่อปริญญา ชื่อสถาบันการศึกษา ปี พ.ศ .ที่จบ 
ปริญญาตรี บริหารธรุกิจบัณฑิต (การจดัการการ

โรงแรมและการท่องเที่ยว) 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 2543 

ปริญญาโท Master of Arts in Tourism 
Management 

Assumption University, 
Thailand 

2546 

ปริญญาเอก Doctor of Philosophy   
(Tourism ) 

University of Otago, New 
Zealand  

2558 

 
3 . ผลงานทางวิชาการ (ย้อนหลัง 5 ปี) 

ผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปี เกณฑ์มาตรฐาน 

 3.1 ต ารา   
 ต าราเรื่อง การจัดการการโรงแรม พิมพ์ครั้งท่ี 1   
มหาวิทยาลยัขอนแก่น พ.ศ. 2553.   ISBN 978 -16-223 -
023-3 

ต าราหรือหนังสือท่ีผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่ง
ทางวิชาการ/  1 

 3.2 น าเสนอผลงาน 
- Caldicott, R. W. & Sroypetch, S. A pragmatic and 
grounded approach for tourism and leisure: case 
study: A mono strategy multi-methods exploration 
of freedom camping politics in Australia. 
Qualitative Methods Conference 2019, Brisbane, 
Australia. 1-3 May. 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบันานาชาติ หรือใน
วารสารวิชาการระดับชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 / 0.4  

 3.3 บทความวิจัย 
Sroypetch, S.  & Carr, N.  ( 2018) .  Backpacker 
perceptions of Thailand's image:  Positives, 
problems and potential opportunities. e Review of 
Tourism Research, 15 (6), 503-511. 
 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศกึษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมตัิและ
จัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./
กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน 
Beall's list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1  / 1 
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ผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปี เกณฑ์มาตรฐาน 
Sroypetch, S.  , Caldicott, R.  W. , & Carr, N.  (2018) . 
Visitor and non- visitor images of Thailand as a 
backpacking destination: an Australian perspective. 
Anatolia, 29 (2), 278-281.  
 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศกึษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556/ 1 

Sroypetch, S.  ( 2017) .  Backpacker tourism within 
Southeast Asia:  Thailand's competitors from the 
Australian perspective Journal of Business 
Administration, 40 (156), 87-115. 
 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศกึษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556/ 1 

Sroypetch, S., & Caldicott, R. (2017). 15 Backpacker 
tourism in Fiji as a sustainability 
intervention. Tourism, Resilience and 
Sustainability: Adapting to Social, Political and 
Economic Change. 
 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศกึษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556/ 1 

 Sroypetch, S., Carr, N, Duncan, T ) .2016 .( Host and 
backpacker perceptions of environmental impacts 
of backpacker tourism :A case study of the Yasawa 
Islands, Fiji .Tourism and Hospitality Research, 1-
11. 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศกึษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556/ 1 

 
4. ประสบการณ์สอนระดับอุดมศึกษา  18    ปี 
 
5 . ภาระงานสอน 
ระดับปริญญาตรี 
รายวิชา 963 211  อุตสาหกรรมการบริการและการทอ่งเที่ยว 
รายวิชา 963 312  การจัดการงานแม่บ้าน 
รายวิชา 963 491  สัมมนาการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
รายวิชา 927 203  จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายส าหรับการท่องเที่ยวและอตุสาหกรรมการบริการ 
รายวิชา 927 211  การจัดการที่พักแรม 
รายวิชา 927 313  การจัดการส่วนหน้า 
รายวิชา 927 325  การจัดการธุรกิจน าเที่ยว 
ระดับปริญญาโท 
รายวิชา 949817  ระเบียบวิธีวิจยัทางธุรกิจ 
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นางสาวจตุราพร  สีหาบุตร 
 

1. ต าแหน่งทางวิชาการ  
 อาจารย ์
 

2. ประวัติการศึกษา 

ระดับ ชื่อปริญญา ชื่อสถาบันการศึกษา ปี พ.ศ .ที่จบ 
ปริญญาเอก Ph.D  (Tourism Economy) Universite de Toulouse Le Mirail, 

France 
2555 

ปริญญาโท Master2 )Economie et politique du 
Tourisme International 

Universite de Toulouse1 Capitole, 
France 

2551 

ปริญญาโท M.A. Tourism & Hotel Management     Southern Cross University,  Australia              
Naresuan University, Thailand  (Dual 
Degree) 

2546 

ปริญญาตรี นิเทศศาสตรบณัฑิต (สื่อสารมวลชน)  มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ 2539 

 
3. ผลงานทางวิชาการ ( ย้อนหลัง 5 ปี ) 

ผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปี เกณฑ์มาตรฐาน 
3.1 เอกสารประกอบการสอน  
“หลักเศรษฐศาสตร์ส าหรับการทอ่งเที่ยว ” เอกสารประกอบการสอน
ในวิชา 927 112 หลักเศรษฐศาสตร์ส าหรับการท่องเที่ยว (Principle 
of Economics for Tourism(หลกัสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต )การ
ท่องเที่ยว (มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย 

งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใด
ลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ online   /0.2 

3.2 ผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์      
น าเสนอผลงาน 
สุพัฌา พลเสนา จตุราพร สีหาบุตร (2562). การสร้างมูลค่าเพิ่มของ
ธุรกิจ โฮสเทล:กรณีศึกษาโฮสเทลในเขตพระนคร.การประชุมน าเสนอ
ผลงานวิจัยระดับนานาชาติราชมงคลสุรินทร์ครั้งที่ 10 วันที่ 19-20 
กันยายน 2552. 178-180. 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบันานาชาติ 
หรือในวารสารวิชาการระดับชาตทิี่มีอยู่ในฐานข้อมูล /0.4 
 
 

จริยา บุตรเจริญ จตรุาพร  สหีาบตุร (2560). การตัดสินใจเลือกใช้
บริการรบัจัดงานในจังหวัดอุดรธานีและหนองคาย. การประชุมทาง
วิชาการน าเสนอผลงานวิจัยระดบับัณฑิตศึกษานอนภุูมิภาคลุม่แม่น า้
โขงครั้งท่ี 4 ประจ าปี พ.ศ. 2559 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบันานาชาติ 
หรือในวารสารวิชาการระดับชาตทิี่มีอยู่ในฐานข้อมูล /0.4 
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ผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปี เกณฑ์มาตรฐาน 
พัชราภรณ์  สีหาวงศ์ จตรุาพร  สหีาบุตร (2560). การตัดสินใจของ 
นักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกใช้บริการที่พักแรมในอ าเภอเชียง
คาน จังหวัดเลย.การประชุมทางวชิาการน าเสนอผลงานวิจัยระดับ
บัณฑิตศึกษาในอนุภมูิภาคลุ่มแม่น า้โขง ครั้งท่ี 4 ประจ าปี พ.ศ .2560. 

บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบันานาชาติ 
หรือในวารสารวิชาการระดับชาตทิี่มีอยู่ในฐานข้อมูล /0.4 
 

Phontip Sapsirisopa Chaturaporn Sihabutr (2016). Building 
Customer Loyalty: A Case Study of Asawan Shopping 
Complex1 in Nong Khai Municipality. Proceeding of the 3th 
Greater Mekong Sub-Region International Conference 
(GMSIC) 2016. 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบันานาชาติ 
หรือในวารสารวิชาการระดับชาตทิี่มีอยู่ในฐานข้อมูล /0.4 
 

บทความวิชาการ 
Chaturaporn Sihabutr, S. Nonthapot. (2021). The Influences 
of Travel Expenses on the Indicator Factors of Sustainability 
in GMS Member Countries.  Journal  o f  Env i ronmenta l 
Management and Tourism. February, Volume 12 (1):233. 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีม่ีอยู่ในฐานข้อมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับ
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556/1 

Chaturaporn Sihabutr, Malliga Sompholkrang, Sukanya 
Sirimat, Kamonthip Panyasit S. Nonthapot. (2021). Factors 
influencing tourism investment in the CLMVT countries. 
Journal of Accounting. January, Volume 7: 1173-1178. 
 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีม่ีอยู่ในฐานข้อมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับ
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556/ 1 

Jingxin Yang Tanachart Raoprosert Chaturaporn Sihabutr 
(2018). The Marketing Strategies of the Thai Rice Business in 
Xi'an City, Shaanxi Province, China.  Journal of International 
Buddhist Studies, August- December, Volume 9 no. 1.  116-
140. 
 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีม่ีอยู่ในฐานข้อมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับ
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจดัท าเป็นประกาศให้ทราบ
เป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน
นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยูใ่น Beall's list) หรือ
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 
1 / 0.8 

Qianjin Fang Chaturaporn Sihabutr (2018). Marketing 
Strategies of BHG Life Style Market in Nanning. Asia Pacific 
Journal of Religions and Cultures, January-June Volume 3, 
No. 1, pp 1-20. 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีม่ีอยู่ในฐานข้อมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับ
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจดัท าเป็นประกาศให้ทราบ
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ผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปี เกณฑ์มาตรฐาน 
เป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน
นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยูใ่น Beall's list) หรือ
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 
1 /0.8 

 
4. ประสบการณ์สอนระดับอุดมศีกษา 17  ปี 
 
5. ภาระงานสอน  
 ระดับปริญญาตรี  
รายวิชา 927 103 หลักเศรษฐศาสตรส์ าหรับการท่องเที่ยว 
รายวิชา 927 104  การตลาดเพื่อการท่องเที่ยวและอตุสาหกรรมการบริการ 
รายวิชา 927 313    การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 
รายวิชา 927 481  การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล  
รายวิชา 927 484  การจัดการงานเทศกาลและมหกรรม 
รายวิชา 927 491 สัมมนาเพื่อการท่องเที่ยว 
รายวิชา 927 495 สหกิจศึกษาเพื่อการท่องเที่ยว 
ระดับปริญญาโท 

927 825 รายวิชา   การประเมินโอกาสทางธุรกิจและการสร้างธุรกิจใหม่ในกลุม่ประเทศอนุภูมิภาคลุ่มน ้าโขง 
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นางสาวอังค์วรา ณ สุนทร 
 
 1 ต าแหน่งทางวิชาการ   

 อาจารย ์
 

2 ประวัติการศึกษา 

ระดับ ชื่อปริญญา ชื่อสถาบันการศึกษา ปีพ.ศ.ที่จบ 

ปริญญาตรี ศศ .บ. (ภูมิศาสตร์) มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ 2545 
ปริญญาโท ศศ.ม.(การจดัการอตุสาหกรรมการ

ท่องเที่ยว) 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่ 2548 

ปริญญาเอก Ph.D (Tourism) University of Bedfordshire, 
United Kingdom 

2560 

 
 3  . ผลงานทางวิชาการ (ย้อนหลัง 5 ปี) 

              ผลงานทางวิชาการ (ย้อนหลัง 5 ปี)                เกณฑ์มาตรฐาน 
3.1 น าเสนอผลงาน  
 จันทิดา มีบุน ภิเษก ชัยนิรันดร์ และ อังค์วรา ณ สุนทร. 
(2562) การศึกษาพฤติกรรมการซือ้สินค้าที่ระลึกของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในนครหลวงเวียงจันทน การประชุม
วิชาการระดับชาติ "ราชมงคลสุรินทร์ ครั้งท่ี 10 วิจัยและ
นวัตกรรม น าสู่การพัฒนาอยา่งยั่งยืน”, มหาวิทยาลยัราชมงคล
อีสาน วิทยาเขตสุรินทร์. 

 
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์
ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/  
0.2 

 Angwara Nasoontorn. (2019). Community based-
tourism (CBT) as a form of rural development  tool, 
how the locals experienced? An overview of 48 
communities in Thailand: Now and Then. Proceeding 
of TOURMAN2019 Conference “Tourism, Travel &   
Hospitality at Crossroads: The way ahead”, 
Thessaloniki 24-27 October 2019. 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์
ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรือในวารสารวิชาการระดับชาติทีม่ีอยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบ
คณะกรรมการการอดุมศึกษาว่าดว้ย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556  / 0.4 

อังค์วรา ณ สุนทร, ศักรินทร์  นนทพจน์. (2563). อิทธิพลของ
ปัจจัยสิ่งแวดล้อมด้านการท่องเที่ยวทางกายภาพและทางสังคม
ต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจวัดพระธาตุพนม อ าเภอธาตุพนม  
จังหวัดนครพนม. งานประชุมวิชาการท่องเที่ยวระดับชาติ ครั้งท่ี 
6 “การท่องเที่ยวิถีปกติใหม่ (New Normal) สู่การขับเคลื่อน

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์
ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/  
0.2 
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เศรษฐกิจฐานราก” คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลาย
อุบลราชธานีและมหาวิทยาลัยภาคีเครือข่าย.  

              ผลงานทางวิชาการ (ย้อนหลัง 5 ปี)                เกณฑ์มาตรฐาน 
3.2 งานวิจัย 

อังค์วรา ณ สุนทร จักรวิดา  จันทนวรางกูร และ ดวงศริิ ภูมิ
วิชชุเวช.(2561).โครงการวิจัยและพัฒนาพ้ืนท่ีชุมชนและ
สถาปัตยกรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวจุดเช่ือมโยงลุ่มแม่น ้า
โขงจังหวัดหนองคาย .องค์การบรหิารส่วนจังหวดัหนองคาย . 

 
งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบัน /0.4 

3.3 บทความทางวิชาการ และงานวิจัยท่ีตีพิมพ์ 
 Nonthapot, Sakkarin and Nasoontorn, Angwara. 
(2020) The effect of the service quality on 
passengers’ satisfaction. Management Science Letters 
,10 (2020) 3717–3722. 
 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีม่ีอยู่ในฐานข้อมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556/ 1 

 
4 . ประสบการณ์สอนระดับอุดมศึกษา   14 ปี  
 
5.  ภาระงานสอน 
ระดับปริญญาตรี 
รายวิชา 927312  มัคคุเทศก์ 
รายวิชา 927384  การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
รายวิชา 927302  การเป็นผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 
รายวิชา 927211  การอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว 
รายวิชา 927326  การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
รายวิชา 927471  การท่องเที่ยวเชิงผจญภยั 
รายวิชา 927373  การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
รายวิชา 927111  อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเบื้องตน้ 
รายวิชา 963317  ไทยศึกษาเพื่อการท่องเที่ยว 
ระดับปริญญาโท 
รายวิชา BA308891   สัมมนาทางปญัหาปัจจุบันทางการเป็นผู้ประกอบการและนวัตกรรม 
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ภาคผนวก 3 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร 
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ภาคผนวก 4  
ระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยการศึกษาขั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2565 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

81 

 

 



 
 

82 

 

 



 
 

83 

 

 



 
 

84 

 

 



 
 

85 

 

 



 
 

86 

 

 



 
 

87 

 

 



 
 

88 

 

 



 
 

89 

 

 



 
 

90 

 

 



 
 

91 

 

 



 
 

92 

 

 



 
 

93 

 

 



 
 

94 

 

 



 
 

95 

 

 



 
 

96 

 

 



 
 

97 

 

 



 
 

98 

 

 
 



 
 

99 

 

 
 
 

 

ภาคผนวก 5  

ประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น (ฉบับที่ 766/2549) เรื่อง การเทียบโอนรายวิชาและค่าคะแนนของ
รายวิชาระดับปริญญาตรีจากการศึกษาในระบบ 
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ภาคผนวก 6  

ระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยการลงทะเบียนเรียนเข้ามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2541 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

103 

 

 
 



 
 

104 

 

 



 
 

105 

 

 
 
 

ภาคผนวก 7 

ประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น (ฉบับที่ 1072/2550) เรื่องแนวปฏิบัติในการขออุทธรณ์และการพิจารณา
อุทธรณ์โทษทางวิชาการระดับปริญญาตรี 
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ภาคผนวก 8  

ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิเพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการ
สอนและเกณฑ์ประเมินประจ าปี 
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ภาคผนวก 9  

รายงานผลการประเมินหลักสูตรหรือรายงานผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย 
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ภาคผนวก 10  

ตารางเปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างหลักสูตรเดิมกับหลักสูตรปรับปรุง 
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2559 หมายเหตุ 
จ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร    126 หน่วยกิต จ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร   129 หน่วยกิต 

เปลี่ยนแปลงจ านวนหน่วยกิต เป็นไปตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ.2558 

2. โครงสร้างหลักสตูร 2. โครงสร้างหลักสตูร   

2.1  หมวดวชิาศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกติ 2.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกติ จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม  

(1) กลุ่มวิชาภาษา 12 (1) กลุ่มวิชาภาษา 12   

(2) กลุ่มวิชามนุษย์-สังคม 9 (2) กลุ่มวิชามนุษย์-สังคม 6  จ านวนหน่วยกิตลดลง จาก 9 หน่วยกติ เป็น 6 หนว่ยกิต 

(3) กลุ่มวิชาวิทย-์คณิต 9 (3) กลุ่มวิชาวิทย-์คณิต 12  จ านวนหน่วยกิตเพิ่มขึ้น จาก 9 หน่วยกิต เป็น 12 หนว่ยกิต 

2.2 หมวดวิชาเฉพาะ 84 หน่วยกติ 2.2 หมวดวิชาเฉพาะ 93 หน่วยกติ จ านวนหนว่ยกิตลดลง จาก 93 หนว่ยกติ เป็น 84 หน่วยกิต 

2.2.1 วิชาพื้นฐานวิชาชีพ  24 2.2.1 วิชาพื้นฐานวิชาชีพ 30 
จ านวนหนว่ยกิตลดลง เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เร่ืองเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2558 

2.2.2 วิชาเฉพาะบังคับ 30 2.2.2 วิชาเฉพาะบังคับ 33 
จ านวนหนว่ยกิตลดลง เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เร่ือง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2558 

2.2.3 หมวดวิชาเลือก 30 2.2.3 วิชาเลือก 30 จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม  

  (1) กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน 15   - กลุ่มวิชาภาษาตา่งประเทศ 15 จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม  

  (2) กลุ่มวิชาเลือกภาษาต่างประเทศ 15  - กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะดา้น *ไม่น้อยกว่า15 หนว่ยกิต จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม 

2.3 หมวดวิชาเลือกเสร ี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 2.3 หมวดวิชาเลือกเสร ี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม 

2.4 หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วชิาชพี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 2.4 หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วชิาชพี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม  
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2559 หมายเหตุ 

2.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกติ 2.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกติ จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม  

นักศึกษาหลกัสูตรนวัตกรรมการทอ่งเที่ยวและการบริการ   นักศึกษาหลกัการทอ่งเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ     

(1) กลุ่มวิชาภาษา 12 หน่วยกติ (1) กลุ่มวิชาภาษา 12 หน่วยกติ จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม  

LI 101 001    ภาษาอังกฤษ 1 3 (3-0-6) 000 101   ภาษาอังกฤษ 1 3 (3-0-6)   

LI 101 002               ภาษาอังกฤษ 2 3 (3-0-6) 000 102   ภาษาอังกฤษ 2 3 (3-0-6)   

LI 101 003   ภาษาอังกฤษ 3 3 (3-0-6) 000  103  ภาษาอังกฤษ 3 3 (3-0-6)   

LI 101 004    ภาษาอังกฤษ 4 3 (3-0-6) 000 104   ภาษาอังกฤษ 4 3 (3-0-6)   

(2)  กลุ่มวิชามนุษย์-สังคม 6 หน่วยกิต (2) กลุ่มวิชามนุษย์-สังคม 9 หน่วยกิต จ านวนหนว่ยกิตลดลง 

GE 141 153            ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น 3 (3-0-6) 000 147  ศาสตร์ของความสุข                                        3 (3-0-6)   

GE 151 144               พหุวัฒนธรรม    3 (3-0-6) 000 153  ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น   3 (3-0-6)   

   000 156  พหุวัฒนธรรม                                                 3 (3-0-6)   

(3) กลุ่มวิชาวทิย์-คณติ 12 หน่วยกติ (3) กลุ่มวิชาวทิย์-คณติ 9 หน่วยกิต จ านวนหนว่ยกิตเพิ่มขึ้น 

GE 321 415   ทักษะการเรียนรู้             3 (3-0-6) 000 173  พลังงานและสิ่งแวดล้อม                               3 (3-0-6)   

*GE 362 785  การคิดเชิงสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา  3 (3-0-6) 000 174  ทักษะการเรียนรู้  3 (3-0-6)   

*GE 341 511  การคิดเชิงค านวณและเชิงสถิติส าหรับเอบี
ซีดี 3 (2-2-5) 000 176  ผู้ประกอบการสร้างสรรค์                             3 (3-0-6)   

*GE 341 512 เอบีซีดีส าหรับทุกวิชาชีพ 3 (2-2-5) 000 160  คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศขั้น
พื้นฐาน 

ไม่มีหน่วยกิต 
 

000 160 คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ขั้นพื้นฐาน 

ไม่มีหน่วยกิต  
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2559 หมายเหตุ 

2.2 หมวดวิชาเฉพาะ 
  

84 หน่วยกติ 2.2 หมวดวิชาเฉพาะ 93 หน่วยกติ จ านวนหนว่ยกิตลดลง เป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร เรื่อง 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญา
ตรี พ.ศ.2558 

2.2.1 หมวดวชิาพื้นฐานวิชาชีพ 24 หน่วยกติ 2.2.1 วิชาพื้นฐานอาชีพ 30 หน่วยกติ จ านวนหนว่ยกิตลดลง เป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร เรื่อง 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญา
ตรี พ.ศ.2558 

**IN 751 101        อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการบริการขั้น
แนะน า      

3 (3-0-6) 927101 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการ
บริการขั้นแนะน า 

3 (3-0-6) 
  

IN 751 102       เศรษฐศาสตร์เพื่อการท่องเท่ียวส าหรับอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 

3 (3-0-6) 927102 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับอุตสาหกรรมการ
บริการ 3 (3-0-6)   

IN 751 103                 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับอุตสาหกรรมการทอ่งเที่ยว
และการบริการ    

3 (3-0-6) 927 103 การตลาดเพื่อการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการ
บริการ 3 (3-0-6)   

IN 751 104   
กฎหมายส าหรับการทอ่งเที่ยวและอุตสาหกรรมการบรกิาร    

3 (3-0-6) 927 104      หลักเศรษฐศาสตร์ส าหรับอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว 3 (3-0-6)   

**IN 751 105             การบัญชีส าหรับธุรกิจทอ่งเที่ยวและการบริการ 3 (3-0-6) 927 201    จิตวิทยาการบรกิารและพฤติกรรมนักทอ่งเที่ยว 3 (3-0-6)   

*IN 751 106               นวัตกรรมการตลาดเพื่อการท่องเท่ียวและการบริการ 3 (3-0-6) 927 202      การจัดการธุรกิจน าเท่ียว 3 (3-0-6)   

**IN 752 107          สื่อและนวัตกรรมเพื่อการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการบริการ 3 (3-0-6) 927 204    การบัญชีส าหรับธุรกิจทอ่งเที่ยวและการบริการ 3 (3-0-6)   

*IN 752 108            
การจัดการนวัตกรรมเพื่อการท่องเท่ียวและบริการ 

3 (3-0-6) 927 203     จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายส าหรับการ
ท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ 

3 (3-0-6) 
  

   
  927 301    การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 3 (3-0-6)   
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927 302     การเป็นผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
และอุตสาหกรรมการบริการ 

3 (3-0-6) 
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2.2.2  วิชาเฉพาะบังคับ 33 หน่วยกติ 2.2.2  วิชาเฉพาะบงัคับ 33 หน่วยกติ จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม  

IN 752 201 การจัดการที่พักแรม 3 (3-0-6) 927 212      การขนส่งส าหรับการท่องเท่ียว 3 (3-0-6)   

**IN 752 202 การเคลื่อนที่กับการท่องเท่ียว 3 (3-0-6) 927 202      การจัดการธุรกิจน าเท่ียว 3 (3-0-6)   

IN 752 203 การจัดการธุรกิจน าเท่ียว 3 (3-0-6) 927 312 มัคคุเทศก์ 3 (2-2-5)   

IN 752 204 การด าเนินงานและการจัดการงานบริการส่วนหน้า 3 (2-2-5) 927 313    การด าเนินงานและการจัดการงานบริการส่วนหน้า 3 (2-2-5)   

IN 752 205 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 3 (2-2-5) 927 211    การจัดการที่พักแรม 3 (3-0-6)   

**IN 752 206 จิตวิทยาส าหรับอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 3 (3-0-6) 927 311      คุณภาพการบรกิาร 3 (3-0-6)   

**IN 752 207 การบูรณาการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืน 3 (3-0-6) 927 314    การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 3 (2-2-5)   

IN 752 208 การจัดการภัตตาคารและงานจัดเลี้ยง 3 (2-2-5)  927 391      การฝึกประสบการณ์วิชาชพีทางการท่องเท่ียวและ
อุตสาหกรรมการบริการ (ไม่นับหนว่ยกติ) 

3 (0-12-6) 
  

IN 752 209 มัคคุเทศก์ 3 (2-2-5) 927 495 สหกิจศึกษาด้านการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการ
บริการ 

9 หน่วยกิต 
  

IN 752 210 วิจัยดา้นการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการบริการ 3 (3-0-6)      

2.2.3 หมวดวิชาเฉพาะเลือก  30 หน่วยกติ 2.2.3 หมวดวิชาเลือก 30 หน่วยกติ จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม   

(1) กลุ่มวิชาเลือกภาษาต่างประเทศ 15 หน่วยกติ (1) กลุ่มวิชาเลือกภาษาต่างประเทศ 15 หน่วยกติ จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม  แต่
เปลี่ยนแปลงกลุ่มวิชาภาษา 

  กลุ่มภาษาจีนกลาง     กลุ่มภาษาจีนกลาง     

IN 751 501   ภาษาจีนขั้นพื้นฐาน 1 3 (3-0-6) 927 231     ภาษาจีนขั้นพื้นฐาน 1 3 (3-0-6)   

IN 751 502 ภาษาจีนขั้นพื้นฐาน 2 3 (3-0-6) 927 232 ภาษาจีนขั้นพื้นฐาน 2 3 (3-0-6)   
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IN 752 503 ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว 1 3 (2-2-5) 927 331     ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว 1 3 (2-2-5)   
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IN 752 504   ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว 2 3 (2-2-5) 927 332 ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว 2 3 (2-2-5)   

IN 753 505   ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว 3 3 (2-2-5) 927 431     ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว 3 3 (2-2-5)   

  กลุ่มวิชาภาษาญี่ปุ่น 
 

  กลุ่มวิชาภาษาญี่ปุ่น 
 

  

IN 751 511  ภาษาญี่ปุ่นขั้นพื้นฐาน 1 3 (3-0-6) 927 241 ภาษาญี่ปุ่นขั้นพื้นฐาน 1 3 (3-0-6)   

IN 751 512  ภาษาญี่ปุ่นขั้นพื้นฐาน 2 3 (3-0-6) 927 242 ภาษาญี่ปุ่นขั้นพื้นฐาน 2 3 (3-0-6)   

IN 752 513   ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 1 3 (2-2-5) 927 341 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 1 3 (2-2-5)   

IN 752 514   ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 2 3 (2-2-5) 927 342 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 2 3 (2-2-5)   

IN 753 515   ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 3 3 (2-2-5) 927441 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 3 3 (2-2-5)   

  กลุ่มวิชาภาษาเกาหล ี
 

  กลุ่มภาษาเวียดนาม 
 

  

*IN 751 521   ภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน 1   3 (3-0-6) 927251 ภาษาเวียดนามขั้นพื้นฐาน 1 3 (3-0-6)   

*IN 751 522   ภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน 2   3 (3-0-6) 927252 ภาษาเวียดนามขั้นพื้นฐาน 2 3 (3-0-6)   

*IN 752 523 ภาษาเกาหลีเพื่อการท่องเท่ียว 1 3 (2-2-5) 927351 ภาษาเวียดนามเพือ่การท่องเท่ียว 1 3 (2-2-5)   

*IN 752 524   ภาษาเกาหลีเพื่อการท่องเท่ียว 2 3 (2-2-5) 927352 ภาษาเวียดนามเพือ่การท่องเท่ียว 2 3 (2-2-5)   

*IN 753 525   ภาษาเกาหลีเพื่อการท่องเท่ียว 3 3 (2-2-5) 927451 ภาษาเวียดนามเพือ่การท่องเท่ียว 3 3 (2-2-5)   

       กลุ่มวิชาภาษาลาว 
 

  

     924261 ภาษาลาวขั้นพื้นฐาน 1 3 (3-0-6)   

     927262 ภาษาลาวขั้นพื้นฐาน 2 3 (3-0-6)   

     927361 ภาษาลาวเพือ่การท่องเท่ียว 1 3 (2-2-5)   
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      927362 ภาษาลาวเพือ่การท่องเท่ียว 2 3 (2-2-5)   
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      927461 ภาษาลาวเพือ่การท่องเท่ียว 3 3 (2-2-5)   

(2) กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะดา้น 15 หน่วยกติ  (2) กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน  15 หน่วยกติ จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม แต่มีการ
แบ่งกลุ่มวิชา 

  (2.1) กลุ่มวิชาด้านการท่องเทีย่ว     เลือกเรียนจากวิชาต่อไปน้ี    
IN 753 301   ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 3 (3-0-6) 927 281 ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวในประเทศและอนุภูมิภาค

ลุ่มน ้าโขง 
3 (3-0-6) 

  

*IN 753 302   การท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ 3 (2-2-5) 927 284      การวางแผนและพัฒนาการท่องเท่ียว 3 (3-0-6)   

IN 753 303   การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  3 (3-0-6) 927 283 การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 3 (3-0-6)   

*IN 753 304    การท่องเท่ียวเชิงเกษตร 3 (3-0-6) 927 382      การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 3 (3-0-6)   

**IN 753 305   การท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ 3 (3-0-6) 927 481      การจัดการประชุม การท่องเท่ียวเพือ่เป็นรางวัลและ
การแสดงสินค้า 

3 (3-0-6) 
  

*IN 753 306   การท่องเท่ียวเชิงกีฬา 3 (3-0-6) 927 384     การท่องเท่ียวโดยชุมชน 3 (3-0-6)   

**IN 753 307    อุตสาหกรรมการบิน  3 (3-0-6) 927 282      การจัดการธุรกิจสายการบิน 3 (3-0-6)   

**IN 753 308   การส ารองที่นั่งและงานบัตรโดยสาร 3 (3-0-6) 927 484      การส ารองบัตรโดยสาร 3 (3-0-6)   

**IN 753 309   นวัตกรรมการจัดการประชุม การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล และ
การแสดงสินค้า 

3 (3-0-6) 927 381      การจัดการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและ
ประวัติศาสตร์ 

3 (3-0-6) 
  

**IN 753 310 การจัดการงานเทศกาลและงานมหกรรมอย่างสร้างสรรค์ 3 (2-2-5) 927 485 การประกอบอาหารและการจัดการแผนกครัว 3 (2-2-5)   

IN 753 311 การวางแผนและการพัฒนาการท่องเท่ียว 3 (3-0-6) 927 385    การจัดการภัตตาคารและงานจัดเลี้ยง                3 (2-2-5)   

*IN 753 312 งานบริการภาคพื้นในธุรกิจการบิน 3 (3-0-6) 927 485    การด าเนินงานและการจัดการงานแม่บา้น 3 (2-2-5)   

**IN 753 313   การศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจในอตุสาหกรรมท่องเท่ียว 3 (3-0-6) 927 482 การจัดการงานเทศกาลและงานมหกรรม 3 (2-2-5)   
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*IN 753 314   การท่องเท่ียวส าหรับผู้สูงอาย ุ 3 (3-0-6) 927 483  เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการท่องเท่ียว 3 (3-0-6)   
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(2.2) กลุ่มวิชาด้านการบริการ 

  
927 386     การจัดการโรงแรมเครือข่ายระหว่าง

ประเทศ 
3 (3-0-6) 

  

IN 753 401 การด าเนินงานและการจัดการงานแม่บา้น 3 (2-2-5) 927 383 การจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและสปา 3 (3-0-6)   

*IN 753 402   การจัดการธุรกิจกาแฟ    3 (2-2-5) 927 481      การจัดการประชุม การท่องเท่ียวเพือ่เป็น
รางวัล และการแสดงสินค้า 

3 (3-0-6) 
  

*IN 753 403   ขนมอบและขนมหวาน   3 (2-2-5) 927 486     การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ
ธุรกิจท่องเที่ยวและการบริการ 

3 (3-0-6) 
  

*IN 753 404   การจัดการเครื่องดื่มและบาร์   3 (2-2-5)      

*IN 753 405 ศิลปะการประกอบอาหารไทย 3 (3-0-6)      

**IN 753 406   การจัดการและนวัตกรรมในธุรกิจบันเทิง 3 (3-0-6)        

**IN 753 407   การจัดการสปาและการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 3 (3-0-6)      

**IN 753 408   การวางแผนและพัฒนาธุรกิจโรงแรม 3 (3-0-6)        

*IN 753 409   ธุรกิจบริการขนาดกลางและขนาดเล็ก  3 (3-0-6) 
      

*IN 753 410 การจัดการธุรกิจเรือส าราญ  3 (3-0-6) 
      

IN 753 411   คุณภาพการบรกิาร 3 (3-0-6) 
      

*IN 753 412   การคิดเชิงกลยุทธ์ส าหรับอุตสาหกรรมการ
บริการ 

3 (3-0-6) 

      

**IN 753 413   การศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจบรกิาร   3 (3-0-6) 
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2.3 หมวดวิชาเลือกเสร ี 6 หน่วยกิต 2.3 หมวดวิชาเลือกเสร ี 6 หน่วยกิต จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม  

ให้นักศึกษาลงทะเบียนเรียนรายวิชาเลือกเสรีที่เปิดสอนใน
มหาวิทยาลัยขอนแก่นโดยได้รับความเหน็ชอบจากคณะ
กรรมการบริหารหลกัสูตร   

ให้นักศึกษาลงทะเบียนเรียนรายวิชาเลือกเสรีที่เปิดสอนใน
มหาวิทยาลัยขอนแก่นโดยได้รับความเหน็ชอบจากคณะ
กรรมการบริหารหลกัสูตร     

2.4 หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วชิาชพี 
ให้นักศึกษาเลือก IN 754 796 การฝึกประสบการณ์วิชาชพี
ทางอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการ (6 หนว่ยกิต) 
หรือ เลือก IN 754 785 สหกิจศึกษาด้านการท่องเท่ียวและ
อุตสาหกรรมการบริการ (9 หน่วยกิต) อย่างใดอยา่งหน่ึง 
โดยนักศึกษาที่เลือก IN 754 785 สหกจิศึกษาด้านการ
ท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ จะต้องลงทะเบียน
เรียนและผ่านรายวิชา *IN 753 785  เตรียมปฏิบัติสหกิจ
ศึกษาก่อน 

6 หน่วยกิต 2.4 หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วชิาชพี 6 หน่วยกิต จ านวนหนว่ยกิตคงเดิม  แต่มีการเปลีย่นแปลง
รายละเอียดให้สามารถเลือกลงทะเบยีนได้ระหว่างการ
ฝึกประสบการณ์หรือสหกิจศึกษา โดยสหกิจศึกษาจะ
เป็น 9 หน่วยกิตและต้องลงทะเบียนเรียน IN 753 785  
เตรียมปฏิบัติสหกจิศึกษาก่อน 
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ภาคผนวก 11 
ตารางรับเข้านักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจ (การท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ) 

 
 
 
 
 

 
 
 
  



 
 

132 

 

ตารางรับเข้านักศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกจิ (การท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการบริการ) 
 

ขอ้มูลจากงานสนบัสนุนวิชาการและพฒันานกัศึกษา 
 

ปีที่เข้า จ านวนรวม โควต้า มข. Admission 
รับตรง
อิสระ 
รอบ5 

โครงการรับ
ตรง

โรงเรียน 

โครงการ
รับร่วม 

มอ. 

โครงการ
เด็กดีมีที่

เรียน 

รับตรง
ร่วมกันทั่ว
ประเทศ 
รอบ3 

2559 58 23 21  13 1   
2560 62 28 15  15  1 3 

2561 38 10 12  6   10 
2562 28 6 6 6 5  1 4 

2563 41 18 3 8 6  3 3 


